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“卫生管家”张宏：婆婆的嘴 铁人的腿
32岁的张宏是呼和浩

特市新城区中山东路街道
迎宾南路社区副主任，分
管卫生工作。每天穿梭在
社区的大街小巷，张宏凭
借“婆婆嘴、铁人的腿”，把
社区卫生工作管理的井井
有条。近日，他被评为5月
份青城好人。

6月8日9点半，张宏像
往常一样，开始在辖区巡
查。当他来到银行8号楼
时，看到西单元门口堆放
着一堆建筑垃圾。“阿姨，
这是谁家扔出来的？”张宏
向邻居们打听垃圾来源

后，立即来到正在装修的
业主家。房东不在，他向工
人们打听到房东的电话号
码后拨通。张宏告知房东，
建筑垃圾不能随意倾倒，
必须尽快自行处理。当房
东承诺装修完毕后会集中
清理时，张宏态度坚决的
表示：“不行，您必须在两
天之内尽快清理，现在呼
和浩特市正在开展城市环
境卫生综合整治，如果您
不及时处理，城管等相关
部门将对您做出处罚。”在
张宏苦口婆心的劝导下，
房东答应尽快处理。

张宏又来到医药公司
宿舍楼，看到小区院内堆
放着一堆旧家具。他走访
得知，这堆旧家具是租户
们扔出的。他便立即来到
小区物业，督促物业尽快
处理。“以前这个小区没有
物业，这些垃圾主要是我
来清理。为了处理这些垃
圾，我经常要工作到半
夜。”张宏边走边说着，“在
广宇新建17号楼，存在一
堆废弃旧家具，还没找到
堆放的人，如果实在找不
到，就由我来清理。”张宏
说，每天，他都要在管辖范

围内巡查至少3次，每周都
会发现无人处理的装修垃
圾、旧家具。每周，他都会
集中清理一次，由于装运
垃圾的大车白天无法进入
市区，每次他都是夜里12
点之后开始清运。

张宏2011年进入迎宾
南路社区工作，他管辖的
片区现有住户1432户，共
有2845人，涉及煤炭宿舍、
粮食局宿舍、银行小区等
六个住宅区，其中四个小
区为无物业片区。

为了实现社区“清洁
梦”，张宏每天都上街巡

查，见到商户把物品堆放
在门前，便上前劝说，劝说
不听的，他就反复劝说，并
亲自帮商户把物品摆放到
室内。有一次，为了劝说一
位精神病患者不要乱堆捡
来的废品，张宏被他拿着
石头追着打，即便如此，他
还是想方设法劝阻。有的
小区无物业，无人收取卫
生费，垃圾无人清运，张宏
便主动承担起这份责任，
耐着性子一家一家上门收
费，实在收不上费用，他就
用自己的工资为居民垫
付，至今还有1000多元没

有收回来。
7年来，张宏爱岗敬

业，凭借“婆婆嘴、铁人的
腿”，帮居民们及时清理了
垃圾，疏通了下水，处理了
邻里纠纷，赢得了居民的
赞许。张宏在工作中也在
不断摸索新方法新思路。
他说，做好环境卫生工作
需要全民参与。现在，他既
是辖区卫生专管员，又是
志愿宣传员，目的是动员
居民群众参与到创城活动
中来，为共筑、共建美好家
园出力。
文/本报记者 刘 惠

水深及膝，邢家营村这条路哪来的水？
新报热线（记者 王利

军） “13日早晨经过这条
路时，发现到处是水，最深
处约30公分，今天经过这里
时，发现水把整条道路都淹
没啦，水深及膝，小车都不
敢走啦……”6月15日，呼和
浩特市土左旗台阁牧镇邢
家营村村民邢先生致电本

报，反映村里通往市里唯一
的一条沥青路被水淹没（如
图），村民们去市里只能改
走一条坑洼不平的土路。

当天下午，记者开车从
内蒙古日报社出发，约1个
小时到达邢家营村东口，右
拐直行约700米来到内蒙古
成基塑业有限公司附近。该

公司门口的路被积水淹没。
路口处立着的牌子上写有

“此处水深，禁止通行”警
示语。记者没敢贸然前行，
请同行的当地村民代驾。
记者发现水没过车轮约三
四十公分。汽车勉强开到
距离内蒙古成基塑业有限
公司百余米的呼和浩特市

经济技术开发区金川工业
园区南区，办公室一位工
作人员告诉记者，这条路
上的积水有两三天了，最
初水是从路边的雨水篦子
处溢出来的。村民告诉记
者，沿着积水路一直往里
走，最深处估计有1米。17
时10分许，记者驾车绕道

从邢家营村北面
来到积水路段的
另一头，发现水淹
没的路约有1000
米，附近是内蒙古
阜丰生物科技有
限公司。记者询问
住在附近的一位居民水是
从哪里溢出来的，对方表示

不清楚，他告诉记者，这里
经常有溢水。

摄影/本报记者 王利军


