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揭秘自媒体乱象：“黑公关”年收入数千万
文/新华社记者 乌梦达 樊 攀 陈 旭
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中国长城资产管理股份有限公司内蒙古自治区分公司
对内蒙古科融化工有限责任公司债权竞价公告的补充公告

我公司已对内蒙古科融化工有限责任公司债权项目通过淘宝网进行了公开竞价处置，现
补充公告如下：

竞价规则：一人报名出价，满足成交条件，方可成交。
竞价方式：淘宝资产处置平台线上竞价。
竞价日程安排：竞价时间为2018年10月26日9时至2018年10月26日17时，竞价周期8小时，起

始价15,000,000.00元，保证金：750,000.00元，增价幅度100,000.00元。
竞价转让项目基本情况：截止2018年9月30日，长城资产内蒙古分公司持有的内蒙古科融化

工有限责任公司不良资产债权本息合计3198.00万元，其中贷款本金2389.95万元，利息732.77万
元，代垫费用0万元，孳生利息75.28万元。贷款方式为保证及抵押，保证人为温三白、祁太如、张
谦、段巧环在2500万元范围内为借款提供连带责任保证担保；抵押物位于玉泉区大东街锦华小
区综合楼1层4001商业房产，建筑面积3001.29平方米。

竞价成交情况：内蒙古科融化工有限责任公司债权项目首次竞价已成交，此次竞价只有一
人竞价，成交金额为15,100,000.00元，成交时间2018年10月26日11时。

自本公告发布之日起7个工作日内受理对上述债权资产竞价处置的征询和异议，联系人及
联系方式：李先生、诺先生，0471-6908192、0471-6908079，地址为呼和浩特市哲里木路83号农
行大厦1803室。

中国长城资产管理股份有限公司内蒙古自治区分公司
2018年10月30日
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根据《彩票发行销售管理办法》（财综〔2012〕102号）的规
定，中国福利彩票发行管理中心决定：

自2018年12月30日24时起，全国停止销售2013年印制的各
批次即开型福利彩票。

即开型福利彩票批次的识别示例如图：
本次停止销售即开型福利彩票批次具体范围为：

G****-13***。
属于以上范围彩票的兑奖截止时间为2019年3月1日24时。

请购买以上批次彩票的彩民在兑奖截止日期前及时兑奖。
特此公告。

中国福利彩票发行管理中心
2018年10月25日

关于停止销售2013年印制的各批次即开型福利彩票的公告

关于停止销售“苏州园林甲天下”等50款即开型福利彩票游戏的公告
根据《财政部

关于停止销售“苏
州园林甲天下”等
50款即开型福利彩
票游戏的审批意
见》（财综〔2018〕52
号）的要求，中国福
利彩票发行管理中
心决定：

自2018年12月
30日24时起，在全
国范围内停止销售
以下50款即开型福
利彩票游戏。

停止销售的50
款即开型福利彩票
游戏的兑奖截止时
间为2019年3月1日
24时。
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彩票游戏名称
苏州园林甲天下5元

苏州园林甲天下10元
中华名人3
惊喜夺金
中状元
生态鄱阳2元
企鹅探宝
金钥匙
心连心
大赢家
倍给力
存钱罐
荷塘月色
蚂蚁搬家

七彩盛世
黄河魂
敦煌韵
花好月圆
巍巍井冈
跷跷板
幸运扑克
圣诞快乐2
伏羲定姓氏
闹新春
跳房子

博爱中山
快乐生肖10元-祥蛇献瑞

金鹊报喜
幸运殿堂
黄山风光
好彩头
小鸡快跑
柿柿如意
甜蜜连连
金蜂巢
7喜
好日子
印象中国
时空瑰宝
沪塔

幸福汕头-宜居之城
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幸福汕头-潮菜之乡
蝌蚪找妈妈
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生日快乐
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宝石奇缘
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特此公告。

新华保险少儿书画大赛智力残疾儿童
暨环卫工人公益专场

为践行社会公益，关爱环卫工人、陶冶智力残疾儿童艺术情操，10月28日，新华保险
内蒙古分公司联合内蒙古智力残疾人及亲友协会、英斓天使能力训练中心、呼和浩特市
新城区环卫局共同举办了“第九届少儿书画大赛”公益专场。

本届少儿书画大赛公益专场活动，以公益书画为主旨，致力于为孩子们搭建展示才
能的平台，希望孩子们能够通过书画比赛展现自己的才艺和天分，表达自己的精神世界
和心灵感受，使其成为活动成果最美丽的光环。

慈善公益是社会文明发展和进步的象征，也是企业公民应尽的责任与业务。新华保
险作为一家具有社会责任意识的全国保险企业，一直以来都积极履行企业公民责任，并
投身于社会各项公益事业。通过参与经济建设、环境卫生建设、帮助弱势群体、倡导健康
生活等形式，为创造和谐社会贡献自己的力量。

为了促进该项目由“浅尝辄止”到“深耕细作”，基金会还成立了志愿者联盟，在全国
设立了35家分部，招募志愿者11170名，针对环卫工人开展了志愿关爱活动90余场，并开展
交响音乐会专场演出、设立环卫工人驿站、环
卫工人子女书画大赛等配套活动，实现了该
项目的深度化、持续化运作。 文/新华保险

每年维护上百家自媒
体，单价从每年５万元到数
十万元不等，“不交钱，就可
能被黑。”一家汽车行业公
司负责人吐槽。

近年来，自媒体“黑公
关”让一些企业闻之色变。

“新华视点”记者调查发现，
一些自媒体靠“黑公关”获
取高额利益，有的一年能收
数千万元“保护费”。

前脚抨击后脚收钱

一家汽车行业公司公
关负责人告诉记者，公司每
年要维护上百家自媒体，大
部分年合作的单价从５万
元到数十万元不等，“即便
一些阅读量只有几千的自
媒体也得10万元起，说白了
就是‘保护费’，不交钱就可
能被黑。”

这位负责人给记者出
示的一份合同显示，公司与
一个自媒体签署了一年10
万元的合作协议，协议中明
确：“甲方在服务期内享受

公关保护，乙方平台上不得
出现负面信息。”

一家知名互联网公司
遭某自媒体爆料“平台任性
罚款，恶意圈钱，搞得商户
家破人亡”，企业紧急应对。
过了一个月，这家自媒体态
度一百八十度大转弯，连夸
这家公司是“史上最大黑
马，亮点频频，瑕不掩瑜”。

“这种情况很常见。”另
一家公司的公关负责人说，

“去年我们也遭受这家自媒
体频繁发‘黑稿’，在交了30
多万元‘保护费’后，他们立
刻主动进行正面宣传。”

中国政法大学传播法
中心副教授朱巍说，有些“黑
公关”已经形成媒体矩阵，一
篇有偿“黑文”能在微信、微
博等十多个平台发布，达到
颠倒黑白、混淆视听的效果。

记者发现，近年来，企
业与自媒体对簿公堂的案
例频频出现。途牛网、摩拜、
车好多、三快科技、京东世
纪、小米、腾讯等一批知名
企业都曾对自媒体涉嫌“黑

公关”提出诉讼。

上门要封口费

业内人士介绍，不少自
媒体属于内容创业，赚钱是
根本目的，当正常的流量、
广告不足以支撑一个工作
室的收入时，做“黑公关”便
成为某些人的“生财之道”。

记者调查发现，“黑公
关”一般有两类：一类是自
媒体写企业负面，然后上门

“谈合作”；另一类是企业的
竞争对手找到自媒体，提供
对方负面信息，由自媒体进
行传播。

记者采访的一家企业
公关负责人说，他们此前接
到一家自媒体通风报信，说
行业竞争对手找到这个自
媒体“准备搞他们的负面”，
由于平时和这家企业关系
好，所以提前报信。

一位自媒体从业人员
告诉记者，有些自媒体可以
向企业提供品牌炒作、口碑
维护、危机公关等方面的服

务。“有一对夫妻在科技圈
人脉较广，经营了一个科技
自媒体号，组织一帮小编每
天浏览科技类厂商的负面
新闻，然后写个提纲上门索
要封口费，如果给钱了就写
表扬稿。”

暨南大学传播大数据
实验室发布的《网络“黑公
关”研究报告》总结：自媒体
文章契合网民心理，为吸引
眼球，文章会指责企业危害
儿童身体健康、侵犯个人隐
私、涉黄、资金链断裂等。

与此同时，“黑公关”还
会迅速组织“网络水军”在
社交平台密集发帖，病毒式
传播扩大影响力。北京艾漫
数据科技股份有限公司总
裁曹永寿通过技术分析后
发现：“‘黑公关’在短时间
内涌入，形成热度后就产生
了蝴蝶效应，‘水军’又迅速
撤出。”他说，经技术分析，

“水军”一天能转发上千万
条近似度极高的微博。

记者梳理多份企业与
自媒体诉讼案件的判决书

发现，不少企业以诽谤、侵犯
名誉权起诉自媒体，法院根
据自媒体文章的措辞、表述
等判定其行为性质。例如，某
自媒体捏造事实、张冠李戴，
抨击京东自营，被法院认定
为侵权；某自媒体使用“狐假
虎威”“水蛭”攻击摩拜，被法
院认定为词语过激。

业内人士介绍，自媒体
在制作炒作材料时，一般仅
会围绕一到两个焦点问题
编文章、写段子，植入负面信
息关键词。而这些负面信息
的表述往往介于客观陈述
与诽谤之间，很难诉诸法律。

制止“互黑”之风

“再不规范，这个行业
的社会信誉就彻底垮塌
了。”一位自媒体人对记者
表达了他的担忧。

“‘黑公关’一次攻击就
可能让企业的多年努力毁
于一旦。”朱巍说，对企业而
言，如果针对自媒体起诉，
成本很高，即便胜诉也获赔

不了多少钱。最主要的是，
造成的负面影响覆水难收，
有的“黑公关”反而通过诉
讼扩大了影响力。

一些地方网信部门在
接受记者采访时提到，自媒
体“黑公关”违法成本低、收
益大，而且交易隐蔽，取证
难度大。建议企业做好取证
工作，发现问题主动向监管
部门举报线索或向法院提
起诉讼。

专家呼吁，行业协会和
平台要尽责，建议探索建立

“黑名单”制度，对屡次出现
问题的自媒体从业人员实施
禁入制度，实现“既管号又管
人”，自媒体平台也要落实主
体责任，建立健全账号分类
制度，对重点账号加强监管。

此外，中国人民大学法
学院教授刘俊海说：“现在
有些企业投入很多资源，专
门寻找竞争对手的黑材料
互相攻击。这种做法破坏正
常的市场秩序，突破商业操
守底线，败坏社会风气，应
坚决制止和打击。”


