
开玩笑还甩客 这个出租车司机被投诉
新报讯（首席记者 高志华） 开玩笑也能被投诉？1月

8日，蒙AY2412出租车司机王师傅在拉一位乘客的过程
中，与乘客开了一个玩笑，谁知乘客把玩笑当了真。最后还
遭到了投诉。

1月8日上午，王先生向本报反映，当日11时左右，他在
乘坐蒙AY2412出租车时，因为自己没说本地话，司机说自
己是外地人。王先生说自己是旧城人，但工作在外地。出租
车司机让王先生出示了身份证，司机看了王先生的身份证
后，说身份证是假的。为此两人在车上争吵了一路，还没到
目的地，出租车司机就让王先生下了车。王先生拨打了
12328，对出租车司机进行了投诉。

记者从王先生出具的打车发票中看到，他是于1月8日
10时56分打车，11时04分下车，车行驶了2.6公里。随后，记
者按发票上的电话号码给蒙AY2412出租车所在的公司呼
和浩特市交通出租汽车服务有限责任公司拨通了电话，一
名工作人员向记者提供了蒙AY2412的出租车司机王师傅
的电话，记者多次拨打，电话始终无人接。

1月9日，王师傅给记者回了电话，电话中王师傅告诉
记者，1月8日上午，他确实拉了乘客王先生，因为乘客没说
本地话，他就说乘客是外地人，本以为是一句玩笑话，可对
方却当真了。总之是自己的不对，不应该与乘客开玩笑，惹
出被投诉的麻烦。
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呼和浩特开展烟花爆竹专项检查
新报讯（记者 张巧珍）

“这里存储着1.5万箱烟花
爆竹，库房内的干湿温度计
为什么不开？连电池都没安
装，这不形同虚设吗？一定
要重视起来！”1月9日上午，
在呼和浩特市土左旗妥妥
岱村的呼和浩特市齐欢烟

花爆竹有限公司烟花爆竹
储存仓库，检查组看了库房
内的干湿温度计，转身对相
关负责人严厉地说。当日，
为进一步规范烟花爆竹存
储、销售，打击非法生产经
营行为，促进安全生产形势
持续向好，呼和浩特市安委

办检查组深入呼和浩特市
齐欢烟花爆竹有限公司土
左旗烟花爆竹存储仓库，以
及街头的3家烟花爆竹零售
点进行了专项安全检查。

据介绍，检查组由呼和
浩特市安监局、公安局、工商
局等部门联合组成。在土左

旗察素齐镇烟花爆竹指定
销售点，检查组重点检查了
是否有销售许可证、安全制
度是否落实到位，以及烟花
爆竹的进货渠道是否合法、
灭火器等消防设施是否完
备。此外，检查组还深入土左
旗境内的烟花爆竹存储仓

库和以私自生产烟花爆竹
而闻名的善岱镇朝号村，突
击检查了仓库内的库房布
局、疏散条件、防爆、防雷、防
静电、消防等安全设施，以及
村子里是否存在非法生产
经营的行为。对检查中存在
的安全隐患，当场责令整改。

呼和浩特市安监局的
工作人员薛志伟表示，随着
春节将至，烟花爆竹又进入
了销售旺季，组织这次专项
检查，旨在消除各种安全隐
患，预防各种安全事故，确
保人民群众过一个欢乐祥
和的春节。

新报讯（记者 辛永红）

1月9日下午，由内蒙古师范
大学校友参与合作的全球
首款L4级量产无人驾驶清
扫车蜗小白投放仪式在内
蒙古师范大学举行。1月，蜗
小白正式投放内蒙古师范
大学、内蒙古大学、内蒙古
商贸职业学院、内蒙古电子
信息学院，这几所高校将作
为首批落地单位正式启用
无人驾驶清扫模式。在现场
演示环节中，从蜗小白的工
作动态来看，蜗小白进行道
路清洁时有条不紊，始终保
持着极高的效率，还能自动
识别环境和物体，不会对过
往行人有任何影响。

从外观上
看，蜗小白比传
统的环卫工作
车体积要小不
少，圆润协调的
外观设计让蜗
小白看起来十
分可爱，然而在
这个小小的身
体里却蕴含着
巨大的魄力和
能力。蜗小白清
扫车采用最前
沿的智能AI技
术和无人驾驶
技术，集成激光定位技术、
超声波雷达定位技术、差分
定位技术、高清视频技术等

多种先进技术手段，将高效
的清洁作业方式融合一体，
可以满足客户节约人力、高

效清洁的使用需求，是无人
驾驶技术在清扫行业最具
代表性的解决方案之一。

新报讯（记者 顾 爽）

记者从呼和浩特市商务局
了解到，为深入推进呼和浩
特商务领域诚信体系建设，
加强对商务领域企业诚信
经营的监管，营造公平、公正
的商务环境，1月8日，呼和
浩特市商务领域企业诚信

“红黑名单”制度开始试行。
据了解，“红名单”是指

对商务领域各类诚实守信经
营主体，依法予以激励的制
度和办法；“黑名单”是指对
未履行法定义务各类经营主

体，依法单独或联合其他部
门采取公开曝光、权益限制、
失信惩戒等措施，督促其纠
正违法行为的制度和办法。

“红黑名单”制度管理范
围即呼和浩特市依法登记
注册的商务领域各类经营
主体，其中，“红名单”认定标
准为开展内外贸等商务领
域活动诚实守信而受到市
以上商务主管部门表彰的，
如获得“中华老字号”、“诚
信示范”称号等以及其他诚
实守信行为受到市以上人

民政府表彰的经营主体。“黑
名单”认定标准为欺骗、隐瞒
有关情况或提供虚假材料取
得各级商务领域行政许可或
备案的；提供虚假、非法的申
报材料取得各级商务扶持资
金的（包括财政资助、补助、
奖励、配套及专项工程扶持

等）；制售假冒伪劣商品，经
相关政府部门行政处罚，且
未被吊销证照的；故意侵犯
知识产权，经调解仲裁不予
纠正的经营主体以及生产经
营中引发重大产品质量安全

事故的；法律、法规、规章另
有规定的可列为涉及严重失
信行为的经营主体。

对列入“红名单”的企
业，商务主管部门应依照有
关规定，优先办理相关业务
外，在资质评定、政府采购、
项目申报等工作中，同等条
件下优先予以考虑和安排。
对列入“黑名单”的企业，强
化部门协同监管和联合惩
戒，在行政审批、资质评定、
政府采购、项目申报等工作
中予以限制。

新报讯（记者 张巧珍

实习生 段 心） 1月8
日，“呼市一男子行车途中
击打公交司机”的视频在朋
友圈热传，不少乘客都捏了
一把冷汗，纷纷谴责这种不
顾他人安危的冲动行为。原
来，事情发生于1月6日上
午，一男人拿着一瓶饮料乘
坐92路公交车，司机担心是
易燃易爆物品，便询问了一
句，没想到遭到对方猛击。

“当时公交车已经启动
离开站牌，我看那个男孩夹

着一个绿色的瓶子一直背
对着我，就随口问了一句

‘你拿的啥了？’没想到他回
头就打了我一拳。”1月8日，
92路公交车司机云师傅回
忆起事发的一幕还心有余
悸，幸亏当时采取紧急制动
刹车，才没酿成大的事故。

呼市公交五公司运营
科科长董俊杰随后向记者
还原了整个事发经过：1月6
日8时许，92路公交车在兴
安南路由北向南行驶至润
宇装饰城公交车站，一个20

岁左右的男子腋下夹着一
个饮料瓶上车，但是他并没
有像其他乘客向车厢里面
走，而是背对着驾驶员站在
门口。因为夏天人们爱喝饮
料，冬天一般很少有人喝，再
加上这个男子一直背对着
司机，行迹有些可疑。驾驶
员担心他拿的是汽油等易
燃易爆的化学品，就问了一
句“你拿的啥了？”，没想到
这个男子火气很大，回头就
朝司机头上打了一拳。事情
发生后，车上有一名现役军

人直接将这个男子制服，司
机随后紧急刹车，报了警。经
过民警调解，双方和解了事。

“幸亏司机比较壮，如
果是瘦弱的司机，万一被打
晕，方向盘失控，后果不堪
设想。事后，这个男子冷静
下来向司机承认了错误，称
他心情不好，所以有些急
躁，才冲动打了司机。”董俊
杰说，去年重庆公交车坠江
事件就是血的教训，希望广
大乘客乘车时遵守乘车规
则，多一些理解和包容。

消费起纠纷 居然之家承诺退还吴先生首付款
新报讯（记者 杨 佳） 2018年5月，呼和浩特市的

吴先生在居然之家新城店看中了一款硅藻泥的装修材料，
随后双方协议，将吴先生的家打造成该装修材料的品牌样
板间，同时给吴先生最大的价格优惠。双方认可后签了协
议，吴先生向对方交付了1.5万元首付款，协议承诺在8月
底将房屋装修完毕。

此后，双方因为装修期限、装修材料颜色、装修效果图
等原因起了争执，导致协议无法履行。2019年1月7日，吴先
生告诉记者，商家至今迟迟未能向他提供装修效果图，他
们无法确定装修后家是个什么样子，因此要求商家退款。
而据商家介绍，是因为吴先生购买的房子延期交房，硅藻
泥的装修效果图与实际装修效果肯定会存在误差，因此无
法向吴先生提供按时装修以及保证效果图的装修效果，吴
先生是在无理取闹。

1月9日，居然之家新城店的戈经理向记者介绍，他们
本着对顾客和商家都负责的态度调查后发现，在这起消费
纠纷中，双方都有责任。在商家后来为顾客出具效果图之
后，顾客在不满意的情况下，坚决不予商家再次协商；作为
商家，在未和顾客协商，经过顾客确认装修效果的情况下，
就把装修材料进了回来，导致顾客的不满意。

目前，经过居然之家方面的协调，商家已经同意退还
吴先生的首付款。居然之家准备做一个调解协议书，经双
方签字确认后，在2月底或者3月初，由商家进行退款。至于
为何退款时间要等这么久，戈经理表示是因为商家目前经
济困难。当记者问，为何居然之家不能履行对社会的承诺，
对顾客进行先行赔付。戈经理称，只有遇到特殊情况，他们
才会启动先行赔付程序。不过，他会向上级领导汇报，争取
为吴先生尽快退款。

一男子带饮料瓶乘车 公交司机询问被打

首府商务领域建立“红黑名单”制度

全球首款L4级无人驾驶清扫车蜗小白亮相

“蜗小白”作业中 摄影/本报记者 辛永红


