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呼和浩特市公布2019年第一批校外教育培训机构黑白名单

新华保险发布2019年客户服务十大承诺
近日，新华保险正式发布2019年客户

服务十大承诺，内容涵盖销售、保全、理赔、
保单管理等保险服务全流程，并提供了更
加多样化的电子理赔服务手段。

一、专业门店在身边 千余家客服中
心伴您身边，保单服务、风险咨询、产品定
制等多元化服务，满足您的全方位需求。

二、实时响应全天候 95567客服电
话、微信、手机APP、网站，互联互通，智能
高效，轻松体验。

三、投保便捷更安全 投保快速便捷，
录信息、交保费、签保单10分钟即可完成，
短信提醒全程陪伴。

四、主动回访保权益 投保成功后，多
时段预约、多环节提醒、多方式选择，主动
回访提示保单权益。

五、保全服务更简单 提供满期、
电话、地址等60余项保全服务，特定业务
可通过手机APP、网站、微信等多渠道办

理，便捷尊享保单权益。
六、快速理赔优服务 个人客户5000

元以下小额及一般赔案2日内知晓结果，复
杂疑难赔案30日内知晓结果。

七、理赔超期给补偿 个人客户赔案
超过30日仍未告知结果的，每超期一日支
付一日的利息补偿。

八、寻找理由主动赔 主动为客户寻
找赔付理由，定期拜访关心健康，突发事件
主动寻访，紧急医疗预付理赔金。

九、投诉畅通快响应 电话、网络、信
件、来访多渠道受理投诉，第一时间响应，
一般投诉10个工作日内作出答复。

十、合规销售守诚信 详细讲解投保
提示和条款内容，主动提示保险产品的特
点和风险，消费安心，投保放心。文/刘玉龙

新报讯（首席记者 王

树天） 3月12日，呼和浩特
市教育局发出了《呼和浩特
市教育局关于公布2019年

全市第一批校外教育培训
机构黑白名单的通告》（以
下简称《通告》）。

《通告》向社会公布的

是，呼和浩特市校外教育培
训机构整治前已审批、整治
后各旗县区教育局、经济技
术开发区社会事业局依据

《呼和浩特市民办教育类培
训机构设置标准（暂行）》
（呼教通字〔2018〕206号）规
定新批准的民办校外教育

培训机构（白名单）及不符
合设置标准的校外教育培
训机构（黑名单）。（具体名
单请扫码查询）

新报讯（记者 刘 惠）

记者昨日从呼和浩特市人
大常委会了解到，呼和浩特
市正在全市开展中小学校
和养老机构旱厕改造工作，
近日，呼和浩特市人大常委
会旱厕改造督查组，先后赴
各旗县区就推进学校和养
老机构旱厕改建工作开展
实地督查。

3月10日，第四督查组
深入托克托县，对推进学校
和养老机构旱厕改造情况
开展督查。督查组一行前往
托县中心敬老院、双河镇第
二小学、第三小学、双河镇
董家营村互助幸福院，在实
地督查后还听取了这几家
学校和养老机构旱厕改造

情况的汇报，督查组要求当
地政府做好摸底排查工作，
制定科学的改造方案、资金
预算方案，确保旱厕改造任
务顺利按时完成。

3月11日，第一督查组
前往土左旗，先后对台阁牧
镇栽生小学、兵州亥中心校、
土左旗第三中学 、察素齐镇
老年公寓、土左旗第一小学、
敕勒川中心校、大岱敬老院、
善岱敬老院、铁帽中心校、乌
兰夫学校、塔布赛敬老院、三
两敬老院、三两中心校、前朱
堡中心校、潘庄民族小学、白
庙子敬老院、沙尔营中心校、
土左旗民中分校进行了实地
督查，并详细询问了相关学
校和养老机构旱厕改建的进

展情况等。
3月11日，第三督查组

深入回民区、玉泉区、赛罕
区，先后到回民区红旗小
学，玉泉区西菜园中心小
学、前八里庄小学、东二道
河小学、金河夕阳红康乐
园，赛罕区第二十二中学、
金河镇格尔图小学、榆林镇
中心校、第十一中学等地进
行实地查看，详细了解旱厕
的使用、改造方案及改造中
存在的困难等情况。督察组
要求各相关部门加强统筹
协调，形成合力，确保改造、
新建项目如期开工建设，在
原址改造的，要提前解决好
施工期间的如厕问题，确保
按期完工并投入使用。

私人订制走进社区
3月13日，观音庙社区居民正在练习瑜伽。据了解，今年新学期，呼和浩特市

玉泉区观音庙社区开设的茶艺、瑜伽、烘焙、无土栽培等形式多样，内容贴近百

姓生活的课程，都是应社区居民的多种需求开设，让居民在家门口就可以增长

知识、丰富生活、陶冶情操。 摄影/本报记者 牛天甲

新报讯（记者 郝儒冰）

远离父母，寄宿上学，周边
没有直达公交，有时不得
不“打黑车”……3月8日，
位于赛罕区金河镇八拜村
的呼和浩特市第十一中学
开通了定制公交，大大方
便了周末往返学生们的回
家路。

记者了解到，呼和浩
特市第十一中学距离市区

约10公里，是一所寄宿制
中学，由于周边没有直达
的公共交通工具，周末回
家往返很不方便，不少学
生选择打车或者拼车，有
时还会坐上“黑车”，不仅
费用较高，还存在较多安
全隐患。

为了切实保障学生离
校及返校交通安全，赛罕
区政府与呼和浩特市公交

总公司多次协调，经过呼
市公交四公司工作人员前
期实地考察，规划路线，最
终确定两条公交线路，分
为 东 线 （D11） 和 西 线
（D12）两路，起点为第十一
中学校园，西线终点在金
桥开发区景观花园，东线
终点在敕勒川路街道前不
塔气村口，为学子们搭建
一条安全回家路。

新报讯（记者 郝儒冰）

3月13日，记者从呼和浩特市
运管局了解到，针对首府部
分出租车无证经营、假冒套
牌、异地经营、擅自拼客、不
打计价器、服务态度恶劣等
问题，首府成立出租汽车行
业专项整治行动领导小组，
在全市范围内持续开展出
租汽车行业专项整治行动。

“不少黑车司机驾驶的
车辆都是未检的二手车，甚
至是报废车，极易引发交通
事故，司机身份复杂，素质
参差不齐；有的黑车聚集点

甚至有拉帮结派的倾向，常
为了经济利益铤而走险；黑
车也不会购买车辆承运人
责任险，一旦发生意外，若
车主没有赔偿能力，乘客投
诉无门，自身合法权益将受
到侵害……”3月13日，呼和
浩特市运管局发布《致广大
市民拒乘非法营运车辆的
一封公开信》，呼吁广大市
民朋友们关爱生命、自觉抵
制黑车、拒乘黑车，发现黑
车等违法违规经营的，及时
通过12328热线进行投诉举
报，共同维护首府客运出租

汽车市场秩序安全、有序。
记者了解到，今年2月

份开始至3月12日，呼和浩
特市运管局共开展2次集中
大行动、16次小行动，共出
动执法车辆138台次、出动
执法人员414人次，排除各
类营运车辆4896台次，共查
处客运出租各类违法违章
390例，其中巡游出租无证
81例、网约无证50例、套牌
14例、异地经营13例、拒载
27例、不打计价器23例、无
从业资格证4例，其他违章
178例。

新报讯（记者 艾文涛）

3月12日17时25分许，呼和
浩特市公安局交管支队新
城大队民警针对群众提供
的举报线索，经过细致摸排
成功查获一辆长期盘踞在
农村偏远地区的“黑校车”。

为严厉打击非法运营
的“黑校车”，全面消除接送
学生车辆交通安全隐患，春
季开学前夕新城大队便与
辖区中小学幼儿园建立警
校、警民同管共治制度，发
动群众对非法运营的“黑校
车”积极举报，加大对“黑校

车”监管力度。
近日，有群众反映，在

新城区讨思号村的一所幼
儿园有私家车偷偷接送儿
童。接到举报后，新城大队八
中队民警立即展开摸排调
查取证。3月12日17时许，八
中队指导员高志伟带队决
定对目标进行堵截。为避免
打草惊蛇，民警决定在该村
附近的呼和塔拉大街与101
省道交汇处设卡。17时25分
时一辆白色小型客车沿呼
和塔拉大街由西向东驶来，
见到有交警执勤驾驶员突

然改变行驶路线，将车开到
路边的一个大院内，执勤民
警立刻上前进行堵截。车门
打开后，驾驶室的座位上挤
了13名年龄不足6岁的幼童，
而该车核定载客人数为7人。
询问得知，这辆无任何运营
手续的小型客车目前为当地
一所幼儿园和一所小学提供
接送学生服务，被查前刚刚
接上放学的孩子，驾驶员也
没有校车驾驶资质。执勤民
警将学生安全送回，并依法
对车辆进行暂扣，要对驾驶
人熊某作进一步调查。

呼和浩特市第十一中学开通了定制公交

呼和浩特市对学校和养老机构旱厕进行改建

首府多举措规范出租车客运市场

■相关新闻

新城交警查获“黑校车” 13名幼儿挤一辆私家车


