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创业者为了让人们主动、轻松地行
动起来，可谓煞费苦心。

“先用力拥抱那些愿意拥抱我们的
人。”汪剑超在8年前刚刚推广垃圾分类
时很痛苦，居民接受程度不高。最初，参
与者多是有时间的大妈和要教育孩子的
家庭，他们选择先服务好这些主动者。

为此，“奥北环保”特地设计专门的
环保袋aobag，让居民在家里扔垃圾时就
可以垃圾分类，减少了麻烦也有利于后
续回收，环保袋上的二维码还可以追溯
垃圾。这些环保袋10元一个，可以重复利
用。汪剑超解释，目的是先让别人看到效
果，反过来也提升了门槛。

日复一日，其他居民看到了奥北环
保团队的专业性和可靠性，加入的人越
来越多，成都的一些小区参与比例从20%
提升到70%。

回收垃圾还能赚钱也大大提升了积
极性。据了解，“奥北环保”“小黄狗”“飞
蚂蚁环保回收”均会返还相应的环保金
奖励用户。

桂博文称“现金返现”的模式也对居
民主动参与垃圾分类更具吸引力，一定程
度上改变了市民垃圾分类投递习惯，物业
和街道看中了“小黄狗”的方便、卫生。

高科技让垃圾分类智能化。针对居
民总是搞不清什么物品属于什么垃圾的
问题，“奥北环保”在公众号上设置分类
回答机器人，并且每个可回收的物品都
会实时显示可回收价格。

“小黄狗”借助互联网科技、支付技

术、大数据等综合应用打破时间限制常
规，实现24个小时全天候在线交易服务、
环保金奖励，提高垃圾分类回收交易流
通效率。截至目前，“小黄狗”已提交61项
发明、实用新型及外观专利申请，已获得
17项专利授权，并获得了75项软件著作
权、16项作品著作权，其中知识产权内容
涵盖视觉AI识别、智能垃圾追溯、大数据
智能分析、远程控制、人脸识别、箱满预
警、智能称重、智能报警、智能防夹手等。

上海电机学院的大学生设计了像快
递柜一样的环保回收箱“飞蚂蚁环保回
收”，投放在校园和南京4A景区，通过大
数据、人工智能和物联网技术实现对生
活垃圾返现积分，用户可以通过微信小
程序查找附近的回收机扫码开箱投放。

这款环保回收箱包含了自动识别、
满载预警、智能称重、摄像监控、温度预
警、户外防水、GPS定位、杀菌除臭、夜间
照明、自动感应门等功能，样子美观大
方，又节省了人力。

当然，向公众普及垃圾分类的必要
性和方式是永远需要做的事。

“小黄狗”通过进高校、幼儿园，开发
游戏的方式推广垃圾分类。在刚刚过去的
毕业季，“小黄狗”联合上海华东师范大
学、青岛中国海洋大学、中国人民大学、首
都医科大学举办了“不混青年”毕业季回
收活动。北京高校活动期间吸引了数千大
学生参与，投递的可回收物总量达4329公
斤，纺织物、纸类占比较高，以中国人民大
学为例，纺织物占比达66.4%，纸类达25%。
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黑科技拯救为垃圾分类抓狂的你
文/《中国青年报》记者 陈 璐 实付恒

自上海出台法规实行强制垃圾分类后，北京的垃圾分类立法工作也提上日程，公众进入了前所未有的垃圾分类
大讨论。中国青年报·中国青年网记者在采访多位垃圾分类回收行业的创业者后发现，暂时的不便和吐槽是习惯养
成过程中的必经之路，越来越多的人有环保意识，愿意垃圾分类，只是希望这件事简单、方便、专业、卫生。

准确分类按时投放
在强制垃圾分类之前，早已有人看准

垃圾经济，掘金垃圾分类回收行业。
“小黄狗”成立于2017年8月9日，是一

家全品类全国性的智能垃圾分类回收企
业，主要针对“可回收物”，在入驻城市内
提供智能垃圾回收机设备安装、设备运维
和垃圾清运，并为居民投递提供环保金收
益。

在垃圾分类回收系统的投递、收运、
分拣、处理、再利用五大环节中，“小黄狗”
联合创始人兼总裁桂博文提到两个环节
难度较大：一是投递环节，很多用户不明
白怎么去做垃圾分类，或者因为偷懒导致
投递不准确；二是收运环节，提升效率需
要足够的信息化技术支持。此外，分拣、处
理、再利用环节相对来说已经比较成熟，
难度较小。

桂博文在推广垃圾分类过程中发现：
在普通社区里，居民普遍能理解垃圾分类
的必要性和紧迫性，但在实际操作过程中，
受到生活作息规律等实际情况的影响，真
正响应的人群大多是小朋友和中老年人。

“年轻人太忙了，很多时候他们确实没
有这个精力。比如今年‘六一’儿童节我们
走进社区和小朋友们进行了一场环保主题
的活动，结果陪小朋友来到现场的基本都
是爷爷奶奶，爸爸妈妈都在家休息或者干
脆去加班了。”桂博文很理解不少人“有心
无力”。

被贴上“微软工程师收破烂”标签的汪
剑超，8年前辞去微软工程师的高薪工作，
带着妻子从北京搬到成都，开始创业。6年
后，他创办了垃圾回收分类平台奥北环保。
他粗略估算，在推广中大部分人都认为垃
圾分类回收和自己无关，认为有关的人群
中有80%的人觉得太麻烦，只有20%的人愿
意做。

在知乎的“为什么垃圾分类回收在中
国迟迟无法落实推行？”问题中，有人回答：

“我分类扔，你混一起收，自然积极性就下
去了。”这也是汪剑超在推广垃圾分类时最
常被人“怼”回来的话。

大家搞不清什么是干垃圾和湿垃圾，
小区里没有对应的垃圾桶，在家没有多个
垃圾桶分类条件……这些问题汪剑超总结
为；一是缺乏垃圾分类的常识；二是缺乏分
类后的投放渠道。

不过，有少数人在身体力行践行垃圾
分类。桂博文发现，在大学校园和周边的社
区，投递量和积极性是最高的，并且投递准
确率也是最高的。

上海电机学院计算机专业和工科专业
的4个大三、大四学生在垃圾回收行业内创
业，打造了线上旧衣回收平台，还自主研发
了智能回收箱，投放在上海多所高校。

联合创始人吴睦说：“垃圾分类改变的
是人们千百年的习惯，如果说颁布法律是0
到1的质变，那之后的1到N更需要久久为
功。”

垃圾桶销量大涨
电视节目《奔跑吧兄弟》披露的数据显

示，每人每天差不多要产生1.2公斤垃圾，杭州
市现在一天的垃圾生产量3到4年就可以把一
个西湖填满。

据环保机构环境司南测算，到2020年年
底，全国垃圾分类市场市场份额估算160亿元，
远期市场份额估算600亿元。

上海垃圾分类新规发布后，垃圾桶在网
上销量暴增。淘宝极有家数据显示，整个6月
垃圾桶销量达到300万件。尤其是在6月24日
到30日这一周，垃圾桶的销量同比去年大涨
五成。

由年轻人主导的垃圾分类回收的企业正
在朝气蓬勃地扩张中。数据显示，“小黄狗”智
能垃圾分类回收机自2018年4月正式投入市场
以来，迅速覆盖33座城市近9000个小区，收到
来自377万人进行的2228万次环保公益投递，
总共回收46850吨生活垃圾。“奥北环保”也从
成都扩张到西安、北京，进入更多城市和小
区。

这些企业的利润点在于赚取垃圾回收的
差价，大数据、电子商务、广告、物流等增值服
务也成为盈利点。“垃圾分类事业刚刚起步，
可回收物的价值相对于刚起步的运营成本来
讲比较有限。现阶段确实还存在很多难点。”
桂博文称。

这些新势力正在给行业带来改变。过去，
垃圾回收行业有个“潜规则”，通过偷偷灌水
或加其他东西增加重量以卖个好价钱。汪剑
超说，自己绝不会这样做，已经在下游的垃圾
回收企业中积累了良好的信誉，“纯净度”更
好的垃圾也可以更有效地回收再利用。

有不少人认为应当向日本学习，但汪剑
超认为两国的文化和条件基础不一样，日本
有很强的“不麻烦别人”和邻里约束文化。但
中国的移动互联网更加发达，微信上就有很
多介绍垃圾分类小程序，未来可能会弯道超
车。

“我希望未来所有和垃圾相关的事情不
是又脏又乱又差，而是现代化、无人化的垃圾
管理，让高学历、高素质的人，甚至机器人进
入这个行业。”汪剑超埋藏在心底的这个理
想，也是他从事垃圾分类回收行业的初衷。

【链接】

如何区分垃圾？
可回收垃圾：易拉罐、食品罐／桶、指甲

剪、螺丝刀、电路板（主板、内存条）、充电宝、

电线、插头等。

有害垃圾：过期药物、药物胶囊、药片、药

品内包装、过期的指甲油、洗甲水等。

湿垃圾：火锅汤底（沥干后的固体废弃

物）、鱼骨、碎骨、茶叶渣、咖啡渣、中药药渣、

水果果肉、水果果皮等。

干垃圾：大骨头、硬贝壳、硬果壳（椰子

壳、榴莲壳、核桃壳、玉米衣、甘蔗皮）、硬果实

（榴莲核、菠萝蜜核）、猫砂等。

高科技让垃圾分类智能化


