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首府看点 5

市民完成借阅316458册

据统计，自“鸿雁悦读”计划启动以来，截至2020年7

月16日，仅呼和浩特市图书馆办理“鸿雁悦读”借阅卡的

人数已逾 50000 人次，共实现借书 316458 册次，还书

301028册次，实现跨越式增长；图书流通率也较启动前大

幅增长，2017年、2018年、2019年分别达到26.3%、21.0%和

22.7%。城乡联动下，共辐射惠及30余万市民及周边居民。

如今，“鸿雁悦读”已经成为呼和浩特市公共文化建设

的特色品牌之一。2019年，“鸿雁悦读”计划分别赴深圳和

上海参加第十五届中国（深圳）国际文化产业博览交易会、

第十二届中国艺术节演艺及文创产品博览会和第四届双

创博览会。在展览上，“鸿雁悦读”受到各方关注。目前，已

在全区8个盟市推广并落地，“鸿雁悦读”示范带动效应还

在持续发挥。

“经过近三年的不断推进，以入选中组部组织编写的

改革发展稳定攻坚克难案例丛书之文化建设卷为标志，

‘鸿雁悦读’计划现已取得阶段性成功。”呼和浩特市委宣

传部副部长、市文化旅游广电局党组书记兰毅说：“我们将

不断加强顶层设计和理论指导，把‘鸿雁悦读’计划打造成

具有全国影响的公共文化服务品牌标杆。”

书香满青城 “鸿雁悦读”让30余万人受益
文·摄影/北方新报正北方网首席记者 王树天

11月4日，记者从呼和浩特市文化旅游广电局了解到，“鸿雁悦读”计划自2017年11月23日启动以来，构建了四级

公共文化设施网络体系，公共图书流通率大幅增长，城乡联动下，共辐射惠及30余万市民及周边居民。通过“鸿雁悦读”

计划的精准服务，打通了图书馆、新华书店和农家书屋的阅读资源，同时将原来由政府采购图书的配菜模式变为群众

点单、政府买单、新华书店送单的上菜模式，进一步推进了基本公共文化服务均等化，让读书更简单，让书香满青城。

市民看书
政府买单

2017 年 11 月 23 日 ，

一张私人订制的“鸿雁阅

读”计划读书卡在呼和浩

特 市 风 靡 起 来 。一 卡 在

手，可以在呼和浩特市的

几十家鸿雁阅读书屋读

书、借阅，想看新华书店

的新书，可以拆封直接借

走，看完以后还到呼和浩

特市图书馆，最终把新书

变成馆藏图书。即使书店

没有的新书，市民也可以

在网上下单寄到家里，由

图书馆买单，看完以后再

还回图书馆。这种市民看

书 ，政 府 买 单 的 阅 读 模

式，受到了市民的热烈欢

迎。

在呼和浩特市主城

区，“鸿雁悦读”计划依托

青城驿站打造鸿雁书屋，

在面积较大、周围居民集

中、有专人管理维护且具

备宽带接入条件的青城驿

站中建设城市书屋；在面

积较大但无专人管理的青

城驿站中建设微型图书

馆；在面积较小且无人管

理的青城驿站中投放数字

阅读平台和自动借售一体

机。

今年，除了已建成开

放的二中青城驿站鸿雁书

屋、蒙西文化大厦 24 小时

鸿雁书屋、玉泉区郦城青

城驿站鸿雁书屋、蒙鑫国

际鸿雁书屋之外，还有体

育场鸿雁示范书屋、香格

里拉鸿雁书屋将与市民见

面。

“鸿雁悦读”的受益者

不仅仅局限于城区，从一

开始，这项阅读计划就打

算将触角延伸至更偏远

的乡村。呼和浩特市文化

旅游广电局副局长娜敏

介绍说：“我们充分结合

乡村振兴战略的实施，更

深层次地考虑如何使公

共文化服务真正深入到

广大农牧地区，使公共文

化服务更广泛地惠及更

偏远、更基层的老百姓，

这是‘鸿雁悦读’计划的

重要发展方向，也是促进

‘鸿雁悦读’计划高质量

发展的必然。”

11 月 2 日下午，玉泉

区俪城小区居民李燕带着

孩子来到小区附近的鸿雁

书屋，看了一个多小时的

绘本。临走时，李燕的女儿

恋恋不舍地说：“妈妈，明

天我们还来好不好？”据李

燕介绍，小区附近的鸿雁

书屋成了她和女儿日常的

打卡地。“这里环境幽静，

图书种类齐全，我和女儿

都很喜欢过来。我还办了

借阅卡，没读完的书还能

借回家，很方便。”李燕告

诉记者。

记者了解到，随着蒙西

文化大厦24小时鸿雁书屋

的落成和开放，呼和浩特市

图书馆已建成分馆74个，其

中，鸿雁书屋和相关委办

局、部队、商场等区域内设

置场地的分馆49个，新华书

店城市书房分馆25个。

在分馆的上一层，以

呼和浩特市图书馆为中心

馆，9个旗县区图书馆为总

馆。分馆之下，有符合条件

的部分草原书屋和农村书

屋，更有流动图书车定期走

进乡镇村落。这样的四级公

共文化设施网络体系，让

“鸿雁悦读”计划服务覆盖

面得到进一步延伸，总分馆

服务体系也在不断完善。

呼和浩特市还充分发

挥流动图书车的作用，开启

公交服务模式。流动图书车

采用开架阅览的方式，还可

为读者现场办理读书卡，提

供图书借还、信息咨询等与

中心馆相同的服务，以满足

不同读者的阅读需求。流动

图书车由专人负责，实行公

交化管理，每月定时定点开

进旗县、乡村和城市广场、

街道、公园等服务网点，让

市民畅享文化惠民工程带

来的成果。

如今，“鸿雁悦读”四级

网络初步建成，读者持身份

证在各网点均可办理读书

卡，全市所有网点实行图书

资源统一采购、统一编目、

统一调配、统一标准、统一

服务，形成覆盖全市的公共

图书馆服务体系。

呼和浩特市图书馆馆

长张浩如并没有满足于现

状，他说：“我们还需要充

实、壮大单元力量，使‘鸿

雁悦读’计划服务体系更

加坚固，覆盖更全面，服务

更到位，为实现公共文化

服务体系的公益性、基本

性、均等性、便利性奠定坚

实的物质基础。”

政府配餐变为群众点菜

在呼和浩特市文化旅游广电局局长李莎丽看来，“鸿

雁悦读”计划着力于从供给侧方面深入改革，积极探索公

益文化机构与盈利性企事业单位深度融合，加强呼和浩特

市图书馆与新华书店全面合作，将新华书店纳入“鸿雁悦

读”计划总分馆体系中，新华书店作为图书馆分馆，改变以

往书店只能买书的旧模式，创新出方便快捷的借阅新方

式，实现了书本循环利用，知识无限传递，在图书阅读领域

实现共享。目前全市所有网点实行图书资源统一采购、统

一编目、统一调配、统一标准、统一服务，已形成了覆盖全

市的公共图书馆服务网络，实现了“一处办卡、多处可用；

免费服务，资源共享”。

作为读者，只需持身份证便可在书店和各分馆办理

“鸿雁悦读”读书卡，图书的选择和部分图书的采购权也交

到了读者手中，读者可以通过4种方式满足阅读需求：一

是在就近的鸿雁书屋或图书馆分馆借阅心仪的图书；二是

线上图书快借服务，读者在京东网上书城下单“买”书，阅

读之后将书还到图书馆即可，全程由图书馆买单；三是读

者成立选书委员会，定期组织成员提出图书采购建议，图

书馆进行采购；四是通过APP、微信公众号、图书馆网站实

现读者线上荐书服务。

除了常规借阅服务，图书馆通过青城文化讲坛、“鸿

雁”大讲堂、“鸿雁朗读亭”、“鸿雁”传书、“鸿雁”手书展览、

“鸿雁”朗读大赛、阅趣小嘎鲁等文化交流活动，为群众搭

建读书交流互动平台，既丰富了公共文化服务供给内容，

又调动了群众的积极性和主动性。

“我们还需要加强‘鸿雁悦读’计划呼和浩特市地方

标准建设，从基本条件、政府保障、体系建设、单元建设、

设施建设、效能建设 6 个方面构建‘鸿雁悦读’计划实施

规范。同时建立考评机制，将‘鸿雁悦读’计划纳入到文

化主管部门年度工作目标中，接受上级和社会各界监督

和考评。”呼和浩特市文化旅游广电局局长李莎丽说：

“我们要深入研究、探索和挖掘‘鸿雁悦读’计划在文旅

融合大背景下的丰富思想内涵、公共文化服务创新发展

的思路和机制，打造文旅融合的典范。呼和浩特市将推

动全民阅读促进条例的立法，为‘鸿雁悦读’计划持续发

展提供政策与制度保障。”
四级联动让阅读更便捷

孩子们在流动阅读车读书

市民在鸿雁书屋阅读读

二中青城驿站鸿雁书屋二中青城驿站鸿雁书屋


