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新报调查6

考生在填报志愿时该关注的问

题有哪些？记者采访了内蒙古师范

大学招生办工作人员，了解了高考

考生在填报志愿时该注意的事项：

首先，高考招生信息获取的途径一

定要准确、权威。有3个官方渠道是

可以信任的——教育部阳光高考信

息平台、内蒙古教育考试信息网和

目标学校官方网站。

其次，填报志愿的原则是选择

专业要比选择学校重要。选择一所

层次略低学校的优势强势专业，比

选择一所高层次学校的垫底专业

要强。可以从是否有硕士点、是否

有博士点、是否是品牌专业、是否

有各级优秀教学团队，以及有多少

精品课程等方面综合考量各高校

及专业。

再次，具体填报时，分数参考不

能只看绝对分数，一定要参考位次

排名或者相对分数。学校和专业要

选择多个，比你的分数高一个层次

的学校和专业选择5~8个，对应层次

的选择5~8个，低一层次的选择5~8

个，也就是大家常说的“冲、稳、保”3

个层次。

另外，填报志愿前还有一些准

备技巧，如将学校代码、专业代码、

专业要求、录取规则汇总成表格并

打印出来，便于快速查找并修改志

愿；把自己的用户名、密码以及前

期准备的所有信息录入电脑，保存

成电子稿，复制粘贴比直接录入更

加准确和快捷；准备一个报考志愿

的备用场所，防范发生特殊情况

等。
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各色机构
粉墨登场

今年高考，首府考生小陈的成绩

为397分（文科），刚刚过了二本线，这

让她填报志愿有些忐忑。家长和老师

觉得，她可以拼一下本科院校，而以她

的高考成绩，本科院校和专业可选择

的不多。为了保险起见，小陈想找一家

专业的高考志愿填报服务机构寻求帮

助。

高考前夕，就有不少这类机构通

过办讲座、发传单等方式打起了广告，

但形形色色的各类机构该如何选择，

小陈和家人犯了愁。小陈的困惑也是

首府很多高考考生遇到的难题，为了

了解高考志愿填报服务机构的行业状

况，记者和小陈一起走访了首府多家

机构。

7月7日，记者和小陈来到位于呼

和浩特市新华大街信息大厦的一家高

考志愿填报服务机构。进门后工作人

员首先让小陈填表，并由相关负责人

进行流程介绍。这位负责人告诉小陈

和记者，他们是较早入行的专业机构，

负责指导的老师都有丰富的经验，会

根据考生的成绩、兴趣爱好和自身特

点指导考生完成志愿填报。

前来咨询的家长和考生会与咨询

师进行首次面谈，确定选择该机构后，

签订协议并缴费。随后，规划师会与考

生和家长进行三到四次深入交流，进

行专业方向拟定和填报方案确定，最

后由指导师进行模拟网报培训和填报

现场指导，这一系列的服务收费6600

元。

随后，记者和小陈又来到位于大

学东街的学府康都A座，这座写字楼

里有四五家高考志愿填报服务机构。

一家挂着中小学课外辅导学校名号的

机构，也承揽着高考志愿填报服务业

务。听了小陈的分数后，相关负责人称

小陈是可以上本科类院校的，只是选

择范围限于民办类院校，并与小陈讨

论了专业选择问题。这位负责人称，他

们的规划师资质和经验绝对没有问

题，都是给别的机构的老师做培训的。

这里的收费标准是5000元。

记者走访其他几家机构了解到，

各家的服务流程大致相同，都是由规

划师进行几次深入交流，确定今后的

专业和职业生涯方向、根据考生分数

制定报考方案、模拟报考训练及现场

报考指导等流程，收费在 4800~6800

元之间，艺术类考生收费更高。

记者梳理多家志愿填报服务机

构的团队简介后发现，职业生涯规

划和填报经验是各机构大力宣传的

重点。“为考生规划将来十年的职业

规划”“熟知填报规则，对院校与专

业非常了解”等宣传点，都是提高收

费标准的噱头，而实际情况又是怎

么样呢？

在一家自称能为考生进行专业

生涯规划的机构，规划师告诉记者，

该机构会对考生进行四项测评，对

考生的能力、性格、职业兴趣方向、

音体美等方面的能力及考生的价值

认同等进行测评，通过多次数据反

馈、采集、比对，为考生制定方案。

为了证明其专业性，该负责人

还拿出了一张职业生涯测评表。这

张测评表上有：你的星座和血型、兴

趣和爱好、平时最喜欢做的事情、平

时最讨厌的事情等十几个问题。记

者询问，通过这些问题就能测评出

考生将来适合什么职业么？这些问

题设置依据是什么？是谁设计的这

份测评表？

该负责人说，这个测评表是他

们总部根据多年实践经验设计的，

通过这个测评表能反映出考生的兴

趣及能力方向。该负责人还说，考生

完成全部四项测评需要半个小时时

间，就能以此为依据为考生指定志

愿填报方案，以及对考生未来十年

进行生涯规划、给出职业晋升建议

等。记者走访几家名称为“某某生

涯”的机构，其套路大体相同。

规划师的丰富经验则是机构宣

传的另一个重点。记者走访的多家

机构，都称其咨询师、规划师有着多

年的指导经验，并向记者出示了心

理咨询师证及高考志愿规划师证。

其中高考志愿规划师的发证机关

为某某商业联合会及培训集团总

部等自行发证。记者从网上查到这

家商业联合会的联系方式，电话咨

询后对方告诉记者办理高考志愿

规划师是免考的，只需将身份证复

印件和证件照发过去，15~20 个工

作日就能发证，收费是 1500 元，10

人以上还可以优惠至1200元。记者

了解到，高考志愿规划师并非行业

认证的职业资格证书，从业人员资

质不好判定。

通过几日走访，记者了解到，目

前首府的高考志愿填报指导机构有

很多，收费从三四千元到上万元不

等。这些机构一类为培训或咨询公

司，高考志愿填报指导为其业务中

的一个项目，另外一类为专做高考

志愿填报的公司。从业经验和服务

考生的数量，是各机构标榜的自身

优势，而考生对自己的特长和兴趣

方向不明确、没有报考志愿的经验、

对高校的师资和专业不熟悉是他们

选择志愿填报服务机构的主要原

因。

记者从一位多年从事高考志愿

填报服务的行业知情人士了解到，

首府的高考志愿填报服务行业的分

水岭在2018年。在此之前，服务机构

少，收费低。2018 年之后，看到日益

增长的市场需求，一些个人和机构

开始涉足这个领域。

2020 年的新冠疫情，使很多培

训机构、咨询公司的线下业务遭受

重创，入行门槛低、短期回笼资金快

的高考志愿填报服务就成为了培训

机构和咨询公司的新宠，高考志愿

填报服务呈现出井喷式增长，服务

价格也从最初的两三千元增长至五

六千元甚至上万元。

与高需求不相匹配的是，目前

高考志愿填报服务行业处于不成熟

的发展初期，“定价无标准、从业无

门槛、行为无监管”是其现状。去年，

首府就曾发生一家机构因造成考生

滑档，被家长索赔后跑路，导致20多

名已交费考生无人指导、无法退费

的事件。

这位业内人士认为，有经验的

机构能为考生提供较有价值的建

议，就目前的行业现状，判断机构

经验和能力的标准可以参考以下

几点：近 3~5 年每年接待考生能够

达到 100 名以上，指导师有丰富的

指导案例和报考经验，并且能够在

制定方案时，结合考生的专业兴趣

与考生深入沟通等。高考志愿填报

服务机构良莠不齐，考生和家长们

一定要仔细甄别，以防耽误了孩子

的前程。
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“规划职业人生”成噱头

高考志愿填报服务机构良莠不齐

网报志愿的几个注意事项

高考结束后至 8 月

份，我区高考考生开始分

批次填报高考志愿，作为

迈进大学的最后一关，如

何填报志愿成了大部分考

生要面临的“大考”。不少

机构也看中了这个商机，

为考生和家长提供一对一

“精准”填报志愿指导服

务。收费几千元至上万元

的填报志愿服务机构，是

否具有专业资质？能为考

生及家长提供满意的服务

么？记者对此进行了调查。


