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新报热线4

永泰城丽景业主：开发商不给违约金，难道只有告他才给吗？
新报热线（北方新报

正北方网首席记者 高志

华） “2014 年，我们在永

泰城丽景小区买了房子。与

开发商永泰房地产集团（呼

和浩特）有限公司（以下简

称永泰房地产）签订的合

同中约定，开发商应该在

2018 年 10 月 15 日给我办

理房本，但到期后开发商并

没有给业主办房本。一部分

业主把开发商告上法庭，开

发商支付了违约金。但我们

这些没有起诉开发商的业

主，开发商却拒绝支付违约

金。难道必须起诉，开发商

才给支付违约金吗？”近日，

永泰城丽景小区业主包先

生向北方新报正北方网反

映。

11 月 2 日，包先生向

记者介绍，他于 2014 年在

永泰城丽景小区买了房

子，并与永泰房地产签订

了商品房买卖合同。合同

中 约 定 ，开 发 商 应 该 在

2018 年 10 月 15 日为业主

办理房本暨不动产权属证

书，但到了期限开发商并

没有为业主办房本。2019

年 8 月 23 日，永泰房地产

为小区业主办理了房本，

因为永泰房地产合同违

约，一些业主将其告上法

庭，最终业主胜诉。胜诉业

主也以购房款的金额，按

比例拿到了违约金。得知

这个消息后，包先生多次

找到永泰房地产客服部的

李杰，希望自己也能拿到

违约金。李杰告诉包先生，

对于业主起诉永泰房地产

的事情他并不知情，再说

一个公司开发的小区，哪

有一部分人因为合同违约

拿到违约金，而另一部分

人拿不到违约金的道理。

听了李杰的这些话，包先

生打消了继续要违约金的

想法。可是前一段时间，小

区业主群里又有人说通过

打官司拿到了违约金，于

是他又找到李杰，但李杰

的说辞和以前一样。

11 月 2 日，记者与包

先生来到永泰城丽景小区

的永泰房地产客服部，客

服部经理李杰直接拒绝了

记者采访。

11月4日，记者从永泰

城丽景小区一位业主那里

拿到一份赛罕区人民法院

2021 年 10 月 18 日出具的

判决书，判决书的内容正是

永泰城丽景小区业主状告

永泰房地产因办理房本违

约，业主胜诉获赔，出席这

次庭审的永泰房地产代表

正是客服部经理李杰。

判决书提到：法院基

于《最高人民法院关于适

用<中华人民共和国合同

法>若干问题的解释(二)》

（法释[2009)5号）第二十九

条规定的立法精神，综合

永泰房地产公司的过错程

度、案涉房屋初始登记办

理情况，酌定永泰房地产

公司向逾期办理不动产权

属证书的业主支付违约金

（按照已付购房款的每日

万分之0.2，自2018年10月

15日起计算至2019年8月

23日止）。记者从业主感谢

律师的小视频里证实，业

主起诉永泰房地产胜诉后

已经拿到了违约金。

“因为办房本违约，部

分业主把永泰房地产告上

法庭，永泰房地产支付了违

约金。像我这样一直相信李

杰的业主，没有起诉他们，

他们就不支付违约金。难道

永泰房地产就一点诚信都

没有？”包先生在看到这份

判决书后对记者说。

新报热线（北方新报

正北方网记者 张巧珍）

11 月 2 日 16 时左右，呼和

浩特市赛罕区永泰城丽景

小区突然停电，上千户居

民受到影响，谁来维修却

成了难题。找物业，物业称

需要供电局来管，找供电

局，供电局又把问题推给

了物业。

11月3日9时，记者来

到永泰城丽景小区了解情

况。几位业主得知记者来

采访，围着记者大倒苦水：

“我家养的鱼都快缺氧死

掉了”“这没电怎么生活？”

“储存了一冰箱的肉都化

了”“孩子回来作业也没法

做”……

到底是什么原因导致

停电？记者就此事来到呼和

浩特市博安物业服务有限

责任公司（简称博安物业）

了解情况。“是高压线路出

现了问题，昨天我们就报修

了，但供电局来人看了看，

称产权不归属供电局，让物

业自己修，可都是高压线，

物业没有专业维修人员，出

了安全问题谁担责？”博安

物业客服管家明雷告诉记

者，“目前受停电影响的主

要是 11、12、13、16、17、18

号楼，涉及上千户居民。”

记 者 就 此 事 致 电

95598供电客服热线，一位

工作人员称，永泰城丽景

小区停电是因为高压线故

障，但该小区高压线产权

归属物业，属于自维设备，

需要物业找专业维修人员

去维修，不在供电部门的

管辖范围。说着，供电客服

热线的工作人员给记者提

供了博安物业负责人电

话。但是记者拨打过去，电

话显示关机。

为尽快恢复正常供

电，当日上午，物业公司找

了专业维修人员进行线路

故障排查，排查后发现，进

入小区配电室的高压线没

有电，该物业公司另一位

负责人娄先枝直言：“如果

是小区配电室到用户之间

的线缆问题，那我们肯定

有义务维修。问题现在是

进入小区配电室的高压线

就没有电，说明问题出在

上一段线路，所以不应该

由物业公司背这个锅。况

且小区居民的电费是直接

交给供电公司的，线路出

了问题，理应由供电部门

来维修。”

11月3日21时，永泰城

丽景小区的居民李女士给

记者打来电话：“非常感谢

北方新报正北方网的关注，

小区刚刚来电了！不过，因

为停电超30个小时，冰箱里

的雪糕和肉都已经化了！”

新报热线（北方新报

正北方网记者 刘 睿）

“保全庄农贸市场内的居

民和商户已经停水4天了，

现在居民们连一日三餐的

基本生活用水都无法保

证。”11 月 3 日，呼和浩特

市保全庄农贸市场的居民

石女士向北方新报正北方

网记者反映。

11 月 4 日，记者来到

保全庄农贸市场。商户们

告诉记者，市场里的居民

和部分商户生活用水一直

很困难，隔三岔五就停水，

一停好几天，多年来，居民

们用水困难始终得不到解

决。“这次，保全庄农贸市

场从 11 月 1 日开始停水，

到现在已经 4 天了，居民

们无法正常生活。连日来，

我们向相关部门反映但是

都没有答复。”张女士说，4

天里居民吃水都去市场大

厅内打水，市场内有一根

外拉的胶皮水管，对于水

质情况居民很担忧，实属

无奈才去打水。保全庄农

贸市场内共有 6 栋住宅

楼，其中3栋为公寓，有居

民 600 多户，除了这些居

民以外，还有市场内东面

的上百户商铺，目前几百

户居民和商户都无法正常

用水。

居民们告诉记者，入

住十几年来，保全庄农贸

市场用水始终都是断断续

续，经常一停就是好几天，

多次找开发商协商也没有

结果。这次停水后，居民们

找了开发商和物业，到目

前为止均没有给出明确答

复。

记者来到负责保全庄

农贸市场物业管理的巨鑫

物业有限公司，该公司法

人李俊告诉记者：“此次停

水主要是自来水管道破裂

所致，目前工人正在施工

维修。预计5日居民就能正

常用水了。”李俊说，保全

庄农贸市场内自来水管道

存在老化现象，1日市场内

的地面开始出现小范围跑

水，随后跑水越来越严重，

物业公司迅速派工人查找

原因并开始施工。市场内

的自来水管道直接埋在土

中，没有自来水地沟，给施

工造成很大困难，施工中

怕挖断其他管网，只能靠

人工不能使用机械。另外，

在更换自来水管道时部分

设备还需要外地购买，所

以施工期较长，希望居民

理解。

“物业公司还积极协

调用水车前来为居民提供

生活用水，问题正在解决，

尽快恢复正常用水。”李俊

说。

冰箱里的肉都化了！永泰城丽景6栋楼停电超30小时

一停好几天，保全庄农贸市场居民商户吃水难题啥时解决？


