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在23日、24日召开的“3·21”东航

MU5735航空器飞行事故国家应急处

置指挥部新闻发布会上，公众关心的

黑匣子、失事当天航路天气和机组状

况、现场搜救进展等问题，都有了最新

回应。

发现一部黑匣子 初步判定为驾

驶舱话音记录器

23 日 16 时 30 分左右，在事故现

场主要撞击点东南方向约 20 米处的

表层泥土中发现了失事客机上两部飞

行记录器（黑匣子）中的一部，现场调

查人员对记录器进行了初步检查，记

录器外观破损严重，存储单元外观也

存在一定程度的损坏，但相对比较完

整，初步判定为驾驶舱话音记录器。

“我们已将其连夜送往北京的专

业机构进行译码。”民航局航空安全办

公室主任朱涛说，记录器所记录的数

据下载和译码需要一定的时间，如果

内部存储单元出现损坏，则可能需要

更长的时间，完成译码后，将为分析判

断事故原因提供重要的证据。

“由于本次事故情形比较罕见，空

管雷达显示飞机是在巡航阶段突然下

降高度，且下降率很大。尽快找到机上黑

匣子，送到专业实验室进行译码，对梳理

事故链条、还原和分析事故原因非常重

要。”民航事故调查中心主任毛延峰说。

黑匣子是什么？相关专家介绍，飞

机一般装有两部黑匣子，其中一部为

飞行数据记录器，记录着飞机的高度、

速度、航向、俯仰角、滚转角、垂直速

度等重要参数，在发动机启动时开始

记录，发动机停车后终止记录。另一部

为驾驶舱话音记录器，可以记录四个

通道声音，分别为机长通道、副驾驶通

道、备用通道、环境通道声音。

毛延峰介绍，失事飞机的两个记

录器外表面都是橘黄色，颜色非常醒

目，便于搜寻发现，且具有可以抵抗高

过载冲击撞击（3400g，6.5 毫秒)、耐高

温（1100度持续60分钟火烧）、耐海水

浸泡（30 天）等特性，不易损毁，可以

在事故发生后帮助分析飞机状态、机

组操作情况以及在驾驶舱面临的状

况。

在事故现场，各方正在组织技术

力量，使用专业物探设备对事故现场

地面以下区域实施探测，同时以主要

撞击点为中心，扩大搜索半径范围，组

织开展拉网式搜寻，全力寻找另一部

黑匣子，推进调查分析进度。

除了寻找黑匣子，调查人员通常还

会搜集其他与空难成因有关的信息。

公布当时航路天气和机组状况

“飞机失事时，航路上天气适航，

无危险天气。”东方航空云南有限公司

董事长孙世英在 23 日的新闻发布会

上表示，飞机自昆明起飞一直到在航

路上突然下降高度之前，机组与空管

单位均保持正常的通信联系。

东航MU5735航班是否出现过安

全故障？是否在起飞前进行过安全检

修？飞行员情况如何？

“这架飞机是2015 年6月22 日引

进，飞机维修一直严格按照维修技术

方案实施，技术状况稳定正常。起飞

前，飞机符合维修放行标准和适航要

求，正常放行。”孙世英介绍了失事飞

机的基本情况。

记者了解到，截至事故发生时，东

航 MU5735 航班共飞行 8986 架次，总

计18239小时。

“机上三名飞行机组人员的职务

分别是机长、副驾驶、飞行学员。”东

航客户委员会总经理上官雪民说，一

般航班运行对于机组要求最低是两

位，即责任机长和第一副驾驶。责任机

长负责整个航班的运行安全，第一副

驾驶配合机长完成航班任务，第三位

是二副学员，不是机组必要成员，作为

观察员，可以帮助其建立飞行经历，增

加飞行经验。

孙世英介绍，三位飞行员的飞行

执照和健康证都在有效期内，健康状

况良好、飞行经历完备，符合局方要

求。三人飞行总经历时间分别为：6709

小时、31769小时、556小时。

现场发现遗体残骸并完成家属对

接

在新闻发布会上，广西消防救援

总队总队长郑西介绍，截至当日 19

时，消防救援人员共搜寻区域面积4.6

万平方米，发现有部分飞机残骸和遗

体残骸，已移交调查工作组。

23日，受短时强降雨影响，事故核

心区域形成了部分积水深坑，对事故调

查和搜救工作造成了一定影响。记者看

到，现场道路泥泞，脚踩在路上，会陷下

去很深，前一日紧急开辟的一条通往事

故核心现场的道路已经修通。

为方便雨天通行、开展搜救工作，

工作人员在泥地上铺设了一条竹编的

小道。他们还调集消防泵，在核心区坠

机点西边2米处的积水点开展排水作

业，为事故原因调查清除障碍。

上官雪民表示，目前工作组已全

部完成旅客家属对接，为每户旅客家

属制定保障方案，并已组建 300 名人

员的援助队伍，确保每户旅客家属有

3 名以上工作人员提供支援保障。在

后续工作中，工作组将详细听取家属

诉求，按照“一户一册一专班”工作要

求，持续优化援助工作。

（据新华社报道）
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坠机事故现场坠机事故现场。。摄影/新华社记者 吴思思

这是被发现的一部黑匣子这是被发现的一部黑匣子（（视频截图视频截图））

33月月 2323日日，，在广西梧州市藤县在广西梧州市藤县埌埌南镇莫南镇莫埌埌村村，，当地当地

群众将照明设备装在摩托车上准备运到救援一线群众将照明设备装在摩托车上准备运到救援一线。。

摄影/新华社记者 陆波岸

已基本确定事故的主要撞击点

在 24 日的“3·21”东航 MU5735 航空器飞

行事故国家应急处置指挥部第四场新闻发布会

上，民航局航安办主任朱涛表示，现在已经基

本确定了事故的主要撞击点，飞机大部分残骸

集中在主要撞击点周围半径 30 米左右的核心

区域内，深度从地表向下延伸大约至 20 米左

右。已经找到的主要残骸包括：发动机部叶片

及涡轮残件、发动机吊架残件、左右侧水平尾

翼残件、副翼自动驾驶作动器以及带有部分翼

梢小翼的机翼残件。还发现了驾驶舱内的机组

逃生绳和机组手册残片以及部分机组证件。目

前，调查人员仍在现场继续开展现场勘查和重

要残骸的取证工作，为下一步查明事故原因做

好基础性工作。


