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首只导盲犬A梦：
用我一生做你的

呼和浩特

文·摄影/北方新报正北方网首席记者 王树天

日本动画片里，机器猫“哆啦A梦”总是竭尽所能化解大雄身边的
种种困难问题。导盲犬A梦的得名正源于此，对于主人李凤玲来说，A
梦就像一道光，照进她黑暗的世界，带着她走遍呼和浩特的大街小
巷。

“A梦就是我的眼睛”

5 月 23 日上午，A 梦带着李

凤玲先去小区里的菜鸟驿站取

了快递，又一起去了按摩店。李

凤玲与丈夫在回民区开着一家

盲人按摩店，夫妻俩有一个女

儿，在北京工作。有了 A 梦的照

顾，李凤玲的丈夫放心地去外面

又打了一份工，贴补家用。

记者看到，无论是在家里还

是室外，A 梦都紧紧跟随在李凤

玲身边。出行前，李凤玲会给A梦

下指令，通过一些简单的起蹲等

口令操作，示意A梦将上岗工作，

要集中精神。外出后，当遇到台

阶时，A梦就会停下来，示意主人

注意脚下。过马路时，A梦会警觉

地停下，左顾右盼，确定没车时，

才带李凤玲通过；要是有车正过

来，A梦就像脚底生根一样，丝毫

不动，保护着身边的主人。过马路

期间，李凤玲一手拉着A梦，一只

手臂抬高示意，提醒往来车辆注

意。

以前，李凤玲不爱出门，因

为不方便。有了 A 梦以后，李凤

玲明显爱溜达了，A 梦可以陪她

逛公园、坐公交车、坐地铁、逛

商场，有效提升了她的生活质

量。

“有了 A 梦，我可以自由地

行走在马路上，去我想去的地

方。”李凤玲告诉记者。

“A梦今年3岁了，导盲犬基

地会不断跟进，一旦 A 梦的身体

不再适合做导盲犬，基地就会让

A梦退休。大家常说，人的1年相

当于狗狗的 7 年，A 梦相当于用

一生来陪伴我，当我的眼睛。”李

凤玲告诉记者。

A梦渴望更多宽容和理解

尽管 A 梦给李凤玲的生活

带来了很多便利，但在呼和浩

特，导盲犬还不为大众所熟知，

李凤玲在带着 A 梦逛街吃饭时，

还是会遇到一些尴尬。

李凤玲告诉记者：“呼和浩

特市大一点的商场像王府井、海

亮，都知道导盲犬是工作犬，也

允许我带 A 梦进入，但一些小的

营业场所还是不太理解，好说歹

说不让进，有的地方让我把 A 梦

拴在门口，人进去。乘坐公交车

时，有些市民会因为 A 梦体型比

较大而害怕。但事实上，全国到

目前为止，还没有发生一例导盲

犬攻击人类的事件。”

每次遇到阻拦她的公交司

机、商场保安，李凤玲不厌其烦

地向大家普及宣传导盲犬。“《无

障碍环境建设条例》明确，视力

残疾人携带导盲犬出入公共场

所，应当遵守国家有关规定，公

共场所的工作人员应当按照国

家有关规定提供无障碍服务。对

导盲犬的宽容与接纳，本质上是

对弱势群体的关怀，这正是文明

社会应有的底色。希望有更多的

人能够接受导盲犬，解除对导盲

犬的进出限制，了解导盲犬的工

作性质与作用，为城市文明增添

正能量。”李凤玲说。

“这是一段美妙的旅途”

A 梦来自大连导盲犬培训基

地，是呼和浩特首只“持证上岗”的

导盲犬。有过导盲犬申领经验的人

都知道，要在大连导盲犬培训基地

申领一只导盲犬并不容易。由于导

盲犬训练非常困难，加上申领的人

比较多，申领需要经过层层考核，

还要经过漫长的等待，一般要 2~3

年才能申领成功，有的等了7~8年。

导盲犬需要经过严格的选拔和训

练，每只成本高达20万元。在大连

导盲犬培训基地，导盲犬的淘汰率

在70%左右，每年毕业的导盲犬，也

不过20多只。

经历了漫长的等待，2021 年

底，呼和浩特市民李凤玲接到通

知，来到大连导盲犬培训基地挑选

导盲犬，工作人员根据她的个人情

况，为她选择了 A 梦，李凤玲与 A

梦就此结缘。

一般来说，训练基地会让导盲

犬与主人在基地相处一段时间，彼

此熟悉通过考核以后，才允许离

开。李凤玲身体并不强壮，但 A 梦

却长得很健壮，不熟悉的时候，李

凤玲总是被A梦拉一个踉跄，好不

容易申领的导盲犬，人犬之间配合

不好，之前的努力就可能付诸东

流。好在经过一段时间的磨合，A

梦学会了照顾李凤玲，懂得等李凤

玲准备好再往前走，前进也不会用

那么大的力气。

经过近两个月的磨合，李凤玲

带着 A 梦乘坐飞机回到呼和浩特

市。乘务人员听说飞机上有导盲犬，

给予了特殊照顾。本来，A梦已经很

懂事地钻到了飞机座位下面，但乘

务人员破例给安排了一排座位，这

样，A梦就可以轻松地爬到李凤玲

的脚边。带着A梦坐飞机，李凤玲感

受到了人们对导盲犬的善待。

“这是一段美妙的旅途。”李凤

玲告诉记者。
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