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美国独立调查网站“拦截”近

日披露，美国国防部下属机构曾在

社交媒体推特通过操控话题、欺骗

性宣传等手段干预中东民众舆论

认知，持续推进有利于美国及其盟

友的叙事。这是美西方政府利用社

交媒体平台散布虚假信息、操纵国

际舆论的又一实证。

账号被放入推特“白名单”

根据该网站的调查记者从推

特获取的内部文件，2017 年 7 月，

美国五角大楼下属联合作战司令

部之一、中央司令部官员纳撒尼

尔·卡勒给推特公共政策团队发了

一个表格，上面标有52个阿拉伯语

账号。卡勒当时称，这些账号都属

于美国政府，在推特上发布“相关

安全问题”。卡勒要求推特优先服

务其中 6 个账号，有一个账号专门

用来宣传美国无人机对也门的军

事袭击，例如美国无人机袭击是

“精确的”，杀死的是恐怖分子而不

是平民。

表格里的其他账号侧重宣传

美国在叙利亚支持的民兵组织、在

伊拉克的反伊朗信息等。许多账号

专注于一个领域的话题，有的账号

则定期变换话题内容。按照卡勒的

要求，推特将这一批阿拉伯语账号

放入“白名单”，以便“用来放大某

些信息”。

记者从推特一位工程师口中

获悉，账号被放入推特“白名单”基

本等同于获得平台“蓝标认证”，可

免于被标记为“垃圾”或“滥用账

号”，其内容更有可能获得流量。记

者发现，五角大楼最初并不避讳与

这些账号的关联，但后来开始转变

策略，变得遮遮掩掩，将能够反映

账号与五角大楼之间关系的信息

全部删除。

记者指出，推特一直声称“识

别和阻拦其平台上政府支持的秘

密信息活动和欺骗性宣传”，而在

幕后，该社交媒体却为美国军方的

舆论干预行为提供“批准和保护”。

尽管知道五角大楼这些账号使用

假身份，但推特在至少两年时间里

没有关停这些账号，一些账号至今

仍在活跃。

美国中央司令部没有直接回

应记者的爆料，而是转发五角大楼

发言人今年 9 月的表态，该发言人

称他们正在对“军事信息支持活动

进行审查”。

各群组账号经常“协同行动”

今年 8 月，美国斯坦福大学网

络观察室和社交网络分析机构格

拉菲卡研究公司联合发布的一份

报告显示，推特、脸书、“照片墙”等

西方主流社交媒体上存在一个“相

互关联、用欺骗性策略在中东和中

亚地区宣传亲西方叙事的账号网

络”，这些账号参与“持续近 5 年的

一系列秘密宣传攻势”。研究人员

推断，这些账号部分与美国国防部

“跨区域网络倡议”有明显关联。

“跨区域网络倡议”2008 年由美国

特种作战司令部发起，利用一系列

网站影响舆论认知，为美军行动提

供“信息支援”。

这些账号按照目标受众所在

国家和地区分为不同群组。为扩大

舆论操纵效果，各群组账号经常

“协同行动”，甚至按照一定时间间

隔自动发帖。

这些账号惯用的传谣套路包

括：以盗用、篡改或人工智能生成

的照片充当头像；以“独立媒体”

“当地居民”等虚假身份，在同一时

段发出高度一致的内容；通过添加

标签、转发请愿等方式把谣言炒热。

为炮制“热门话题”，这些账号在某

些情况下高度活跃、集中发帖。

这些账号经常转发来自亲西

方媒体、美国驻外使领馆、美军等

方面的消息，有时还刻意把转发的

假消息包装成原创，或与其他关联

账号、网站互转链接。

美国反战组织“公正外交政

策”执行主任埃里克·斯珀林指出，

美国国会和社交媒体公司应该进

行调查并采取行动，让美国公民知

道自己缴纳的税款被用来“正面宣

传”美国无休止的战争。

（据新华社报道）

“取暖银行”难缓英国家庭“燃料贫困”之痛

新华社消息 英国格拉斯哥市政委员会领导人苏珊·艾特肯说，对许

多英国人而言，今年圣诞节“非常悲惨”。近来英国通货膨胀率创 40 年新

高，能源账单飙高挤压家庭预算。据美国有线电视新闻网12月25日报道，

英国各地数以千计的“取暖银行”开门接待前来“蹭暖气”的民众，但此举

“应急”难治本。

“取暖银行”是有供暖设施运行且允许民众前来取暖的各类设施。

艾特肯说，格拉斯哥市政委员会在市内教堂、图书馆、运动场和咖啡

馆等场所设立了30多处“取暖银行”，后续会增设更多，但“取暖银行”只提

供“应急服务”，而非解决生活成本危机的办法。

艾特肯认为，“食物银行”成为英国各地社区固定设施的情况已经够

糟，如今出现“取暖银行”，绝对是“对英国政府政策的谴责”。

伦敦大学学院健康公平研究所主任迈克尔·马莫特认为，英国多年来

实施经济紧缩政策，政府支持杯水车薪，加上社会福利和基础设施开支削

减以及能源市场缺乏规范，数以百万计民众陷入“燃料贫困”。

该国减贫、环保组织——“消除燃料贫困联盟”表示，2020年12月，英

国约369万家庭处于“燃料贫困”状态，这一数字到今年12月涨至699万。

约克大学一项研究显示，明年英国或有超过3/4家庭陷入“燃料贫困”。“消

除燃料贫困联盟”协调员西蒙·弗朗西斯认为，“燃料贫困”非常隐蔽，“人

们试图遮掩、凑合过日子……我们无从知晓今年冬天人们苦痛的全貌”。

（陈 丹）

●韩国总统尹锡悦12月27日批准一份特赦名单，其中包括同属保守

派的前总统李明博和出自在野党阵营的前庆尚南道知事金庆洙。特赦令

28日生效。李明博现年81岁，2008年~2013年担任总统，因贪污受贿

2020年10月终审获刑17年，获得特赦后，他可免除剩余15年刑期，还将

恢复政治权利。

●普京12月25日在“俄罗斯-1”电视频道节目中说，俄并不拒绝就乌

克兰局势问题进行谈判，准备与所有相关方进行谈判。他说，如果美国将

“爱国者”防空系统交付乌克兰，俄罗斯有能力摧毁它们。

看五角大楼如何操控社交媒体
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