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如今，新能源汽车产业发展已
经进入快车道，新能源汽车以清洁
环保、能耗成本低、科技感强等特
点受到越来越多消费者的喜爱。

过去 3 年，呼和浩特市新能源
汽车的逐年新增数量为 1201 辆、
2653 辆、6285 辆。截至 2022 年底，
内蒙古新能源汽车（不含城市公交
车）保有量达到5.6万余辆，其中呼
和浩特市 1.45 万辆，位居全区首
位。然而“买车容易充电难”这一问
题，让不少消费者对购买新能源汽
车态度犹豫。如何破解这一痛点？
近日记者进行了调查走访。

小区安“桩”难

考虑到新能源汽车不仅环保、
能耗费用低，而且经销商还给免费
安装充电桩，家住呼和浩特市玉泉
区水语青城小区的李女士2022年底
打算购买一辆新能源汽车。可是当
她询问物业才得知，小区禁止安装
充电桩，只好改买了一辆燃油汽车。

去年 4 月，家住呼和浩特市金
宇星城的张先生购买了一辆新能
源汽车。由于小区不能安装充电
桩，他只好选择在家或单位附近的
公共充电站充电。“我的车型是油
电混动版，充满一次电冬天的续航
里程为 100 公里，夏天的续航里程
为120公里，两天就得充一次电。”2
月 11 日，张先生告诉记者，新能源
汽车什么都好，唯一不方便的就是
充电，充满一次电耗时 50 分钟，遇
上车多还需要排队。

如果在小区停车位安装私人充
电桩，无疑更方便，且充电成本非常
低。但是记者在采访中了解到，一些
老旧小区没有固定停车位，无法安
装充电桩。还有一些小区物业公司
以可能存在安全隐患、配电容量不
够等为由，不允许安装充电桩，这让
许多新能源汽车车主叫苦不迭。

对于车主在小区内安“桩”难
的问题，呼和浩特市住建局一位相
关负责人表示，目前没有相关政策
文件支持，只能由业主与小区物业
协调解决。

记者了解到，从 2022 年开始，
呼和浩特青城特来电新能源科技有
限公司免费为有需求的小区安装充
电桩。截至目前，该公司已为美佳花
园、富邦小区、新村家园一期、新村
家园二期等十多个小区安装了192
个充电桩，方便居民在家门口充电。

2 月 10 日，记者在美佳花园小
区看到，小区的部分停车位上已经
安装了充电桩。“如今在小区就能
给汽车充电，既方便又实惠。”王女
士开心地对记者说。

“如果所有小区都可以配套一
部分充电桩，那就能极大缓解充电
难的窘境。”采访中，许多新能源汽
车车主道出了心声。

“目前一些小区因物业不配
合、持观望态度，导致小区安装充
电桩进度滞后。”呼和浩特青城特

来电新能源科技有限公司运营总
监陈丽敏建议，推动小区充电桩建
设，还需要各方助力，让百姓绿色
出行之路更加畅通。

充电站分布不均

随着呼和浩特市新能源汽车
不断增多，公共充电站的建设力度
也在不断加大。2 月 10 日，记者对
呼和浩特市新能源汽车充电桩布
局情况进行了调查采访。

当日上午，记者来到位于银河
南街与阿尔山路交会处高架桥下北
侧的电动汽车公共充电站，看到这
里共设置了 6 个充电桩，可同时满
足12辆新能源汽车充电。正在给爱
车充电的张先生告诉记者：“前两年
我就买了这辆新能源汽车，但那几
年市区的公共充电桩比较少，充电
不太方便。不过从去年开始，问题有
所缓解，因为这座新建的公共充电
站离我家不远，方便了不少。”

据了解，呼和浩特市电动汽车
公共充电站主要由呼和浩特市燃
气热力有限公司、呼和浩特青城特
来电新能源科技有限公司等企业
投资建设，也有个别商家及加油站
建设的电动汽车公共充电站。

“目前，我们公司已建成投运
水岸小镇充电站、格尔图充电站等
17 座新能源充电站，可满足 240 辆
车同时充电。今年计划新建的10座
公共充电站均已完成电力报装及现
场踏勘，目前正在施工中。”2 月 13
日，呼和浩特市燃气热力有限公司
新能源分公司经理席雪冬在接受记
者采访时表示，该公司计划在2025
年之前建设公共充电站55座。

“虽然市区也新建了不少公共
充电站，但是我家周围没有，每次充
电四处‘打游击’。”家住呼和浩特市
回民区的冀先生告诉记者，他在充
电时偶尔会遇上车多排队及燃油车
肆意占位导致充电桩不够用的情
况，所以他常常选择夜晚充电。

记者从呼和浩特市住建局了
解到，截至 2023 年 1 月底，全市已
建成各类公共充电桩2233个，主要

分布在城市中心区域、居民小区、
机关单位、商圈和二环路沿线附
近，可以满足一部分新能源汽车的
充电需求。但是充电桩数量少、分
布不均匀，且时常存在燃油车占位
及充满电不挪车的现象，令很多新
能源汽车车主饱受困扰。

多数车主不敢跑长途

去年，刚刚参加工作的赵女士
购买了一辆新能源汽车。夏天充满
电续航里程约为 400 公里，冬天续
航里程约为280公里。今年春节前，
准备回老家乌海过年的赵女士犯了
难：如果开车走高速会面临充电不
方便、充电时间长的问题，走到半路
没电了咋办？思来想去，赵女士做了
充足的准备决定尝试一下。她怀着
忐忑的心情从呼和浩特市给车充满
电出发了，中途在包头和临河服务
区先后充了两次电。幸运的是，赵女
士中途没有出现排队等桩的情况，
500多公里的路程花了8个多小时，
比燃油车多花了2个多小时。

记者采访中了解到，与赵女士的
大胆相比，许多新能源车主买车以市
内代步为主，很少跑长途。燃油车花
几分钟加满一箱油可以跑500公里，
而纯电动汽车跑 500 公里，其充电
时间成本太高，而且中途充电桩少、
充电拥堵等不确定性因素导致许多
人不敢驾驶新能源车跑长途。

按照《内蒙古自治区2023年坚
持稳中快进稳中优进推动产业高
质量发展政策清单》要求，内蒙古
将加快公路服务区充电基础设施
建设，力争实现除高寒高海拔以外
区域的高速公路服务区和具备条
件的普通国省干线公路服务区能
够提供基本充电服务。

2 月 16 日，记者从内蒙古交通
运输厅了解到，为破解高速公路新
能源汽车充电难题，内蒙古高路公
司先后完成呼和浩特西、兴和、卓
资山、哈素海、包头、苏木山、十八
台、响沙湾、临河、乌海10对服务区
20座公共充电站的建设，共设充电
桩84个，开通运营高速公路服务区

充电设施覆盖率为34.8%。

政策出台按下快进键

内蒙古地域辽阔，冬季寒冷，
公路里程较远，如果充电桩布局距
离较远，冬季能不能跑下来，将是
一个问题。34.8%的覆盖率是否满
足需求，尚需探讨。

随着新能源汽车保有量的逐
年增加，《内蒙古自治区加快充换
电基础设施建设实施方案（2021~
2025 年）》等多项政策措施相继出
台，目前内蒙古已建成并投入使用
公共充电桩8200余个。

日前，呼和浩特市住建局确定
的今年工作目标中，包括全市计划
建设7000个公共充电桩，主要分布
在市区内的公共停车场、居民小区、
学校、医院、机关单位和开发区。

“根据相关政策，我们规定公
共停车场配套建设充电基础设施
的车位占总车位的比例达到 10%
以上，新建居民小区配套机动车停
车位 100%建设电动汽车充电基础
设施或预留建设安装条件，与主体
建筑同步设计、施工、验收，对具备
条件的老旧小区改造时要增加停
车位、建设充电桩。”2月7日，内蒙
古自治区住建厅二级巡视员谭林
在内蒙古推动工业调整优化升级
新闻发布会上表示，内蒙古正在协
调推动区内各盟市的新能源汽车
充电基础设施建设，部署各地加快
编制充电基础设施建设布局规划，
加强与能源、电力部门沟通协调，
加快配套电网建设改造工作。

谭林表示，自治区住建厅制定
了《推动呼和浩特市城市新能源汽
车充电设施建设试点行动方案
（2022~2023年）》，指导呼和浩特市
开展试点行动，研究采取统建统
管、自建统管、自建自管的建设经
营管理模式，重点在居住社区、城
市公共停车场、机关企事业单位和
产业（物流）园区等 4 类场所先行
试点建设新能源汽车充电基础设
施，相关布局规划和设计方案编制
工作基本完成，项目选址全面展
开，具备电力保障条件的项目大部
分已完成，智能化运营管理平台建
设已同步推进。

系列政策的出台，推动充电基
础设施建设按下“快进键”，给新能
源汽车车主带来了利好消息。

针对新能源汽车充电难的问
题，有业内人士表示，首先要加快
充电设施建设，尤其是快充充电桩
布局速度；其次要扩大充电设施布
局范围，让充电设施走向乡村与国
省道；还要加强充电设施管理，杜
绝燃油车占位等现象。

通过调研采访，我们认为，在
内蒙古自治区的高速路上跑车，对
充电桩覆盖率的需求是刚性而迫
切的，这个症结，需要有效破解。

文·摄影／草原全媒·北方新
报记者 郑慧英

怎样走出新能源汽车充电难窘境？
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