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让逝者体面地走

3 月 31 日，天有点阴，阳光

拼命想从密布的阴云中透些光

出来。呼和浩特市殡仪馆就坐落

在大青山脚下，30多名工作人员

平均年龄 40 多岁，分布在接待、

火化、遗体接运、整容等岗位。

遗体整容师郭志勇今年 59

岁，个子不高、身板挺直，面对记

者时有些拘谨。

记者跟随郭志勇走进殡仪

馆主楼一侧的化妆间，一个木制

桌子上摆放着剃须刀、梳子、粉

底及各种型号的化妆刷，不同色

号的唇膏依次排开。一般来说，

遗体整容过程首先是清洁面部，

打粉底，然后描眉、画嘴，涂上腮

红，虽然只是简单的几个步骤，

但最难的是神态，高手化出来的

遗体面容特别安详，看着就像睡

着一样。

不善言辞的老郭向记者娓

娓道来，化妆的技巧根据逝者年

龄、性别而定，并不是所有人都

一个模式，“心脏病导致逝者脸

色发黑，肝病导致逝者脸色发

黄，这些都需要特殊处理。”

遇到一些非正常死亡的，例

如车祸、跳楼的逝者，有些被送

来时面目全非，甚至需要断肢重

接，为了让家属能接受，必须进

行面部修复缝合，然后再化妆，

这需要整容师精湛的手艺。依据

家属提供的照片和遗体面部损

伤情况制定修复方案，整容师为

逝 者 细 致 梳 洗、

整 理 、缝 合 、穿

衣、化妆，每个步

骤 都 特 别 认 真 ，

持续一两个小时

是常事，有时半天

或者一整天都有。

“这就是一份工作”

1987 年，23 岁的老郭接替

父亲来到殡仪馆上班，他和同事

们负责接运遗体，2003年被调整

到化妆间岗位，为逝者整容。

“从事这个行业，一开始是

不是心里也发怵？家里人支持

吗？”“第一次单独完成整容工

作，你害怕吗？”面对记者的问

题，老郭一句话给出答案：“这就

是一份工作，没有什么特殊的，

我已经习惯了。”“这对我而言也

不仅仅是一份工作，背后支持我

的是家属的认可，是承载着帮助

逝者体面走完最后一程的责

任。”老郭又说。

采访临近结束，记者提出

拍摄一张工作照，老郭摆了摆

手婉拒了，“还是别照了，我平

日就不爱照相，干好自己的工

作就行了……”

那一跪，让人瞬间泪奔！

相比较从业 36 年的老郭，

1984 年出生的杨智成在殡仪馆

算是个新人。一见面，看到记者

伸出的右手，小杨伸出的手又往

回缩了缩，“还是别握了，我手上

都是灰。”为了缓解尴尬，小杨用

手挠了挠头。

2019 年从部队转业到殡仪

馆工作，从未接触过这一行的小

杨，直面接运遗体，一天 24 小时

随时待命。

2022 年新冠疫情期间发生

的一件事最触动小杨内心。当时

接到通知，一位 80 多岁的老太

太在医院离世，小杨穿好防护服

来到医院。逝者家属是位 50 多

岁的男子，一见到小杨就拉着他

往椅子上按，不明就里的小杨解

释道：“大哥，咱们先把老太太安

顿好……”可是这名男子一脸泪

水，扶着他的肩膀，泣不成声：

“兄弟你先坐下，听我说两句。”

拗不过的小杨刚一坐下，这名男

子就双膝跪地，对着他一连磕了

三个头。小杨一下子懵了，连忙

扶起这名男子：“有啥您说话，别

这样。”这名男子一边哭一边说：

“我也染上新冠现在离不开，弟

弟妹妹赶不回来，我们的老母亲

就拜托你了，请你送她最后一程

……”听到这里，小杨的眼角湿

润了，“放心吧，大哥，我一定送

老人走好最后一程！”之后，所有

的流程，小杨都拍照用微信发给

这名男子，让家属安心、放心。

“能帮助家属尽上一份孝

心，我很欣慰。”事情过去这么久

了，至今回忆起来，小杨的眼眶

还有些湿润。

记 者 随 小 杨 进 入 火 化 车

间，一台火化炉正在运作，车间

内的温度比室外高不少。一如

往常，身穿蓝色防火服的小杨，

戴上帽子和专业的防尘面罩，

开始了自己的工作。

拿到火化单后，小杨接遗

体，开炉门，熟练地将遗体移上

运尸车。只见他表情凝重，静默

几秒钟，默念“一路走好”，将遗

体送进炉内，关炉门按点火键，

炉内温度瞬时达到 800~1000 摄

氏度。炉膛火光升起的那一刻，

小杨和同事们守护着逝者最后

一次远行。在此期间，火化工不

能离开，随时关注情况，根据经

验随时调整油量、风量和温度

等。

遗体混烧？根本不可能！

“有人说我们这里有遗体混

烧，这根本不可能！”有着20多年

火化工作经历的车间主任巴特尔

说起不实传言，有些坐不住了。

他指了指车间内6台并列的

火化炉说，每台一次只能容纳一

具遗体，怎么可能进行混烧，遗

体焚烧完毕后才能继续下一个。

由于工作场所的特殊性，火

化车间没有空调和风扇。每年的

七八月，户外 30 多度高温，室内

炉火散发出的热浪，让整个车间

就像大蒸笼，身穿防火服的火化

工每次工作后全身都湿透了。

朋友圈小得不能再小

学会自我调节、拥有阳光心

态是他们多年来必须要做的事

情。常常面对生离死别，回家后

所有影视剧只要涉及这方面内

容，都被拉进了黑名单。“我不

想、也不会把工作带回家。”已经

有两个孩子的小杨说。

他们日常的朋友聚会少之又

少，朋友圈小得不能再小。“一来没

有时间，一年365天全年无休，回到

家只想倒头就睡。有些人多少会对

这个职业有忌讳。我们一般情况下

不和别人握手，也不说再见，在工

作场合从不大声讲话、嬉笑。”小杨

和老郭的简短话语，正是这里30

多名工作人员的真实生活写照。

“要不是自己从事了这个工

作，我们肯定也不想和这行业的

人打交道。”在殡仪馆工作多年

的大刘说的这句话，道出这个行

业的无奈和心酸。
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报记者 奥妮莎

工作中的工作中的杨智成杨智成

郭志勇的整容工具郭志勇的整容工具

让逝者有尊严地
走完最后一程！

他们，

“人逝世后，皮肤没有了呼吸功能，任何化妆品涂抹后都浮在皮肤表面，因此需要在粉底
液中加入少量油彩，看起来更自然。”遗体整容师郭志勇说。“我们一般情况下不和人握手，也
不说再见，”火化工杨智成说，“我们的朋友圈小得不能再小……”

3月31日，清明节前夕，记者走进呼和浩特市殡仪馆，探访这里的工作人员，他们以独
有的勇气、坚韧以及阳光的心态，坚守在这里，让逝者有尊严地走完最后一程……


