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新报讯（草原云·北方新报记

者 张巧珍）“奶奶，这几天身体

挺好吧！家里暖气热不热？这是我

们刚包好的饺子，您中午煮了吃！”

12 月19 日，在冬至来临前，呼和浩

特市新城区海拉尔路街道体校巷

社区开展了一场“冬至送温暖·转

‘饺’遇到爱”主题活动。社区工作

人员、志愿者带着“冬至饺子”，挨

家挨户走访社区独居老人、孤寡老

人、高龄老人以及残障人士，弘扬

传统节日文化的同时，用实际行动

传递温暖与关怀。

活动当天一大早，社区二楼活

动室就热闹起来。社区工作人员和

志愿者们齐上阵，有的切菜拌馅，有

的和面，有的擀皮，有的包饺子，大家

齐聚一堂，共同参与到包饺子活动

中，现场充满了欢声笑语。“我包的饺

子怎么这么壮啊？”“我包的这个饺子

有点像老鼠”……大家一边包饺子

一边交流。不大一会儿，一个个圆润

饱满的饺子摆满了桌，志愿者们将

它们分装到盒子里给居民送去。

“太感谢你们了！总是这么关心

我，每次帮我申领高龄补贴，还经常

上门嘘寒问暖，我很高兴。”在市建

小区86岁的郝奶奶家中，老人从工

作人员手中接过饺子高兴地说。

体校巷社区党支部书记张婉

歆接受采访时表示，当日社区党员

干部和志愿者一共包了 600 个饺

子，送给辖区 30 户空巢、独居、孤

寡、高龄、残疾老人。通过这样的活

动迎接冬至到来，也希望将关怀传

达给他们，让老人们暖胃又暖心。

600个“冬至饺子”温暖老人心

“所长在线”微服务：解忧便民更贴心

新报讯（草原云·北方新报记者 郑慧英）“我只是抱着试一试的心

理，发了消息，没想到所长回复了，还如此细致耐心，考虑周全。”12 月 18

日，呼和浩特市的王女士对记者说。

不久前，王女士通过“所长在线”线上服务咨询了呼和浩特市公安局

新城区分局丁香派出所一站式政务服务大厅的工作人员，说孩子想上户

口，但家中只有自己带孩子，想问问需要准备哪些材料，提前准备，以免带

着孩子重复跑。丁香派出所副所长将需要准备的材料告知后，还为王女士

预约办理时间，避开了办理业务高峰期。

据了解，今年12月，丁香派出所在辖区启动“所长在线”微服务，将分

管所长的电话和微信制作成展牌放置在派出所一站式政务服务大厅，让

群众可实名添加派出所分管所长微信，做到与分管所长实时互动，让“所

长”成为群众身边的警察好友。

有问题可直接和分管所长在线联系，分管所长会线上答复、协调处理

矛盾纠纷、督办处理投诉举报等公共服务和公安机关职权范围内的工作。

在日常工作生活中，群众因上班上学等原因不能在工作时间前往派出所

办理业务，“所长在线”将所长聊天窗口变成户政服务窗口，让群众可以通

过“所长在线”咨询办理流程、所需材料，并提供“预约服务”“上门服务”和

24小时“在线服务”……让数据多跑路、群众少跑腿，确保找得到人、办得

成事、讲得出话。

自丁香派出所“所长在线”开通以来，群众添加微信好友累计 110 多

人，已收到意见建议50余条，接受法律咨询30余次，答疑解惑150余次，为

群众办理户籍业务30 余起，接到群众举报线索20 余条，排查矛盾纠纷70

余起，群众投诉率大幅度降低，满意度显著提升。

新报讯（草原云·北方新报记者 马丽侠）

视障学生乐队高唱《我相信》、听障学生激情起

舞、特教老师满怀深情的手语舞……12月18日，

“执爱之手，艺路繁花”——呼和浩特市特殊教育

学校第三届校园文化艺术节在呼和浩特乌兰牧

骑剧场拉开帷幕。此次活动是学校职业教育、美

育成果展示的缩影，也是全体师生精神面貌的体

现。

活动中，培智学生的情景剧《过新年》《我不

上你的当》，视障学生的乐队演奏《我相信》、朗诵

《向母亲敬礼》，教师的舞蹈《那二年》、合唱《我爱

你中国》等精彩节目轮番上演。大家通过音乐、舞

蹈、绘画、手工等多种艺术形式，展现学习成果、

特教学校的风采和积极向上的精神面貌。

据介绍，本届艺术节以“搭建一个平台，提供

一次机会、展示一技之长、培育一代新人”的目

标，围绕“执爱之手，艺路繁花”这一主题，开展才

艺展示、艺术表演、手工艺品展示等活动，增强学

生自尊、自信、自立、自强的信念，展现师生文化

艺术成果。

知民俗 迎冬至
12月19日，呼和浩特市玉泉

区南柴火市街小学开展“知民俗

迎冬至”主题活动，学生们在老师

和家长的带领下，通过体验包饺

子、剪窗花、制作糖葫芦等，感受

传统民俗，迎接冬至节气的到来。
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记者 牛天甲

这场校园文化艺术节 满怀关爱与激情
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