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11 月 11 日，记者从内蒙古自

治区邮政管理局获悉：为保障旺季

期间邮政快递业申诉处理平稳有

序，内蒙古自治区邮政业安全中心

印发《内蒙古自治区邮政快递业旺

季申诉处理工作应急保障方案》

（以下简称《方案》），以“安全、畅

通、暖心、绿色”为四大核心目标，

全方位构建旺季申诉处理保障体

系。

《方案》要求，各盟市各企业

要立足服务大局，确保消费者每

一件诉求都能得到及时高效解

决。当前各地一方面加强申诉工

作人员业务培训，深入学习《邮政

业用户申诉处理办法》《快递暂行

条例》等法律法规，提升工作人员

工单处置水平，确保专业应对各

类诉求。另一方面做好各类申诉

渠道工单处理，以快速响应、精准

核实、闭环解决为核心准则，严格

工单时效管理，严格审核答复内

容，及时回访群众，切实以专业的

处理能力化解服务矛盾，提升邮

政业整体服务质量与公众信任度

和满意度。此外，各地还健全申诉

与执法联动机制，遇有群众举报

企业违法行为，会及时将案件线

索进行转办，保障用邮群众合法

权益。

目前，内蒙古自治区邮政业安

全中心持续加强旺季运行监测，及

时督促企业落实主体责任，确保旺

季期间邮政快递服务“安全、畅通、

高效”，让消费者放心寄递满意收

件。 （据草原云）

我区新增两家新质生产力工匠学院

新报讯（草原云·北方新报记者 郑慧英） 11 月 12 日，记

者从内蒙古自治区总工会了解到，内蒙古日前新增两家新质生

产力工匠学院，分别是内蒙古AI+智造智用工匠学院、内蒙古绿

电铝工匠学院，旨在为发展新质生产力培育急需人才，助推自治

区高质量发展。

据了解，对于此次建设的两家新质生产力工匠学院，自治区

总工会将给予每家专项补助资金50万元用于建设。内蒙古AI+

智造智用工匠学院依托包头市第一工人文化宫建设，旨在为包

头市工匠学院建设发挥引领性作用，将围绕低空经济、无人机应

用、AI 技术、智能制造等核心领域及新兴家政服务业等技能需

求，汇聚“技术专家+企业导师+院校教授”，以及劳模工匠等多

元化师资，深入开展新质生产力系列培训。内蒙古绿电铝工匠学

院依托霍林郭勒市职业技术学校建设，聚焦绿电铝产业工人技

能培训、学历提升及技术创新等领域，规划建设自动化生产线、

化工实训、计算机网络等实训室，重点开展清洁能源、铝电解工

及相关工艺、铝后加工技术等相关工种培训，组建“学校教师+

劳模工匠”双师型教师队伍，培养具备实践能力和创新精神的高

素质技术技能人才队伍。

近年来，为深化产业工人队伍建设改革，聚焦提高劳动者素

质，内蒙古自治区总工会以内蒙古工匠学院建设为抓手，构建起

“1+22+N”的培育体系，即打造1个内蒙古工匠学院联盟、建设

22 家综合性内蒙古工匠学院和 N 家特色产业（新质生产力）工

匠学院，从而带动盟市、产业级工匠学院和旗县（市、区）级工匠

育训基地建设。今年以来，30 家内蒙古工匠学院已培训技能人

才超2万人次。

赤峰两座通用机场具备通航条件

新报讯（草原云·北方新报记者 郑慧英） 近日，赤峰市克

什克腾旗阿斯哈图机场与乌兰布统机场顺利通过机场使用许可

审定，正式具备通航条件。

经过4天对机场跑道平整度、高程、纹理深度及直线度等关

键指标的实测实量，结合实地勘查与综合评定，民航内蒙古监管

局完成了对阿斯哈图与乌兰布统两座机场的验收工作。截至目

前，内蒙古交通投资集团已在赤峰、通辽地区建成阿斯哈图、乌

兰布统、巴林左旗、巴林右旗、奈曼旗五座A1类通用机场，初步

构建起覆盖广泛、协同联动的区域机场网络。

依托初步成型的航空产业基础，内蒙古交通投资集团正积

极布局低空经济产业链。在巴林右旗通用机场，已联合北京航空

航天大学等单位共建无人机试航试飞测试基地，开展通信、可靠

性及整机性能等方面的验证工作。阿斯哈图机场和乌兰布统机

场则充分整合周边旅游资源，构建“六位一体”运营模式，将通用

机场、旅游目的地、飞行营地、自驾车房车营地、户外露营地、航

空科普教育基地有机结合，推动低空旅游高质量发展。

新报讯（草原云·北方新报记者

刘睿睿） 11 月 8 日，记者了解到，2025

年前三季度，呼和浩特市市场监督管理

局聚焦广告导向监管、民生领域治理及

老年群体权益保护三大重点，重拳整治

违法广告行为，共查办广告违法案件67

件，责令停止发布 70 件，切实维护市场

秩序与消费者合法权益。

在广告导向监管方面，该局开展

“护城河”专项行动，打击违规营销，排

查市场主体 562 户次，责令停发导向问

题广告15件；重大活动前夕发布合规提

示、召开告诫会，覆盖 20 家重点广告企

业，筑牢意识形态安全防线。

民生领域治理中，通过“雷霆净

广”专项行动，精准整治医疗健康、食

品、教育培训等七大领域违法广告，排

查主体 747 户，拦截各类违法广告 73

条，立案 23 起。同时践行“体检式监管

服务型执法”，开展合规指导 121 次，发

布多项广告合规指引，强化企业守法

意识。

针对老年人权益保护，该局线上线

下联动排查药品、保健品虚假广告，线

下检查药店20家、相关生产企业10家，

线上监测各类广告近千万条次，查处违

法线索 3 条，罚款 4.2 万元；同时发布消

费提醒，引导老年人理性消费。

呼和浩特前三季度查办广告违法案件67件

内蒙古出台快递旺季申诉保障方案 守护消费者权益

新报讯（草原云·北方新报首席记

者 牛天甲） 11 月 12 日，第十五届全

国运动会柔道项目在肇庆赛区进入了第

三个比赛日的争夺。在男子90公斤级金

牌赛中，内蒙古健儿布和毕力格战胜对

手，蝉联了该项目的全运会冠军。这枚金

牌也是十五运会开幕后内蒙古代表团夺

得的第二枚金牌。

本届全运会，布和毕力格一路高歌

猛进。八分之一决赛，“一本”战胜河北队

选手李明瑞。四分之一决赛，“一本”挑落

北京队选手刘明骏。半决赛，布和毕力格

与队友扎拉赛上演“内蒙古德比”，同样

以“一本”取胜强势挺进决赛。金牌赛中，

布和毕力格与上届全运会决赛的老对手

上海队选手谢亚东相遇。比赛中，布和毕

力格展现出强烈的进攻欲望。比赛刚进

入第二分钟，布和毕力格便抓住机会，利

用压技控制对手达到规定秒数后获得

“一本”，强势夺冠。

在当日的摔跤赛场，布和毕力格的

弟弟佈和额尔敦拿到一枚铜牌。布和毕

力格说，弟弟今天拿到第三名，有点不

理想，他应该也拿冠军的。“上一届我拿

冠军，他第二名，这一届我们俩说好了，

你拿冠军，我也拿冠军！不过也还是很

开心，希望下一届全运会，我们两人都

能拿到金牌。”

第二金，布和毕力格！

布和毕力格强势压制对手布和毕力格强势压制对手


