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乌拉特中旗石哈河镇西羊场村，村里开硫酸
厂、铅锌矿。水源地、空气、粉尘污染。草场
被破坏了，畜禽死亡率提高。

临河区解放东街华裕小区前面夜间道路施
工噪音大。

乌拉特中旗乌加河镇双荣村联荣二组，2002
年种植的树木被毁改成耕地，没经本人的同
意把林地、飞播区改成耕地，破坏生态。
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1. 举报人所指的“村里开了硫酸厂、铅锌矿”问题属实。举报人所指硫
酸厂、铅锌矿为巴彦淖尔市乌拉特中旗甲胜盘铅锌硫铁矿业开发有限
责任公司。该公司位于乌拉特中旗石哈河镇西羊场村，成立于2003
年，矿区总面积1.1014 平方公里。该公司拥有铅锌矿采矿场、选矿厂
及硫酸厂。矿区周边人烟稀少，距矿区最近的居民聚集区为乌拉特前
旗大佘太镇什那干村，距矿区约为11公里。铅锌矿采选规模为年处理
原矿石60万吨，产品主要包括锌精矿、铅精矿。2007年12月巴彦淖
尔市环保局通过了对甲胜盘铅锌硫铁矿60×104t/铅锌原矿采选技
改扩建工程环境影响报告书的审批（审批文号：巴环审发〔2007〕38
号），2009年8月通过了竣工环境保护验收（验收文号：巴环验〔2009〕
12号）。硫酸厂始建于2004年，建设规模为年生产硫酸5万吨，采用
二转二吸工艺。2004年12月通过了巴彦淖尔市环保局审批（审批文
号：巴环发〔2004〕78号），2008年通过竣工环境保护验收（验收文号：
巴环验〔2008〕43号）。因市场原因，硫酸厂自2014年以来一直处于
停产状态，2017年公司对硫酸厂实施了改造，利用硫铁矿制酸余热协
同裂解处理废酸20kt/a，建设规模仍为年产硫酸5万吨。2017年3月
通过了巴彦淖尔市环保局审批（审批文号：巴环发〔2017〕8号），2017
年9月通过竣工环境保护验收（验收文号：巴环验〔2017〕45号）。
2.举报内容中的“该企业污染水源地”问题不属实。经调查，该区域生
活用水水源地在矿区上游西北2km处的董大沟，为浅层地下水，是
2006年由甲胜盘矿业公司出资修建的人畜饮水供水工程，取得了巴
彦淖尔市水务局颁发的取水许可证。甲胜盘矿业公司周边居民及下
游乌拉特前旗大佘太镇4个自然村的生活用水由该水源地统一供给。
经调查，该水源地位于甲胜盘矿区上游，水质基本不受矿区生产活动
影响。2017年7月内蒙古蓝箭环保有限责任公司出具的检测报告表
明，该水源地各项监测指标均满足《地下水质量标准》（GB/T14848-
93）Ⅲ类标准限值，同时也满足《地下水质量标准》（GB/T14848-
2017）Ⅲ类标准限值。为了更加准确地掌握目前该水源地的水质状
况，2018年6月16日乌拉特中旗环境监测站进行了现场取样，监测结
果表明各项指标均满足《地下水质量标准》（GB/T14848-2017）Ⅲ类
标准限值。
3. 举报内容中的“空气污染、粉尘污染”问题属实。硫酸厂大气污染物
除二氧化硫外，主要为硫精砂原料堆场无组织粉尘。硫精砂原料堆场
四周建有防风抑尘网，堆放场地采取洒水降尘措施，部分原料用苫布
苫盖，破碎工段配套安装了除尘设施。2017 年 8 月内蒙古蓝箭环
保有限责任公司对硫酸厂的检测结果表明，厂界无组织颗粒物符合
《硫酸工业污染物排放标准》（GB26132-2010）排放限值。选矿厂大
气污染物主要是破碎、筛分、粉料仓上料工段产生的有组织粉尘、运输
道路扬尘和尾矿库无组织粉尘。通过一系列整治，破碎、筛分、粉料仓
均安装了反吹风袋式除尘器，尾矿库采用了湿排方式，运输道路采取
了洒水降尘和车辆限速等措施，有效抑制了粉尘扬散。2018 年6月
16 日，乌拉特中旗环保监测站对该企业选矿厂进行了厂界无组织颗
粒物的监测，监测结果表明厂界无组织颗粒物排放满足《铅、锌工业排
放标准》（GB25466-2010）排放限值。但遇大风天气，尾矿库、运输
道路扬尘对周边环境会造成一定影响。
4. 举报内容中的“村民每天呼吸二氧化硫”问题不属实。甲胜盘矿业
公司二氧化硫排放主要为硫酸厂制酸过程中制酸尾气的有组织排放，
制酸尾气进入脱硫塔，经双氧水脱硫处理后排放。2017年8月，内蒙
古蓝箭环保有限责任公司对硫酸厂的检测结果表明，二氧化硫厂界无
组织浓度及制酸尾气有组织排放浓度均符合《硫酸工业污染物排放标
准》（GB26132-2010）排放限值，2018年4月，份脱硫设施出口在线
监测数据同样显示，制酸尾气排放浓度符合排放限值。今年 5 月份
以来，硫酸厂一直处于停产状态，待恢复生产后，立即启动对二氧化硫
的监督性监测，及时掌握周边环境质量变化情况。
5. 举报内容中的“草场被破坏了，畜禽死亡率提高”问题不属实。经草
原监督管理部门检查，该矿不在基本草场范围内。经国土部门现场打
点认定为采矿用地，未发生超范围使用土地，运输车辆按固定路线行
驶，不存在破坏草场的问题。经旗农牧业局调查，死亡率提高的现象
不存在，该地区牲畜死亡率在5%以内，属正常死亡值范围。

经工作组现场调查了解，临河区解放东街周边没有华裕小区，
解放东街周边没有实施任何道路工程项目，也不存在夜间道路
施工。但经过进一步调查核实，该范围内有 1 处由内蒙古华
裕房地产公司正在开发建设的商住项目（峻峰华庭AB#楼）。6
月12日晚，有居民通过12319热线向区执法局投诉该项目存在
夜间施工噪音扰民现象。群众反映问题属实。

举报内容中的“2002年种植的树木被毁改成耕地，没有经过本
人的同意把林地、飞播区改成耕地，破坏生态”不属实。通过实
地调查，双荣村联荣二组村民苏某因与村委转包集体土地事宜
产生纠纷，近两年一直以该举报内容为由到市、自治区上访。
对其上访事宜，有关部门均已作出回复。其举报事项中反映的
该宗土地是集体土地。通过实地走访村民，2002年至今，乌加
河双荣村联荣二组没有将树木毁成耕地的现象。对举报人反
映的位置区域（联荣二组），经旗林业局与2018年5月之前的乌
拉特中旗林保规划图比对，不在乌拉特中旗林地保护利用规划
范围内，该地块不属于林地，不存在把林地、飞播区改成耕地，
破坏生态的问题。

部分属实

属实

不属实

1.石哈河镇人民政府切实履行环境保护“党政同责、一岗双责”职
责，按照属地管理原则，加大对境内企业环境监管力度。
2.旗水务局加强水源地监管监测工作，确保水质稳定达标。
3.旗环保局加强日常监管，督促企业落实主体责任，责令甲胜盘矿
业公司针对无组织粉尘制定抑尘方案并监督落实。

1.前期整治情况。2016年，临河区执法局组建城管指挥中心，依托
城管指挥中心大数据平台，建立城管热线24小时值班制度和中队
网格化管理制度，对群众反映的噪音扰民等问题及时进行处理。
在城区各主要路口安装了高清摄像头，同时在城区各建筑工地出
入口安装监控摄像头，并接入智慧城管指挥系统，实现对城区建筑
工地全天候监控。
2.整改措施。一是依法立案处罚。针对群众反映问题和现场走访
调查，6月12日，临河区执法局依法给施工企业——内蒙古精益建
筑有限公司下达了责令限期整改通知书，并依据《中华人民共和国
环境噪声污染防治法》第五十六条的规定，对施工企业依法下达了
《行政处罚先行告知书》。6月19日下达处罚决定书，依法处罚企
业2万元。二是加大监管力度。利用城区监控探头定期不定期进
行巡查。同时执法人员定人定岗定责，对夜间施工行为加大巡查
和监管力度，对无手续夜间施工噪声扰民的企业，依法依规从严从
重处罚。同时，积极发动群众进行监督举报，巩固整治成果。
2.整改工作进展情况。6月12日晚，内蒙古精益建筑有限公司已
停工整改。6月19日该企业已缴纳罚没款2万元，并承诺不再违
法夜间施工扰民。同时临河区执法局对举报群众进行了回访，将
案件办理情况告知了群众，疏导了群众情绪。下一步，临河区将严
格落实“党政同责”“一岗双责”责任，突出问题导向，举一反三，切
实抓好噪音扰民整治工作，履行好生态环境保护职责，全力推动临
河区生态环境持续向好发展。临河区执法局将进一步建立健全长
效机制，避免同类问题再度发生。

1.旗林业局继续抓好林地规划和林地变更调查工作。
2.旗林业局和乌加河镇政府做好国有林场林地与农牧民集体土地
的纠纷调处工作。
3.旗林业局加强林木、林地资源管理，建立和完善森林资源管护的
长效机制，不断加强森林管护能力。
4.旗林业局牵头，相关部门和属地政府配合，加强林业综合执法，
严厉打击各类涉林违法行为。

近日，呼和浩特市新城区国税局纳税人学堂开班授
课，为纳税人解读最新税收政策、教授纳税业务知识。不
同于以往的纳税人学堂培训，此次开班授课首次引入“集
中培训+网络直播”的形式，授课过程全程进行网上直
播，为纳税人参加培训提供了更加便捷的途径，受到了纳
税人的一致好评。

此次纳税人学堂“网络直播”是依托该局微信公众平
台实现的。纳税人只需要搜索和关注该局微信公众平
台，打开“培训找我”栏目，点击加入“在线直播”,就可以
直接参与到培训学习中来。直播中还可以通过聊天室实
时向授课老师提问，授课老师会在直播结束前为纳税人
答疑解惑。同时，该局办税服务厅税宣触摸屏、移动办税

设备等终端均开启全程直播，让前来办税的纳税人在等
待办税期间也可以加入到培训学习中。此次培训班为期
三天，共计六期，每期200名纳税人来到现场，而网上直
播间同时参加在线学习的人数每期均突破了2000人，最
高峰期间同时在线人数突破了4000人。直播结束后，错
过直播的纳税人还可以观看直播回放，随时随地参加学
习，极大地拓宽了培训受众面。内蒙古首府旅游客运有
限责任公司的财务负责人刘女士在培训后表示：“以前经
常因为工作忙没时间参加国税局组织的纳税培训，现在
有了网上直播，无论在公司还是在家都能加入纳税培训，
精准地学习最新税收知识。这样的纳税服务真是太贴心
了！” （孙明汉）

呼和浩特市新城区国税局：网络直播让税收知识学习更便捷
七月大征期即将到来，又到了纳税人集中办税高峰时

段，翁旗税务从“心”出发，结合翁旗实际，积极疏通办税过
程中存在的“堵点”“难点”，深入贯彻落实便民办税春风行
动的各项内容，让纳税人享受更快捷、更经济、更规范的服
务。

一是疏通“堵点”。针对申报期办理业务排队时间长
问题，翁旗税务充分调动带班局长及导税人员对业务材料
预先审核，避免纳税人因材料不全或填写错误而二次排
队。同时积极推行网上申报，并增设3个邮政双代网点，
推进形成以网上办税为主、自助和其他社会办税为辅、实
体办税服务厅兜底的办税模式，让纳税人多走“网路”、少
走“马路”。通过分析2017年满意度调查中纳税人反应强
烈的网络稳定问题,强化对系统稳定性的监测，确保系统

流畅运行。
二是化解“难点”。针对签署“税库银”联网三方协议

不便利问题，该局积极抽调人员，在办税服务厅现场办理
三方协议，为纳税人提供便利。2018年实名办税全面推
行以来，翁旗税务新购置了5台高拍仪提升办税服务厅实
名认证及办理效率，确保业务整体办理流畅、快捷。

三是关注“热点”。加强整体协调和业务统筹，将关联
度高的业务事项归并整合，推进分税种、分业务设置服务
事项办税模式向全职能窗口服务模式转变。设置增值税
发票申领行政审批专用窗口，一万元及十万元版发票可在
专用窗口即时审核通过，极大地简便了办理程序，提升服
务事项“一次办结”率。

（杨艳妮 谢承言）

翁旗税务便民办税春风行动优化服务暖人心
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