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什么是文明？“中国好人榜”孝
老爱亲模范崔永治说，文明是把自
己认为对的事做好；十几年坚持热
心公益的乔高磊说，文明是把爱传
递到每一个需要它的人身边；全国
见义勇为英雄司机慈连萍说，文明
是他人有难时能马上挺身而出⋯⋯
这些身边好人，是乌海这方道德沃
土孕育出的灿烂花朵，更是引领这
座城市的精神标杆，不仅构筑起城
市文明的内核，也成为“创城”路上
的一道动人风景。

沐文明之风，创文明之城。“创
城”路上，乌海通过挖掘、打造、树立
好人典型，在全市营造出见贤思齐、
崇德向善的社会新风尚。通过每季
度发布“乌海好人”，每月向内蒙古
好人榜推荐候选人，每两年评选一次
乌海市道德模范，全市涌现出一批在
全国和自治区都有影响的道德模范、
身边好人。目前，全市共有全国道德
模范提名奖 2人、自治区道德模范 11
人、乌海市道德模范 29人；中国好人
榜上榜人物 8 人；内蒙古好人榜上榜
人物67人；乌海身边好人93人。

激活城市文明“细胞”，夯实城
市文明墙基。全市把公民道德建设
融入群众性精神文明创建活动中，
突出“衣食住行游”文明生活，常年
持续深入开展社会主义核心价值
观、“我的中国梦”“文明上网”等主
题活动；举办“不忘初心，牢记使命”
主题展览、知识竞赛、演讲比赛；在
全市范围内持续开展道德模范、身
边好人、乡贤人物、文明家庭等先进

典型选树宣传活动；举行道德模范
基层故事汇巡演、巡讲、巡展 20 余
场，道德讲堂及道德模范与身边好
人现场交流活动一百余场，开展“智
慧妈妈”好家风好家教宣讲和“坚持
文化自信·培育良好家风”女性大讲
堂活动 20 余场，举办了乌海身边好
人大型发布会 2 次。通过一系列接
地气的公民思想道德建设活动，在
全社会营造出“讲文明，树新风”的
良好氛围，将核心价值观融入日常、
融入群众，让创建工作家喻户晓、深
入人心。

吹响创城“集结号”，人人争当
志愿者。全市不断普及志愿服务理
念，壮大志愿者队伍，推进志愿服务
常态化、制度化，引导市民积极参
与、切身感受创建带来的变化。如
今在乌海，人人都是志愿者、天天都
是服务日，志愿服务成为一张闪亮
的城市名片。截至目前，全市在“中
国志愿服务网”注册团体达 638 支、
注册志愿者达 10.32 万人，全市每五
人就有一人是志愿者，全市志愿服
务时长超过 62 万小时。交通引导、
关爱空巢老人、关爱留守儿童⋯⋯
在乌海志愿服务不再只是大型活动
的“偶遇”，而是深入生活的必须，惠
及人们的衣食住行。

暖民行动彰显城市文明厚度，
弘扬美德增添城市文明温度。如
今，在乌海越来越多的群众理解创
城、支持创城、参与创城、享受创城，
并自觉凝结成一股全力争创全国文
明城市的磅礴力量。
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“城”为人建，“市”因人兴。
先有文明的市民，才会有文明的
城市。11 月 13 日，乌海市隆重举
行“乌海因我而文明”市民文明
素质提升工程誓师大会，来自各
行 各 业 干 部 群 众 700 余 人 发 出
倡 议 ：“ 践 行 社会主义核心价值
观我先行，做文明有礼乌海人我
带头”。将今年乌海市创城工作
推向了新的高潮。

近一年来，干净整洁的大街
小巷、疏导有序的道路交通、和谐
互助的街坊邻里、氛围浓厚的文
明传播⋯⋯在乌海，文明新风扑
面而来，市民感受到的不只是城
市面貌的点滴变化，还有人们文
明素质的提升。

今年以来，乌海创城再发力，
一手抓城市面貌改善，完善公共
设施，整治交通秩序、市容市貌、
市场环境，加强社区小区建设管
理；一手抓市民文明素质提升，加
强公民道德建设，深化道德实践
活动，营造文明和谐的社会氛围
⋯⋯做好创建全国文明城市的大
文章，将创建工作变成塑造城市
之魂，提高城市品质，造福市民的
全过程。

经过整治，交通更加便利，小区
的垃圾死角没了，农贸市场的“脏乱
差”得到改善，阻塞交通的占道经营
没了，大街小巷的“牛皮癣”得到整
治，街道绿化美化景致多了，乌海越
来越美了。市民为全市的变化竖起
大拇指。

让 市 民 真 正 得 到 实 惠 ，创 城 路
上，乌海市委、市政府以及各级部门
始终把人民的呼声作为努力的方向，
通过文明城市创建与百姓生活深度
融合，积极开展各项暖民行动。以文
明城市长效管理为突破口，在全市范
围内大刀阔斧迅速开展了一系列创
城突出问题综合整治行动，向“老大
难”开刀，向城市“顽疾”宣战，剑指交
通拥堵“城市病”、农贸市场“脏乱差”
等问题，建立长效市容市貌治理机
制，通过创建工作彰显城市文明厚
度，让市民充分感受创城给生活带来
的新变化。

完善城市公共配套设施，提高城
市生活品质。乌海围绕城市五分钟
休闲绿地，实施以海勃湾区为主的城
市休闲绿地建设，对人民公园、凤鸣

湖公园、青山翰墨园、乌珠慕公园、桃
李园进行改造，同时启动了凤凰河

（北河槽）综合治理工程，大力提升城
区整体排水能力，改善了局部地区气
候和生态条件，为市民营造优美宜居
的生活环境。目前，全市建成区绿化
覆盖率已达到 43%，人均公园绿地面
积达 19.9 平方米，成功获得全国绿化
模范城市和国家园林城市称号。

加快城市交通路网建设，提升城
市整体形象。全市围绕“市区一体
化、打通断头路、畅通微循环”的思
路。完善交通基础设施，统筹推进国
道 110 线乌海黄河特大桥工程、甘德
尔街公铁立交桥、荣乌高速棋盘井至
乌海段、巴音赛街互通立交工程重点
项目建设。积极实施城市路网建设
改造，全市三区共新建改建道路 41
条，城市道路和路网建设更加符合发
展的需要、符合人民群众出行需求，
极大缓解城区交通拥堵现象，改善沿
线群众生活品质，提升城市整体形象
和品位。

打响综合整治攻坚战，推进老旧
小区改造。创城工作开展以来，市、

区两级 398 个机关企事业单位与全
市 570 个住宅小区建立包联关系，通
过深入开展“净化、亮化、绿化、硬化、
美化”五化达标工作，实施亮化项目
308 个，全市 562 个小区实现“五化”
全覆盖。通过改善居住环境，改造基
础设施，老旧小区基本清除了脏乱差
现象，“创城”真真正正创到百姓的心
坎上。

深入推进放管服改革，破解群众
办事难。全市在全面推进权责清单
标准化建设的基础上，通过压缩办事
材料、简化办事流程、压缩办理时限、
优化服务方式、畅通办事渠道，对 366
项市本级办事事项进行认真梳理，最
终将其中 114 项企业和群众关注度
高、办件量大且涉及面广的事项，优
先列入第一批“最多跑一次”改革事
项中，让群众办事省事省力省心。

推进全域创建工作，围绕棚户区
和城乡一体化做文章。据统计，2017
年 全 市 实 施 四 类 棚 户 区 改 造 共 计
12.8 万户、1119.2 万平方米，基本建
成 10 万套新住宅。2018 年，开工建
设棚户区改造等保障性住房 5.2 万
套，4.2 万户居民喜迁新居。围绕全
域创建，推进城乡一体化建设，通过
农区危房改造和街巷硬化，改善农区
居民的生产生活环境；通过向农区延
伸基本公共服务，缩小城乡差距。目
前，全市的城镇化率达到 94.62%，位
居全区第一，全国第四。

开展市容环境综合整治，提升群
众幸福感。针对广大群众反映较为
强烈的道路拥堵、车辆乱停乱放、占
道经营、农贸市场和背街小巷脏乱差
等热点难点问题，全市持续开展市容
环境综合整治工作，并出台《乌海市
城市市容和环境卫生违法行为处罚
规定》，开启了依法治理新篇章，规范
城市管理秩序，营造规范、整洁、有序
的创城环境。

城市发展面貌新，市民精神风貌
新。立足市情，以社会主义核心价值
观建设为导向，以“创建为民、创建靠
民、创建惠民、创建便民”为出发点，
乌海秉承创建全国文明城市创建原
则，通过改善环境，提高品质，围绕创
造优美宜居、文明和谐的城市塑造城
市形象，把创建工作做进市民心中。
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