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2018 年 8 月 15 日，内医附院智慧
医院项目建设正式启动，一年多的时
间里，智慧医院建设内容不断丰富，便
民惠民措施不断升级，万千患者因为
智慧医院受益。

挂号时间从 20-30 分钟缩短至 2
分钟；候诊时间从 40-60 分钟缩短至
13 分钟；交费取药时间从 15 分钟缩短
至 3分钟；获取报告的时间从 1-2天缩
短至 0.4 天；复诊咨询时间从 1-3 天缩
短为线上10分钟⋯⋯

一组组数据清晰地展示着智慧医
院的发展带给患者最直接的便利。

2018 年年底，“专属医生”在线咨
询服务上线。目前，已上线 260 多位
医生、覆盖 30 多个科室，累计用户超

过 17.5 万，咨询 20000 多次，这在很
大程度上解决了患者的需要，也减轻
了医生的工作负担。

2019 年 7 月 20 日，开通线上复印
病历服务，这在自治区范围内也是一
项创举，改变了过去患者出院后专程
来院复印病历的情形，患者只需在手
机上提交申请，工作人员便会将病例
寄送至患者家中。

这是医院智慧服务的升级，也是
患者就医感受的升级。提升医疗服务
品质，改善患者就医体验，内医附院一
直在努力。 （乌日娜 陈玲）
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迎着新中国的阳光，乘着改革开放的春风，始终坚持以精医厚德、福泽民众为初衷，始终坚持以医者
仁心、治病救人为己任，她接续奋斗从无到有走遍草原，她薪火相传、满腹仁爱用足迹丈量草原，以医道
护佑千万草原儿女的健康，她厚积薄发、与时俱进，以规范、高效、严谨、创新的理念树立起全区医疗行业
高高飘扬的一面旗帜，她就是始建于 1958 年的内蒙古医科大学附属医院。

内蒙古医科大学附属医院

：

精医厚德福泽草原

仁心大爱情暖北疆

上世纪上世纪 5050 年代年代，，内蒙古自治区医疗内蒙古自治区医疗
资源匮乏资源匮乏，，全区病床数不到千张全区病床数不到千张。。缺医少缺医少
药药，，疾病丛生疾病丛生，，各种地方病各种地方病、、传染病严重威传染病严重威
胁着草原人民的生命健康胁着草原人民的生命健康。。19581958 年年 33 月月，，
位于阴山脚下呼和浩特市的内蒙古医科位于阴山脚下呼和浩特市的内蒙古医科
大学附属医院大学附属医院（（内医附院内医附院））应运而生应运而生。。

医院初创医院初创，，医学技术薄弱医学技术薄弱、、医学人才医学人才
短缺成了当时面临的最大困境短缺成了当时面临的最大困境。。就在此就在此
时时，，在党和国家的号召下在党和国家的号召下，，来自五湖四海来自五湖四海
的几十名支边专家陆续来到草原的几十名支边专家陆续来到草原，，投身到投身到
内蒙古的医疗卫生事业中内蒙古的医疗卫生事业中，，给这座边疆地给这座边疆地
区的新建医院带来希望区的新建医院带来希望。。

改革开放以来改革开放以来，，特别是进入新世纪特别是进入新世纪，，
内医附院步入发展快车道内医附院步入发展快车道。。如今如今，，40004000
余同仁聚首余同仁聚首，，30003000 余张床位开放余张床位开放，，年门急年门急
诊量突破诊量突破 220220 万人次万人次，，成为一所集医疗成为一所集医疗、、
教学教学、、科研科研、、预防预防、、保健保健、、康复康复、、急救为一体急救为一体
的综合性研究型三级甲等医院的综合性研究型三级甲等医院。。

守护一方百姓的健康，是医院的
首要职责。

内医附院将突破口定位于学科建
设，以学科建设引领医院全面发展，通
过打造特色优势学科群，抢占科技创
新制高点，有力推动了技术创新，不断
提升医院的综合实力和核心竞争力。

前不久，附院肝胆胰脾外科完成
了自治区首例完全腹腔镜下胰十二指
肠根治切除术。胰十二指肠切除术作
为腹部外科最大而又复杂的手术，一
直以来都是衡量一个医院外科发展水
平的标志。

事实上，在内医附院的发展史上，
有着数不清的区内“首例”或“第一”，
这只是其中之一。而每一项“首例”或

“第一”背后，都代表着自治区医疗技
术的又一次重大飞跃，都是内医附院
强大的学科建设、不懈的科研创新所
带来的又一次重要突破。

在学科建设上，内医附院鼓励先
发展优势学科，并带动其他学科共同

发展。积极创新学科发展模式，重视多
学科联合攻关，从患者实际需求出发，
确立了以症状、疾病为中心的多科协作
系统诊疗平台，如胸痛中心、多学科诊
疗模式、日间手术室等，为实现患者“病
有所医”提供技术支持。

多年耕耘，收获颇丰，学科建设成
为内医附院一块响当当的金字招牌。
目前，医院有神经外科、普外科、蒙医
科 3个国家重点专科，自治区医疗卫生
领先学科 8 个、重点学科 18 个，其中风
湿免疫科、妇产科等学科也是深得患
者信赖的优势学科。

2018 年年初，附院入选“省部级”
大名单，跻身全国百所疑难病症诊治
能力提升工程项目之列。以此为契
机 ，医 院 将 依 托 医 疗 技 术 优 势 和 学
科 发 展 特 点 ，着 力 开 展 脑 血 管 病 疑
难病症诊治能力提升工程项目的建
设工作，不断提高脑血管病整体诊治
水平，让患者就近享受到高水平的医
疗服务。

长久以来，地域辽阔的内蒙古发
展不平衡，医疗资源分布不均。体现
公立医院的公益性，承担社会责任，引
领帮扶基层，带动区域医疗卫生事业
发展，是内医附院义不容辞的责任。

早在 2006 年，内医附院开创性地
成立了医院集团，实现优势互补、资源
共享。如今，成员已遍及全区 140 多
家二级医院，通过驻派专家、提供免费
培训进修、建设远程医疗会诊系统等
措施，对基层医院进行源头上的帮扶，
做到一个人带动一群人，一群人带动
一座医院。

2017 年，内医附院对二连浩特市
医院持续 10 年的托管工作圆满画上
句号。这一从“输血”到“造血”的帮扶
模式曾获评“2010 年度中国十大最具
影响力医改新举措”。10 年间，医院
共选派常驻专家 100 批、291 人次，极
大改善了二连浩特市医院的医疗服务

水平，惠及当地百姓及蒙古国患者。
随着国家医改工作的不断深入，

为推动形成分级诊疗格局，医联体应
运而生。内医附院与 10家医院成立紧
密型医联体，并建立多学科的专科联
盟，成立城市医疗集团，构建分级医
疗、急慢分治、双向转诊的多种医疗模
式，促进各级各类医疗机构分工协作，
合理利用资源，方便群众就医。

2019 年以来，响应自治区卫生健
康委要求，附院调整帮扶策略，开启

“组团式”帮扶新模式。派医生，派护
理团队，派挂职副院长、挂职护理部主
任、学科带头人，从技术到管理全面帮
扶。结合被帮扶医院的实地情况，摸
清当地疾病谱，定期、分批、有专业延
续性地派驻医护人员，组织开展门诊、
查房、会诊、手术示范、病例讨论、专题
讲座，技术培训等，帮助提高医务人员
素质，提升学科水平，惠及百姓健康。

学科建设
医院发展的金字招牌

落实医改
彰显公立性医院职责

智慧医院
持续改进就医感受

从历史中走来
在时代里发展
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④④援非医疗援非医疗
⑤⑤““非典非典””查房查房
⑥⑥临床技能操作培训临床技能操作培训
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远程医疗会诊远程医疗会诊

积极开展科研积极开展科研

院士专家工作站院士专家工作站
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