
集团公司优化电力营商环境，全面推出“三零三省”
服务。图为电力职工验收小微企业配电室并通电。

集团公司深化改革创新，探索开展电力现货市场模
拟及结算试运行。图为内蒙古电力多边交易大厅。

2019年，内蒙古电力集团公司在
自治区党委、政府的正确领导下，坚持
党建引领，扎实开展“不忘初心、牢记使
命”主题教育，各级党员干部增强“四个
意识”、坚定“四个自信”，做到“两个维
护”，为推动集团公司高质量发展凝聚
起强大力量、提供了坚强保障。全年售
电量完成2176.35亿千瓦时，同比增长
11.41%，预计增速为全国平均水平的两
倍，其中区内售电量1888.85亿千瓦时，
同比增长 13.6%；全年完成资产投资
151亿元，“十三五”以来累计完成投资
607.3亿元；全网统调装机7368.88万千
瓦，最大供电负荷增长约1000万千瓦，
相当于消化了1200多万千瓦存量发电
装机，建成了“三横四纵”500千伏主
网，形成了东送华北、南送榆林、北送蒙
古国的跨区域、跨国境大型坚强电网，
电网总体规模、坚强程度、智能化水平、
服务保障能力有了显著提升。2019
年，集团公司位列中国企业 500强第
239位，中国能源企业500强第47位。

——电网长周期安全稳定。集团
公司严格落实各级安全生产责任，以

“本质安全深化年”活动为主线，深入开
展安全生产月、安全生产大检查、防止
人身事故专项治理等活动，加强安全监
督，强化综合治理，健全应急体系，圆满
完成国资委下达的安全指标，安全生产
形势总体平稳。220千伏及以上线路
实现智能巡检全覆盖，缺陷检测效率提
高7倍，严重缺陷及时消除。深入开展
生产精益化管理和“一强四化”劳动竞
赛活动，检修、故障停电时间连续3年
下降，综合电压合格率完成99.43%，同
比提高0.62个百分点；城市用户平均
停电时间完成8.32小时/户，同比降低
0.71小时/户，完成国资委“两率”考核
指标。92%的变电站实现无人值守，
变电站综合自动化率100%。跨区调
整东送潮流 81 次，保障区内用电需
求。完成优化新能源实时调控手段，新
能源发电量532.85亿千瓦时，同比增加
7.7%，弃风、弃光率实现“双降”。加大
生产运检装备配置和备品配件、应急物
资储备，应急抢修保障能力不断提升，
圆满完成庆祝新中国成立70周年电力
安全保障，截至2019年12月31日，电
网实现安全运行8162天。

——电网建设提质增速。全年完
成电网投资151亿元，电网扶贫三年行
动计划年度项目全面落地，浩吉铁路、
呼和浩特市地铁等一大批重点项目配
套供电工程按期投产，各级电网供电保
障能力持续提升。完成内蒙古电源布
局和主网架发展专题研究，为自治区能
源发展规划提供重要支撑。推动华能
和林、京能双欣等272万千瓦新建火电
机组并网，382万千瓦清洁能源接网，
缓解电力供应紧张局面。取得乌兰察
布600万千瓦风电汇集送出工程建设

权，开展36项可再生能源、光伏扶贫项
目接网工程收购工作。全年主网开工
177项，投产105项；配网开工617项，
投产 425 项。增加 35 千伏及以上线
路 1596.84 千米，变电容量 1701.1 万
千伏安，满足了内蒙古地区负荷快速
增长需求。蒙华铁路、苏敦、赛罕等
500千伏输变电工程顺利投产。完成
573个村级光伏扶贫电站接入、133户
贫困户通网电、89 个自然村通动力
电、183个易地安置点通电和554眼机
井通电低压工程，实现脱贫攻坚三年
行动计划阶段目标。推广应用绿色施
工、集成技术，新建 27 座智能变电
站。工程创优取得丰硕成果，3项工程
获自治区“草原杯”工程质量奖，2项
获中国安装优质工程奖，磴口 500千
伏变电工程获国家优质工程奖，公司
生产调度指挥中心工程获中国建设工
程鲁班奖。

——电力营商环境不断优化。按
照国家能源局、自治区政府提出的优化
营商环境工作部署，针对人民群众最关
心的压缩办电时间、降低接电成本、提
升客户办电便捷性等方面的用电事宜
面向社会全面推出“三零”服务（零上
门、零审批、零投资）、“三省”服务（省
心、省力、省钱），推出8个方面的16项
具体措施，全年受理小微企业报装
813户，为客户节约办电成本3870万
元。全面推行“客户经理负责制”和网
格化服务，构建 95598 三级客户诉求
快速响应联动机制，客户满意度达
97.81%，百万客户投诉量完成 83次，
大幅低于国资委 105次的考核指标。
全年依托“蒙电e家APP”受理线上报
装9000余户，实现客户“零上门”。下
放权限，推行“一证受理”，实现“零审
批”，实现小微企业“零投资”，大大提
升了客户“获得电力”水平，公司95598
在电力客服热线服务水平监测中位居
全国首位。

——改革创新成效显著。深入贯
彻中央关于国企改革发展的一系列部
署要求，持续深化改革创新。集团公司
积极参与各工业园区增量配电业务改
革试点建设，编制完成《国有电网企业
混合所有制改革增量配电管理探索》成
果报告。全面落实一般工商业电价降
价政策，降幅15.85%。开展电力现货
市场模拟及结算试运行，市场化改革取
得阶段性成果。完成国有企业“三供一
业”分离移交改造任务。与上海电气、
特变电工及5个盟市人民政府签署战
略合作框架协议，深入推动电能替代、
智能电网建设、柔性直流技术等领域合
作事宜。全力开拓国外能源市场，策克
110千伏跨境输变电项目、蒙古国额乐
斯太金属矿供电项目取得实质性进
展。综合能源公司取得32万千瓦新能
源建设指标。子公司运营绩效和发展

能力持续提升，对集团公司利润贡献率
达40%。实施创新驱动战略，创新成
果取得历史性突破，获得2项自治区科
技进步奖，1项QC成果获全国金奖、1
项获全国电力行业特等奖，3项管理创
新成果获国家级奖项。

——企业综合实力不断增强。集
团公司聚力提质增效，法人治理结构不
断完善，现代企业制度更加健全，产业
布局日趋合理，电网主业优势不断巩
固，子公司管控更加科学规范，协同发
展能力明显增强。集团公司全年实现
营业收入近830亿元，资产负债率继续
保持在合理区间。健全全面预算管理
机制，持续完善成本管理制度。优化资
金集中管控，有效防范金融风险。完善
差异化考核体系，科学确定各类企业经
营目标和考核重点，优化激励指标和减
项指标，实现所属单位年度业绩考核评
价全覆盖。落实“标准实践年”要求，修
订A级标准128项。大力实施人才强
企战略，引进高校毕业生1038人，硕士
以上学历占比22%。积极开展“百优人
才”培养，32名职工赴浙江大学学习，45
名职工赴西电集团培养。加强职工专
业技能培训，组织各类培训班 8100
期。成功举办职工职业技能大赛，6人
获自治区“五一劳动奖章”，18人获“全
区技术能手”称号。

——党的建设全面加强。认真学
习宣传贯彻党的十九届四中全会精神，
深入开展“不忘初心、牢记使命”主题教
育，制定11个主题教育专项整治实施
方案，主题教育取得良好成效。坚持全
面从严治党，完成纪检监察体制改革，
强化执纪监督问责，严格落实党风廉政
建设“两个责任”，切实履行“一岗双
责”。深入开展意识形态网格化管理，
巩固和扩大文明单位创建成果，系统
内自治区级以上文明单位达 78 家。
开展庆祝新中国成立 70周年系列文
体活动，丰富职工精神文化生活。深
化定点帮扶工作，兴安盟吉力化嘎查
53户137人全部脱贫。大力弘扬劳模
精神、工匠精神，1人荣获“全国模范
退役军人”称号，多人获评自治区“草
原英才”“北疆工匠”；1个集体获评“全
国三八红旗集体”，3个集体获得“全国
青年安全生产示范岗”称号。

实干成就梦想，奋斗铸就辉煌。
2020年是全面建成小康社会和“十三
五”规划收官之年，集团公司将坚持以
习近平新时代中国特色社会主义思想
为指导，深入贯彻党的十九届四中全会
精神，认真落实自治区党委、政府各项决
策部署，继往开来，接续奋斗，稳中求进，
守正创新，坚定不移探索以生态优先、绿
色发展为导向的高质量发展新路子，全
力以赴助推自治区现代能源经济发展，
努力为“建设亮丽内蒙古，共圆伟大中国
梦”作出新的更大贡献。
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内蒙古电力集团公司内蒙古电力集团公司：：
加快转型升级加快转型升级

助力自治区现代能源经济发展助力自治区现代能源经济发展

●全年售电量完
成2176.35亿千瓦时，
同比增长11.41%，连续
4年实现两位数增长，
再创历史新高。

●全网统调装机
7368.88万千瓦，最大
供电负荷 3022 万千
瓦，同比增加 244 万
千瓦。

●新能源发电量
532.85 亿千瓦时，同
比增加7.7%，弃风、弃
光率实现“双降”。

●完成电网投资
151亿元，主配网开工
794 项，投产 425 项，
增加 35 千伏及以上
线 路 1596.84 千 米 ，
变电容量 1701.1 万千
伏安。

●管理运营资产
总额 1040 亿 元 ，实
现 营 业 收 入 近 830
亿元，连续 8 年获评
国 资 委 业 绩 考核 A
级企业。

●多边交易电量
超过 1440 亿千瓦时，
发供电两侧累计释放
改革红利、降低企业
用电成本160多亿元。

●完成 573 个村
级光伏扶贫电站接
入、133户贫困户通网
电、89个自然村通动
力电、183个易地安置
点通电和554眼机井
通电低压工程，实现
脱贫攻坚三年行动计
划阶段目标。

●3 项工程获自
治区“草原杯”工程质
量奖，2项获中国安装
优质工程奖，1项工程
获国家优质工程奖，1
项工程获中国建设工
程鲁班奖。

●获得 2 项自治
区科技进步奖，1 项
QC成果获全国金奖、
1 项获全国电力行业
特等奖，3项管理创新
成果获国家级奖项。

●位列中国企业
500 强 第 239 位 ，中
国能源企业500强第
47位。
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20192019年年，，内蒙古电力集团公司以习近平新时内蒙古电力集团公司以习近平新时
代中国特色社会主义思想为指导代中国特色社会主义思想为指导，，深入学习贯彻深入学习贯彻
习近平总书记对内蒙古重要讲话重要指示精神习近平总书记对内蒙古重要讲话重要指示精神，，
坚持稳中求进工作总基调坚持稳中求进工作总基调，，全面贯彻新发展理念全面贯彻新发展理念，，
自觉服务自治区经济社会发展大局和全国电力行自觉服务自治区经济社会发展大局和全国电力行
业发展大局业发展大局，，统筹推进改革发展和党的建设各项统筹推进改革发展和党的建设各项
事业事业，，主要指标屡创新高主要指标屡创新高，，重点工作落地见效重点工作落地见效，，坚坚
定不移推动公司和电网高质量发展定不移推动公司和电网高质量发展，，在探索以生在探索以生
态优先态优先、、绿色发展为导向的高质量发展新征程中绿色发展为导向的高质量发展新征程中
迈出坚实步伐迈出坚实步伐，，全力助推自治区经济社会发展全力助推自治区经济社会发展。。
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集团公司坚持科技创新，构建立体智能巡检体系。图为电力职
工操作无人机巡视线路。

集团公司加快贫困地区电力设施建设，为农牧民生产生活提供
电力保障。图为电力职工为牧民家的机电井通电。

集团公司全力以赴做好电网安全保障工作，圆满完成各项保电
任务。图为电力职工为庆祝中华人民共和国成立70周年活动保电。

集团公司电网建设成果显著，多项工程获自治区和国家优质工
程奖。图为获国家优质工程奖的磴口500千伏变电工程。
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