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众办实事众办实事””实践活动作为党史学习教育重要内实践活动作为党史学习教育重要内
容容，，开展特色鲜明开展特色鲜明、、形式多样的形式多样的““我帮你我帮你””系列特系列特
色服务活动色服务活动。。各区各部门领导班子以身作则各区各部门领导班子以身作则，，
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乌海乌海：：学党史践初心学党史践初心
我帮你办实事我帮你办实事

□□赵晖

“尽己所能，不计报酬，帮助他人，服务社会
……”3月5日是全国第58个学雷锋日，也迎来了
乌海市2021年“我帮你”学雷锋志愿服务集中示范
活动暨“万名机关干部下社区”志愿服务活动的启
动。来自全市94家包联共建单位、7个志愿服务组
织和社会公益组织，1500名学雷锋志愿者齐聚广
场，发出了铿锵有力的誓言，表达投身学雷锋志愿
服务活动的决心。

“大爷，您血压偏高，日常要注意饮食，多吃清
淡的食物。”义诊现场，第六人民医院志愿服务队的
医务人员认真为市民免费体检、现场答疑，讲解睡眠
健康、饮食卫生以及养生保健等方面的知识，积极倡
导健康的生活方式。活动现场，红十字会的队员给
群众传授心肺复苏、止血包扎、灾难逃生等自救互救
技能；司法局志愿服务队向市民发放宣传手册，耐心
解答市民关心的社会保险、权益维护等方面的政策；
交警支队志愿者在各主要路口疏导交通……一个个
忙碌的身影、一张张欢乐的笑脸，志愿者这个温暖的
群体已然成为乌海市一道亮丽的风景线。

与此同时，乌海市“8+N”支特色志愿服务队纷
纷走进公园、敬老院、特殊教育学校、社区……提供
各类志愿服务，包括助学支教、理论政策宣讲、义诊
和健康咨询、扶贫帮困等，营造了我为人人、人人为
我的良好氛围。

乌海市道德模范、身边好人志愿服务队的志愿
者也带着精心准备的礼物走进了市十三中学，给孩
子们带来了温暖与欢乐。志愿者和孩子们谈心、逗
趣，轻松、愉快的氛围让孩子们不时露出灿烂的笑
容。志愿者邬文飞说：“今天来到这里，能带给孩子们
一份欢乐，我收获很多。我希望今后能带动更多的
人，一起做公益，一起当志愿者，奉献自己的力量。”

同时，乌海市还开展了“‘我帮你·红嘴鸥’爱鸟
周”、为民办实事之“我帮你·‘办靓’宣传”等志愿服
务活动，把群众的所思所想、所需所求放在心上，积
极为民排忧解难，真诚为民办实事，用实干来检验
党史学习教育成果。

特色服务
有热度

“空间给它腾出来就行，这棵树已经定了干，三
大主枝分层留得挺好……”近日，在乌达区乌兰淖
尔镇的田间地头，乌海市农牧局农业发展中心高级
农艺师郭永贵手把手向种植户示范果树修剪技术，
通过现场答疑、交流探讨等方式，讲授果树栽培、病
虫害防治、农药安全使用等技术。

今年，为了推进农区居民增收、增产，市农牧局
在全市选派了88名科技特派员，为农区居民和企
业展开“点对点”服务，及时将农业新知识、新技术
带给农区居民，并根据农区居民和农业企业种植需
求，积极进行有效指导，为乡村产业振兴提供坚强
的科技保障。技术专家不仅到农区开设培训班，还
深入田间地头，向农户现场指导果树修剪技术、农
田科学选种、控肥增效等内容，确保春耕质量，打赢
打好春耕生产第一仗。

在海勃湾区，市民文化艺术学校在2021年春
季培训中共设声乐、器乐、舞蹈、书法、摄影等10门
艺术课程，切实全面打造贴近群众的文化惠民品牌
项目，让居民真切感受到“我帮你”文化惠民的温
暖，提高“我帮你”志愿服务的影响力。目前，学校
已招收学员近千人。

而在海南区，区科协开展了自治区“百名专家
走进盟市旗县科普传播行”活动，邀请清华大学计
算机系教授、博士生导师和清华大学高级工程师，
以新时代文明实践科普志愿服务的形式，与区教育
局共同为市十八中、二十二中、二十三中以及西卓
子山4所学校400多名师生带来了4场高端科学讲
座，在青少年中广泛传播科学知识、科学方法、科学
精神，进一步形成讲科学、爱科学、学科学、用科学
的社会风尚。

在“我为群众办实事”实践活动开展以来，乌海
市各级各部门做到了为群众办实事，提升群众获得
感、幸福感和满意度，还为群众打造更加方便、快
捷、多元、贴心的服务项目品牌，切实满足群众需
求，有效打通服务群众的“最后一公里”。

品牌项目
有深度

4月 6日一大早，乌海市乌达区
三道坎街道办事处工作人员来到原
牧业村查看水渠修建情况，居民们正
在紧锣密鼓地施工。“哎呀，这新水渠
真是修进了咱们的心坎儿里了，太感
谢你们了。”一位居民说。

由于原来的水渠年久失修，渠道
老化，严重影响正常输水，办事处积
极帮助申请资金对该渠道进行改建，
解决了原牧业村多年的困难，得到了
居民的一致好评。

在海南区，拉僧仲派出所民警李
妍也受到了居民的表扬。

前不久，李妍在入户走访中了解
到辖区居民张奶奶最近遇到了生活难
题：今年96岁高龄的张奶奶身份证已
消磁，但长期卧病在床，只有张爷爷一
个人照顾，补办身份证成了难题。于
是李妍回到所里将设备装进背包“上
门服务”，为老人补办身份证。老人瘫
痪在床给拍照和指纹采集加大了难
度，李妍想尽了办法，用白布作人像拍
摄背景、用护手霜作指纹润滑剂，经过
半个多小时的采集，终于将张奶奶的
身份证补领申请成功提交。

3月20日中午，李妍把身份证交
到老人手中时，两位老人感动得连声道
谢。“作为一名社区民警，每天就应该和
大爷大妈们在一起，我就是他们的子
女，只要他们有需要，我随叫随到。”李
妍说。

民之所需，政之所向，力之所至。乌
海市广大党员切实聚焦群众所思所想所
需，着力解决人民群众“急难愁盼”等问
题，切实将民生实事办在群众心坎上。

细致入微
有温度
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“户籍迁移不用回所在地开证
明，这下省了好多事。”近日刚办理完
落户业务的牛先生说。

曾经在办理市外户口迁入时，许
多群众都面临在迁出地与迁入地往
返跑的困惑。居住证关系到居民教
育、医疗、社保、就业等各类事项的办
理，在乌海市，户口准迁和迁移信息
通过网上流转，只要相关手续齐全，
居民凭有关证件和材料在迁入地派
出所提出申请便可办理，符合迁入条
件的证明材料也放得更宽。

今年以来，乌海市公安局为最大
限度方便群众办户办证和企业干事
创业，出台 25项办户办证便民利民
措施，切实让广大人民群众和企业充
分享受到公安“放管服”改革的成果
和红利，同时在广场警务工作站增设
交通违法缴纳窗口，方便群众就近办
理，节约了办事群众的时间。

在乌海市深入开展党史学习教育
中，各区各部门各单位切实增强思想
自觉和政治自觉，将群众“急难愁盼”
的事当头等事来做，采取过硬举措，把

“问题清单”变为“销号清单”，让群众
能够得到实惠。

便民服务
有力度
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新华社区志愿者在新地村教孩子们写书法。段维娜 摄 道德模范、身边好人志愿服务队队员为学生赠书。段维娜 摄

青年志愿服务队队员为特殊教育学校的学生义诊。斯琴图 摄 新华西街道“初心会客厅”为民解忧。段维娜 摄

青年志愿者宣誓。段维娜 摄乡村医生深入村民家中诊疗。段维娜 摄
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