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2022年，内蒙古电力集团以习近平
新时代中国特色社会主义思想为指导，
深入学习贯彻党的二十大精神，全面落
实国家、自治区优化营商环境工作决
策部署，积极践行人民电业为人民的企
业宗旨，用电营商环境持续优化，为自
治区招商引资、产业集聚发展提供了可
靠供电和优质服务，为自治区经济社会
实现高质量发展注入强劲动力。

欲善其事，先利其器。集团公司全
力服务自治区工作大局，有效满足新增
用电需求。全年完成固定资产投资
182亿元，金山热电二期等 4个国家能
源特急保供煤电项目顺利竣工投产，包
头英华 500千伏输变电工程建设速度
刷新纪录。聚焦自治区“两率先、两超
过”目标要求，全国首个大型风光基地
配套送出工程伊和乌素 500千伏输变

电工程按期投运，抽水蓄能电站建设全
面提速。全力服务自治区新能源全产
业链发展，助推中环光伏、协鑫新材料、
新特光伏产业基地等一大批战略性新
兴产业项目落地。

云程发轫，踵事增华。多措并举巩
固提升“获得电力”服务水平，全面打造

“五最”用电营商环境。启动优化用电
营商环境劳动竞赛三年行动，着力打造
盟市单位各具特色的“获得电力”蒙电
服务品牌。“三零三省”服务持续巩固深
化，惠及高低压客户、小微企业及居民
逾 13.7万户，进一步压减办电时间、简
化办电流程、降低办电成本。供电服务
链条与12345有机融合，实现与自治区

“蒙速办”等平台数据互联互通，让客户
办电更便捷。疫情期间实施阶段性欠
费不停供，让广大客户切实感受电力温

暖，全力保障民生需求，助力企业纾困
解难。持续抓好消缺陷、除隐患、控风
险专项工作，供电可靠性不断强化。推
动区内工商业客户全部进入电力交易
市场，服务市场主体 2878 家，市场化
率全国领先。

功不唐捐，玉汝于成。企业固定资
产原值、营业收入均突破千亿大关，跻
身自治区第二家“双千亿”国有企业行
列，集团公司综合实力及企业品牌价值
迈上新台阶。入选全国“诚信兴商”社
会责任优秀案例。所属供电公司包揽
营商环境评估“获得电力”前7名，在自
治区“获得电力”营商环境城市评估中
取得历史性突破。先后收到社会各界
的 30余封表扬信与感谢信，用电营商
环境持续优化和供电服务保障成就得
到了社会各界充分肯定。

聚焦营商环境 递交蒙电答卷

栽得梧桐引凤来
——内蒙古电力集团用电营商环境工作持续优化提速升级
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经济发展，电力先行。今年 1 月
份，内蒙古电力集团所辖蒙西电网供电
量超过200亿千瓦时，大工业用电量增
幅10%，取得首月“开门红”。这得益于
开年以来，自治区陆续出台多项加力提
振工业的政策，促进工业经济持续回升
向好；更得益于蒙电干部职工坚决贯彻
中央、自治区决策部署，以开局就发力、
起步就冲刺的干劲，抓好优化营商环境
攻坚战、持久战。

“优”无止境，数智赋能。2023年，集
团公司将积极构建“横向协同、纵向贯通”
的大服务格局，加快打造持续构建全员、
全专业、全过程的现代供电服务体系，不
断简化接网手续、提高服务效率，全力服
务保障大型风光基地和源网荷储、风光
制氢等新能源项目建设并网；开展电力
系统接入技术方案研究，科学引导各盟

市接网工程电源、负荷合理布局。加快
推动实施蒙西与华北电网异步联网工
程，积极研究推动区内±800千伏柔性
直流特高压工程建设。提速抽水蓄能电
站建设，力争年内开工1到2个项目。超
前对接服务各盟市电力需求，统筹优化
电网发展布局，加快德义、金山、宝拉格
等重点电网项目建设，拓展新能源应用
场景，支持各类储能健康有序发展，再掀

“大干快上，以干促上”新热潮，全力服务
保障自治区招商引资举措落地见效。

持续强化政企协同联动，健全完善
工作机制，深化“一网通办”“一网通管”，
推动电力业务和政务服务深度融合，推
进政企业务数据共享，让数据多“跑腿”，
客户少“跑路”，当好政府招商引资先行
官、勤务员；主动适应电力市场改革发展
变化，充分发挥蒙西电力市场优势作用，

统筹推进中长期市场、现货市场、辅助服
务市场有效衔接，不断完善交易平台功
能，增加市场交易品种，加快建立“统一
开放、竞争有序、协同高效、绿色低碳、治
理完善”的蒙西新型电力市场，推动区内
市场与全国统一市场深度融合，助力碳
市场及绿电绿证市场协同发展。

用电营商环境牵动全局、事关长
远。内蒙古电力集团将积极服务自治
区完成好习近平总书记交给内蒙古的
五大任务，聚焦自治区“两率先、两超
过”目标任务，坚持上下“一盘棋”思想，
强组织、优配置、重协同，形成合力共
为、纵深推进的工作格局，营造“人人都
是营商环境，事事关系营商环境”的浓
厚氛围，以一流用电营商环境，汇聚起
助力招商引资磅礴合力，为自治区经济
社会高质量发展赋能增力、保驾护航。

聚焦招商大局 跑出蒙电速度

随着新能源高比例并网，对电网安
全稳定运行提出了更高要求，做好能源
保供“稳定器”和“压舱石”，是电网企业
的责任与使命。

2023 年，内蒙古电力集团将统筹
安全与发展、保供与转型，将大电网运
行放在首位，加快推动各级电网协调发
展，完善电网安全保障体系，有效防范
和化解各类风险，不断增强和提高大电
网安全驾驭能力和能源输送、保障能
力，充分发挥电网核心枢纽和关键环节
作用，为自治区经济社会发展提供坚强

电力供应保障。持续深化配电网建设，
重点实施老旧设备、重大安全隐患及低
电压等突出问题清零行动，深入推进配
网“三高一长”问题治理，大力推广不
停电作业，持续提高报装接电和故障抢
修效率，进一步提高“两率”水平；加大
配网升级改造力度，提升配电网智能化
水平及接带能力，有效满足客户多元化
用能需求。

直面电力客户“办电”“用电”的堵
点和难点，集团公司将加快建立客户分
层分类标签，推动营销服务数字化转型

升级，巩固优化用电营商环境劳动竞赛
成果成效，主动转变服务理念，简化供
电服务流程，做好差异化、精细化供电
服务保障，当好“先行官”，做好“电小
二”。聚焦聚力“1469”中长期战略，以
建设世界一流企业为契机，大力推进推
动服务升级工程等9大工程，加快构建
适应新型电力系统的新型电力市场和
现代供电服务体系，全力提升供电服务
保障能力和服务品质，全面打造高效率
办电、高品质服务、高质量供电的一流
用电营商环境。

聚焦服务难点 彰显蒙电担当

内蒙古牛羊成群、果硕粮丰、“风”“光”无限、“数”起“云”涌……从乡村到城市，从阡陌到草原，蒙电情深，见证着亮丽北疆高
质量发展的前行轨迹；点滴变化，承载着人们对美好未来的向往。

▲电力赋能乡村振兴路上一个都不能少。

▲鄂尔多斯供电公司连续 4年“获得电力”指标全区第一。

无限无限““风光风光””在北疆在北疆。。

▲

坚强电网
护航地区经济社
会高质量发展。

▲为边远牧民朋友通上大网电为边远牧民朋友通上大网电。。

▲电力工人跨越
沙漠巡线检修。


