
关注“广” 构建开放创新“航空+”生态圈

重视“畅” 打 造 高 效 便 捷 中 转 服 务

聚焦“通” 打通出行服务“最后一公里”

民航一头连着经济社会发展大局，一头
连着人民美好生活需求，是推动经济社会发
展的的战略性、先导性产业。

鄂尔多斯机场在聚焦主业的同时，坚持
“1+N”多元化发展战略，拓展深化“民航+”等
服务产品，提升综合服务能力。特别是“十四
五”以来，鄂尔多斯机场站在助力内蒙古建设

“两个屏障”“两个基地”和“一个桥头堡”的高
度，围绕鄂尔多斯市产城融合和经济结构优化
升级，统筹谋划发展战略、发展思路和发展路
径，真正将枢纽优势转化为产业优势，提升了
鄂尔多斯民航发展层次和水平。

鄂尔多斯机场集团依托自治区和中国商飞
“引进一架飞机、发展和带动一个产业”战略构
想，全力推进“四个中心”航空产业项目。预计到

“十四五”末，航空培训中心、维修中心全面建成，
试飞中心、交付中心基本建成。到2025年，“四
个中心”可实现年收入约1亿元，带动就业约
5000人。

自试点以来，鄂尔多斯机场积极推进民
航深度融入乡村振兴，推动“干支通，全网联”
与景区资源、乡村旅游等深度融合，挖掘市场
需求，通过支线及通用航空进一步开拓乡村

振兴新市场。
今年 4月，鄂尔多斯机场创新中转便利

化服务，推出了免费中转旅游服务项目。该
项服务获得不少中转旅客的认可，4月至今，
长春—鄂尔多斯—西宁、济宁—鄂尔多斯—北
京、通辽—鄂尔多斯—成都等中转航线的500余
位游客体验了鄂尔多斯机场的中转旅游服务项
目，一方面，通过中转期间游览乌兰活佛府、康
镇、蒙古源流、康巴什景区等旅游景区，不仅使旅
客的中转时间变得更加充实，促进航空与旅游融
合发展，另一方面，旅客在游览期间深度了解本
地人文风情和特色产业，通过休闲、购物、投资等
推动构建起鄂尔多斯机场“航空+”生态圈，进一
步拉动鄂尔多斯市经济，实现快速发展。

下一步，鄂尔多斯机场将继续以中转旅
客服务需求为导向，根据季节增加新的中转
旅游项目，丰富“e中转·伊起飞”中转服务品
牌，不断拓展“民航+”生态圈，为“干支通，全
网联”创新发展注入活力，成为更多旅客的首
选中转地、最佳始发目的地，推动鄂尔多斯市
经济提档升级、实现高质量发展，成为内蒙古
草原上的中国最美地标。（本版图片均由鄂尔
多斯机场集团提供）

“不靠海、不沿边、走向世界靠蓝天”。
鄂尔多斯地处内蒙古自治区西南部，城

镇分布分散，公路出行时效性较差，非常适合
发展通用航空运输，充分发挥通用航空“小机
型、小航线、小航程”的特点，满足人民群众高
效出行需求。

2019年 7月，鄂尔多斯首个通用机场鄂
托克前旗机场通航，自此，鄂托克前旗进入

“航空时代”。这也是鄂尔多斯开辟的第一条
短途运输航线。

伴随着在通用航空领域的坚实起步，鄂
尔多斯机场集团航空区域枢纽建设路径越发
明晰，一个以鄂尔多斯机场为中心、旗区通用
机场为节点、连通世界的自治区西南部通用
机场群发展蓝图正徐徐展开。

2020年9月，以鄂尔多斯机场为主运营基地
的北方快线通用航空实现首航，开通鄂尔多斯—
鄂托克前旗往返航线，打通了服务旗区旅客出行

“最后一公里”。与乘坐地面交通工具近4个小时
相比，乘坐北方快线航空航班仅需50分钟。

2021 年 10 月，鄂尔多斯机场开通首条
跨航司通程航班航线鄂托克前旗—鄂尔多斯
—北京大兴航线，该航线旅客可享受一次支
付、行李直挂、无忧中转等中转便利化服务，

通过试点航线的打造，开启了“干线+支线+
通航”三网融合的新模式。

2023年 4月，鄂托克旗通用机场和乌审
旗通用机场首航仪式隆重举行。首航分别开
通鄂托克旗—鄂尔多斯、鄂托克旗—呼和浩特、
乌审旗—鄂尔多斯、乌审旗—呼和浩特等惠民
短途运输航线。至此，鄂尔多斯市“十四五”规
划中的5个通用机场建设项目已完成3个，区域
立体交通网络体系基本建成，已成为自治区“交
通强区”建设及向北开放的重要平台。

为进一步打造自治区内航线互联、机场
互通的高质量航空运输网络，满足游客“快旅
慢游”需求，根据自治区印发的《支支通、干支
通航线工作方案》要求，鄂尔多斯市成立了支
支通、干支通航线专项工作推进组，统筹开展
有关工作。截至目前，鄂尔多斯机场已开通7
条区内航线，分别为重庆—鄂尔多斯—锡林
浩特、重庆—鄂尔多斯—呼和浩特、呼和浩特
—鄂尔多斯—延安、鄂尔多斯—海拉尔、通辽
—锡林浩特—鄂尔多斯、通辽—赤峰—鄂尔
多斯、乌兰浩特—鄂尔多斯，构建起自治区内
机场间互联互通的新通道，促进自治区内机
场间互联互通更加高效、快捷，“支支互联，区
内全通”的航网格局初具规模。

鄂托克前旗牧民宝音，需要经常坐飞机
去北京。“以前出门真头疼，得乘坐火车从银
川或呼和浩特中转。鄂托克前旗至鄂尔多斯
航线开通后，日均3趟航班，经鄂尔多斯中转
两个多小时就能到北京，而且票价跟火车票
价差不多，省了太多时间了。”

宝音口中的中转，是鄂托克前旗—鄂尔
多斯—北京大兴等城市通程航线产品。作为
国内首家“干支通，全网联”航空运输服务网
络试点，鄂尔多斯机场集团联合中国联合航
空、北方快线通用航空专门推出通程航线产
品，鄂托克前旗可经鄂尔多斯至北京大兴、邯
郸、长沙、厦门等18个城市。

事实上，自去年 3月份以来，随着“干支
通，全网联”试点工作的深入推进，鄂尔多斯机
场充分发挥区位优势，全力推进中转便利化，
打造高效、便捷的中转服务。目前从鄂尔多斯
机场中转，旅客的出行体验开始变得大为不
同，一次支付、一次值机、一次安检、行李直挂
……这些便利化服务措施均已落到实处。

“传统中转模式下，旅客需要在中转机场

提取托运行李，拎着行李在候机楼奔波，重新
办理值机和行李托运手续并再次接受安检，耗
时又费力。”鄂尔多斯机场市场部负责人表示，
如今，有了通程航班中转便利化服务，减少了
旅客中转烦恼，广大旅客不知不觉中享受到了
更方便、更快捷的航空服务。

中转量和中转服务品质的不断提升，主
要得益于鄂尔多斯机场“干支通”试点工作的
积极推进和“e中转·伊起飞”中转服务品牌的
不断完善。

作为全国首家试点机场，为全面推广实
施中转便利化与通程航班服务，鄂尔多斯机场
全力打造“有服务、有标准、有保障、有温度”的
中转品牌——“e中转·伊起飞”。从鄂尔多斯
通程中转的旅客可享受“专属柜台、专属通道、
专属标签、免费住宿、免费餐食、免费休息、免
费行李寄存”等“三专六免五享”的服务。

截至目前，鄂尔多斯机场共开通航线 72
条，通航城市 61个。今年 1—8月，经鄂尔多
斯 中 转 旅 客 约 2.9 万 人 ，较 2019 年 增 长
184%。
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□殷希华

20222022年年33月月，，中国民用航空局批复同意鄂尔多斯机场中国民用航空局批复同意鄂尔多斯机场
为为““干支通干支通，，全网联全网联””航空运输服务网络试点航空运输服务网络试点，，这标志着鄂尔这标志着鄂尔
多斯机场成为全国首家多斯机场成为全国首家““干支通干支通，，全网联全网联””航空运输服务网络航空运输服务网络
试点机场试点机场。。

““干支通干支通，，全网联全网联””是民航是民航““十四五十四五””规划中构建通达航空规划中构建通达航空
客运网的重点工作之一客运网的重点工作之一。。试点工作开展以来试点工作开展以来，，鄂尔多斯机场鄂尔多斯机场
积极响应积极响应，，主动担当主动担当，，充分发挥地理区位和运营基础优势充分发挥地理区位和运营基础优势，，以以
敢为人先敢为人先、、创新突破的勇气创新突破的勇气，，深入推进深入推进““干支通干支通，，全网联全网联””，，加加
快完善航空基础设施快完善航空基础设施、、努力优化航线网络布局努力优化航线网络布局、、持续提高经持续提高经
营管理水平营管理水平，，为全面改善中转服务品质和旅客航空出行体为全面改善中转服务品质和旅客航空出行体
验验，，以及打造以及打造““干—支—通干—支—通””三网融合新模式与服务品牌进行三网融合新模式与服务品牌进行
了积极的探索与尝试了积极的探索与尝试，，助力助力““人享其行人享其行””，，走出一条具有地方走出一条具有地方
特色的区域枢纽机场的高质量发展之路特色的区域枢纽机场的高质量发展之路。。

“干支通，全网联”助力打造
祖 国 北 疆 亮 丽 风 景 线

鄂尔多斯机场：

乌审旗通用机场通航乌审旗通用机场通航。。

““鄂尔多斯号鄂尔多斯号””彩绘飞机彩绘飞机。。

鄂托克前旗通用机场鄂托克前旗通用机场。。

鄂尔多斯机场中转服务柜台鄂尔多斯机场中转服务柜台。。

鄂托克旗通用机场首航鄂托克旗通用机场首航。。

繁忙的鄂尔多斯机场停机坪繁忙的鄂尔多斯机场停机坪。。

旅客有序排队购票旅客有序排队购票。。

鄂尔多斯机场鄂尔多斯机场。。


