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□郝飚

抓实做优社会工作抓实做优社会工作 为高质量发展赋能添力为高质量发展赋能添力

乌海城区乌海城区。。 石历增石历增 摄摄

乌海社会工作学院揭牌。

创新“十字融合法”，有效提升新兴领域党建工作质效；社区、社会组织、社会工作者、社区志愿者、社会资源“五社联动”赋能基层治理；整合资源组建82个“红

色服务团”，联系服务109家非公企业和社会组织……近年来，乌海市委社会工作部聚焦主责主业，在党建引领基层治理、提升新兴领域党建工作质效、推动行业

协会商会高质量发展等关键领域同步破题、同向发力，不断推动社会工作融入发展大局、服务基层民生，为乌海市高质量发展注入了强劲的“红色动能”。
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基层治理是国家治理的神经末梢，直接关系群
众切身利益。乌海市坚持把党建引领贯穿基层治
理全过程、各方面，通过“三个聚焦”强体系、“三个
提升”破难题、“三个注重”提质效，着力构建上下贯
通、多元协同、精准高效的基层治理新格局。

今年夏天，一排新安装的电动车充电桩让海南
区拉僧仲街道华苑社区焦化厂小区的居民告别了
充电焦虑。

一位居民说，充电难的解决得益于楼栋长、网
格长、社区工作者等多方力量共同配合、积极解决。

海南区坚持党建引领基层治理，以建强社区工
作者、网格长、网格党员、楼栋长、“双报到”在职党员
5支队伍为抓手，深化“铁三角”治理模式。如今，在
海南区，这5支职责明确、互为支撑的队伍，已成为
破解基层治理难题、提升服务效能的“金钥匙”。从
社区工作者的专业服务，到网格长的精细管理，从网
格党员的先锋引领，到楼栋长的贴心守护，再到“双
报到”在职党员的精准助力，多元力量拧成一股绳，
让基层治理更有温度、更具效率、更富活力。

放眼乌海全市，党建引领基层治理效能提升已
在各区、各镇（街道）、各村（社区）得到广泛推广和
丰富完善。

乌达区在 17个试点小区划分微网格 110个，
选派退休干部、热心居民担任楼栋长，实现微网格

“零距离”服务，有效提升基层治理效能；海勃湾区
培育优选3015个“热心人”，积极投身于基层治理、
矛盾调解、志愿服务等领域，化解家庭矛盾、邻里纠
纷等各类问题828件；海南区吸纳外卖骑手成为移
动民情收集员，通过“随手拍”“及时传”实现了问题
及时发现、高效解决……

近年来，乌海市坚持把党的领导贯穿基层治理
各领域各环节，以组织优势激活治理效能。该市纵
向构建“市社会工作部—区社会工作部—镇（街道）
社会工作站—村（社区）社会工作室”四级治理架
构，横向深化跨部门协同和政策衔接，创新打造社
区、社会组织、社会工作者、社区志愿者、社会资源

“五社联动”格局，推动治理体系从“有形覆盖”向
“有效覆盖”深度转变。

乌海市以党员先锋引领全民参与，组织党员下
沉社区开展环境整治、文明劝导等服务。深入挖掘
新就业群体治理价值，全市组织500余名外卖配送
员、网约车司机等从业人员到社区报到，成功将“穿
行大街小巷的治理变量”转化为“服务千家万户的
治理增量”。

聚焦基层治理痛点难点，乌海市以机制创新破
解治理难题，推动治理工作从“被动应对”向“主动
服务”全面升级。该市制定《党建引领社会资源一
体化组织动员方案》，以党建“一根针”串起社会资

源“千条线”；为提升议事协商能力，积极搭建民意
表达桥梁，健全常态化协商机制，动态更新 9个方
面 50条基层协商目录，创新“政校社”三方合作模
式，联合内蒙古工业大学和威远社会组织打造物业
党建联建、“精网微格”治理2个自治区级试点及居
民议事协商市级试点。

坚持以深化志愿服务作为提升基层治理突破
口，举办“志·在乌海 愿·向未来”2025年乌海市
志愿服务项目大赛，推动3个志愿服务项目在内蒙
古志愿服务项目孵化基地首批入孵项目路演大赛
中获 2个二等奖、1个优秀奖。在“志愿耀北疆”
2025年全区志愿服务项目大赛中，乌海参赛项目
表现亮眼，3个项目从众多参赛项目中脱颖而出。
聚焦“专业社工+志愿服务”融合发展，2家社区被
中社部确定为党建引领“专业社工+志愿服务”融
合试点，1家社区入围2024年度全国志愿服务“四
个 100”最美志愿服务社区先进典型，促进志愿服
务更好融入基层治理、服务群众。

与此同时，乌海市还积极推动基层治理从“提
质增效”向“品牌塑造”持续迈进。建立“实践探索—
总结提炼—推广应用”工作闭环，及时梳理党建引领
基层治理、志愿服务等领域创新做法，总结全市46
个社会工作突出亮点，梳理形成《乌海市社会工作典
型案例汇编》，形成一批可复制、可推广的经验模式。

行业协会商会是连接政府、市场与企业的桥梁纽带，是推动经
济社会发展的重要力量。乌海市聚焦“解困赋能、培优发展”目标，
全力夯基础、筑堡垒、抓改革、强赋能，将党建优势转化为发展动
能，为行业协会商会高质量发展注入活力。

乌海市委社会工作部坚定扛牢政治责任，全面加强党对行业协
会商会的领导。在政治引领上，牵头组织各行业党委和各区“两新”
工委常态化开展“感党恩、听党话、跟党走”群众教育500余场次，指
导行业协会商会建立党组织与管理层常态化共学共商机制，实现行
业协会商会负责人、党务工作者和党员培训全覆盖，有效凝聚起行业
协会商会服务内蒙古高质量发展的广泛共识和强大合力。

在管理体制上，联合民政部门印发《关于明确全市性行业协会
商会主要行业管理部门的通知》，明确52家全市性行业协会商会与
15家业务主管单位、行业管理部门、党建工作主管单位的一一对应
关系，有效破解“多头管理”与“监管真空”难题。在“两个覆盖”上，
下发“两个覆盖”责任分工清单和包联责任清单至各区委社会部和
各行业党委，推动符合条件的行业协会商会“一会一策”建立党组
织。截至今年10月底，全市性行业协会商会党的组织覆盖率达到
62%，党的工作实现全覆盖。

坚持以党建为纽带构建“政企联动、内外协同”服务体系，为行
业协会商会及会员企业纾困解难，形成“党建强、发展强”良性循
环。畅通“零距离”诉求响应，深化“两新”工委与行业党委书记服
务直通车制度，明确5类服务事项、4项办理流程、3个直通平台，指
导督促各行业党委开展行业协会商会接待日工作并制定年度计
划。构建精准服务格局，发布《新兴领域能力需求清单》，成功推动
乌海市餐饮与饭店行业协会、乌海市海勃湾区蔬菜行业协会达成
合作，受益非公企业50余家、农户200余户。

乌海市委社会工作部充分发挥行业协会商会作为政府帮手、行
业推手、企业助手的作用，支持行业协会商会在参与自治区“六个工
程”“六个行动”以及乌海市“十项重点”工作中彰显价值，实现“党建
促会建、会建强党建”的良性循环。市本级围绕群众身边的实事小
事，发布《行业协会商会能力需求清单》，提供36项服务项目，把“群
众需要什么”和“行业协会商会能够提供什么”进行有效对接。

冀商联合会搭建“互助平台”，促成126家会员企业联动，交易
额突破2亿元，帮助引进森洋环保科技、中瑞（内蒙古）药业等重点
项目；东北商会牵头成立商事调解中心，成功调解326件矛盾纠纷，
推动各类矛盾纠纷在行业内调解化解；律师行业协会将万达商圈
纳入“乌海市一刻钟公共法律服务圈”，为商户提供“指尖式”服务
100余次……如今，乌海市各协会商会以党建为引领，纷纷亮出“看
家本领”，在产业对接、纠纷调解、专业服务等领域精准发力，为乌
海市经济社会高质量发展贡献力量。

聚焦贯彻落实党中央关于加强新兴领域党建
工作的决策部署和自治区党委工作要求，乌海市以

“两个覆盖”集中攻坚为抓手，立足本地实际创新
“十字融合法”，推动新兴领域党建横向协同与纵向
贯通的双向发力，有效提升全市新兴领域党建工作
质效。

针对新兴领域党建数据分散、底数不清等难点
问题，乌海市建立跨部门、多层级数据协同治理机
制，以“横向到边、纵向到底”的联动模式筑牢工作
基础。横向上，由组织、社会工作部门牵头，整合工
商联、民政、税务、人社、工会等 19个部门数据资
源，梳理汇总基础数据19339条。纵向上，以自治
区底数为基础，整合市、区、镇（街道）、社区四级动
态管理的新兴领域组织信息，形成2145家非公企
业、463家社会组织全覆盖、无遗漏的摸排基础底
册，并动态更新数据库，切实夯实数据根基。

在精准数据底册基础上，乌海市创新建立“横
向分类、纵向到底”的精准摸排机制，推动党建工作
靶向发力。横向上，按照“管行业管党建”原则，依

托党员管理系统和社会组织年检信息，将新兴领域
各类组织分解至行业党委归口管理，对规模以上组
织采用“行业+属地”组合模式，分类建立“三有”企
业、社会组织、园区、商圈楼宇4类台账。纵向上，
以“实际经营地”为原则，将名册逐级分解至区、镇
（街道）及园区，组织工作人员通过电话问、上门访、
实地查等方式，对已建党组织、未覆盖组织开展“地
毯式”排查，实现数据从宏观到微观的精准落位。

乌海市根据实际情况研究组建方式，创新“横
向贯通指导、纵向分级组建”的覆盖模式，“一企一
策”推进集中组建。横向上，推动组织部门、社会工
作部门、行业管理部门与群团组织贯通协作，选派
党建工作指导员430名，指导724家非公企业和社
会组织，实现无党组织覆盖的非公企业和社会组织

“一对一”指导。纵向上，按照隶属关系分级分类施
策，逐级制定包联责任清单、责任分工清单，建立定
期调度工作机制。截至 11月底，全市新兴领域新
建党组织 106个，纳入台账管理的“三有”非公企
业、正常运行社会组织的党组织覆盖率分别达到

60.21%、58.7%，党的工作实现全覆盖。
此外，聚焦破解“重组建、轻管理”难点问题，乌

海市积极探索党组织和党员发挥作用有效途径，构
建“横向联动服务、纵向强化管理”的赋能体系。横
向上，积极发挥“红色服务团”作用，建立与新兴领
域互助联动机制，推动党政机关组建82个“红色服
务团”，联系服务109家非公企业和社会组织。创
新实施“两新”工委服务行业协会商会直通车制度，
各行业党委累计开展书记接待日100余次，帮助企
业组织解决需求 17条、问题 46个，推动形成党建
促发展的良性循环。纵向上，健全完善“两新”工委
运行机制，推行“两新工委+行业党委+基层组织”
模式，定期召开“两新”工委委员会议商讨党建工作
任务，压紧压实“管行业也要管党建”工作责任，全
面指导新兴领域党组织规范运行，推动市、区、镇
（街道）逐级举办新建党组织书记、党务工作者和党
建指导员党建业务示范培训班8期、覆盖900余人
次，实现“组建—管理—服务—提升”全链条赋能，
切实增强基层党组织政治功能与组织功能。

创新“十字融合法” 助力新兴领域党建增效

党建引领强根基 激活基层治理神经末梢

高质量党建赋能
促进行业协会商会提质

2025年乌海市“学雷锋·文明实践我行动”主题活动。

海勃湾区新华西街道盛世社区“热心人”巡查小区飞
线充电。 郝飚 摄

乌海市委社会工作部推动市餐饮与饭店行业协会和
海勃湾区蔬菜行业协会达成合作。


