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新报讯（北方新报正

北方网记者 刘 睿） 10

月20日，内蒙古自治区人民

政府召开新闻发布会，会上，

自治区人力资源和社会保

障厅对《内蒙古自治区“十四

五”人力资源和社会保障事

业发展规划》（以下简称《规

划》）进行了详细解读。

该《规划》于9月30日

正式印发，提出了“十四五”

时期全区人社事业发展六

个方面的主要目标和24项

具体指标。其中，约束性指

标2项（失业保险参保人数

和工伤保险参保人数），预

期性指标 22 项，这些目标

和指标均与国家和自治区

相关规划进行了衔接。

据自治区人社厅党组

成员、就业服务中心主任王

林介绍，主要目标和指标

为：一是就业更加充分更高

质量。就业优先政策得到全

面强化，就业促进机制更加

完善，全方位公共就业服务

体系不断健全，劳动者就业

技能稳步提升，就业容量不

断扩大，就业结构持续优

化，就业质量稳步提高，就

业局势保持总体稳定。“十

四五”时期，全区实现城镇

新增就业100万人，分别实

现高校毕业生就业 65 万

人、城镇失业人员再就业

25 万人、就业困难人员就

业 25 万人、农牧民转移就

业 1000 万人次，开展补贴

性职业技能培训 125 万人

次，城镇调查失业率和城镇

登记失业率分别控制在6%

左右和5%以内。

二是社会保障体系更

加健全。覆盖全民、统筹城

乡、公平统一、可持续的多

层次社会保障体系更加健

全，企业职工基本养老保险

实现全国统筹，失业保险实

现自治区级统筹，工伤保险

自治区级统筹制度更加完

善，社会保障覆盖面不断扩

大，待遇水平稳步提高，社

会保险转移接续更加顺畅，

基金安全持续增强。到“十

四五”期末，基本养老保险

参保率达到90%以上、失业

保险参保人数293万人、工

伤保险参保人数345万人，

城乡居民养老保险基金委

托投资资金总额超过50亿

元，补充养老保险基金规模

超过580亿元。

三是人才创新活力竞

相迸发。人才发展体制机制

改革深入推进，人才培养、

引进、使用、评价、流动和激

励等机制更加健全，市场和

用人主体作用有效释放，人

才创新创业活力充分激发，

人才队伍规模不断扩大、结

构进一步优化、质量整体提

升。到“十四五”期末，新增

取得专业技术人员职业资

格证书 30 万人、新增取得

职业资格证书或职业技能

等级证书75万人次。

四是工资收入分配机

制更加完善。企业工资分配

制度更加完善，工资合理增

长机制更加健全，劳动报酬

在初次分配中的比重逐步

提升，工资收入分配结构明

显改善。以增加知识价值为

导向的收入分配政策更加

完善，符合事业单位特点的

工资分配制度基本建立。

五是劳动关系更加和

谐稳定。适应就业形态多元

化发展趋势，劳动关系协调

机制不断健全，劳动人事争

议调解仲裁协调机制进一

步完善，根治欠薪成果更加

巩固，劳动关系治理能力明

显提高，劳动保障监察执法

效能有效提升，劳动者权益

得到有效维护，劳动关系总

体和谐稳定。“十四五”期

间，劳动人事争议调解成功

率、劳动人事争议仲裁结案

率和劳动保障监察举报投

诉案件结案率分别超过

60%、90%和96%。

六是公共服务能力明

显提升。全区统一、覆盖城

乡、高效便捷的人力资源社

会保障公共服务体系更加

完善，公共服务标准化、信

息化、均等化水平显著提

高，社会保障卡“一卡通”广

泛应用，人民群众满意度不

断提升。到“十四五”期末，

社会保障卡参保人员持卡

人数2270万人，申领电子社

保卡人口覆盖率达到67%。

新报讯（北方新报正

北 方 网 记 者 刘 睿）

记者10月22日了解到，第

三季度内蒙古全区消保中

心通过 12315 平台共接收

消费者投诉30999件，同比

增长 66.63%。投诉共涉及

争议金额 13307.43 万元，

为消费者挽回经济损失

3865.45 万元。截至 10 月 9

日，投诉已办结 26778 件，

办结率86.38%。

据了解，第三季度商品

类投诉同比增长55.94%，一

般食品类投诉稳居首位，主

要问题是价格、假冒伪劣、

虚假宣传、存在安全隐患

等，如食品包装内有异物

（虫子、杂质）、过期变质食品

等。其次是服装鞋帽、交通

工具、家居用品、装修建材。

另外，第三季度共接收

举 报 6145 件 ，同 比 增 长

30.61%。在一般食品类举报

中，涉及较多的包括肉及肉

制品、乳制品、烘焙食品、米

面制品、方便食品等。主要

涉及商标、广告、价格、标

识、缺斤短两、无照经营、超

范围经营等问题。其他举报

较多的商品包括辅助降血

糖类保健食品、非特殊用途

化妆品、奶粉、中西成药、缓

解体力疲劳类保健食品、电

梯、鲜牛奶、猪肉、羊肉、肉

干肉松制品等，主要涉及质

量、价格、无照经营、“三

无”、假冒注册商标、违法广

告等问题。另外，服务类举

报同比增长了 58.28%，举

报最多的餐饮和住宿服务

占总量的31.83%。

我区第三季度消费者投诉3万件 食品类居首

新报讯（北方新报正

北 方 网 记 者 郑 慧 英）

10月20日，记者从内蒙古

自治区人民政府新闻办公

室召开的自治区“八五”普

法规划新闻发布会了解到，

今年9月，自治区党委政府

转发了《自治区党委宣传

部、司法厅关于开展法治宣

传教育的第八个五年规划

（2021－2025年）》（以下简

称《规划》），标志着全区“八

五”普法工作正式启动。

《规划》是我区未来五

年开展法治宣传教育的纲

领性文件，共有 7 个部分、

29 项内容，主要内容可以

概括为“突出八个普法重

点、强化五项保障措施、抓

实三项新举措和把握三项

新要求”。

“八个普法重点”，就是

突出学习宣传习近平法治

思想、宪法、民法典、深入宣

传与推动高质量发展密切

相关的法律法规、与筑牢祖

国北疆安全稳定屏障密切

相关的法律法规、与建设我

国北方生态安全屏障密切

相关的法律法规、与建设我

国向北开放桥头堡密切相

关的法律法规和党内法规。

“五项保障措施”，就

是加强组织领导，完善制

度机制，落实普法责任制，

强化基层基础，加强评估

检查，推动“八五”普法规

划落实。

“三项新举措”，就是

实施公民法治素养提升行

动，大力加强社会主义法

治文化建设，推动普法与

依法治理融合发展。

“三项新要求”，就是

从推动普法与法治实践深

度融合，充分运用社会力

量开展公益普法，充分运

用新技术新媒体开展精准

普法 3 个方面创新工作方

式方法，切实提高普法针

对性和实效性。

《规划》明确，到 2025

年，全民法治意识进一步增

强，公民对法律法规规章的

知晓度、法治精神的认同

度、法治实践的参与度明显

提升，全社会尊法学法守法

用法的自觉性和主动性显

著增强；多层次多领域依法

治理深入推进，办事依法、

遇事找法、解决问题用法、

化解矛盾靠法的法治环境

显著改善；制度完备、实施

精准、评价科学、责任落实

的全民普法工作体系基本

形成。

内蒙古：到2025年全民普法工作体系基本形成

新报讯（北方新报正

北 方 网 记 者 郑 慧 英）

10月22日下午，呼和浩特市

住建局召开全市供热工作

新闻发布会。记者从会上

了解到，目前全市燃煤、燃

气等供热能源保障充足，供

热设施、设备运转良好，能

够保障全市居民正常供热。

据呼和浩特市住建局

属公用事业服务中心副主

任云俊义介绍，2021 年至

2022年度采暖季，全市总供

热面积为1.65亿平方米，比

上一采暖季新增3000万平

方米。其中热电联产 7900

万平方米，占总供热面积的

48%；燃煤5500万平方米，

占总供热面积的30%多，另

外，燃气供热 3000 万平方

米，电取暖、壁挂炉供热面

积为180万平方米。

为保障全市供热安

全、平稳，应对近期煤炭供

应紧张、价格持续上的问

题，呼和浩特市住建局积

极协调内蒙古自治区能源

局、鄂尔多斯市政府和相

关煤炭企业，保证供热用

煤供应充足。同时组织燃

气企业与上游供气企业协

商，确保天然气供应平稳。

针对居民反映的问题，呼

和浩特市住建局从 10 月

14 日开始，组织各旗县区

和供热企业深入小区住户

家中，持续开展访民问暖

活动，重点针对老旧小区、

管网末端等隐患较大的区

域，及时掌握供热动态，现

场为居民解决供热问题和

困难；根据用户投诉、访民

问暖和日常巡查中发现的

问题和隐患，适时启动应

急预案，充分发挥供热应

急抢险队伍和应急移动热

源的作用，与供电、供水、

燃气等相关单位实现联

动，及时、妥善处置问题，

尽快恢复正常供热。特别

是近期科林热力公司发生

的供热主管网失水严重导

致的供热不稳定问题，目

前已对从科林供热主管网

擅自接水窃热情况进行全

面排查，并通过公安部门

介入调查，对违法现象将

依法依规处理。

此外，对于因供热故障

导致的供热不达标的现象，

各供热企业将按照《呼和浩

特市城市供热管理条例》予

以减免相应供热费用。

当前的供热工作还有

不少问题和困难，比如老

旧管网“跑冒滴漏”影响供

热质量等问题还时有发

生。下一步，呼和浩特市将

结合 12345 供热问题投诉

情况，针对供热突出问题，

督促各区政府和供热企业

提前做好巡查维护工作，

争取把问题全部消除在

“萌芽”状态。同时，充分做

好各项应急抢修准备工

作，随时待命，出现问题第

一时间到场处理，保障供

热工作平稳运行。

呼和浩特：燃煤燃气供应充足 保障居民正常供热

新报讯（北方新报正

北 方 网 记 者 马 丽 侠）

记者从内蒙古文旅厅了解

到，内蒙古文旅厅近日组

织开展了 2021~2023 年度

“全区民间文化艺术之乡”

评审命名工作。经盟市推

荐、专家评审、网上公示，

决定命名呼和浩特市土默

特左旗等 24 个旗县（市、

区）、苏木乡镇（街道）为

2021~2023年度“全区民间

文化艺术之乡”。

这 24 个“全区民间文

化艺术之乡”分别为：呼和

浩 特 市 土 默 特 左 旗（脑

阁）、包头市土默特右旗

（二人台）、呼伦贝尔市新

巴尔虎右旗（宝格德乌拉

敖包）、呼伦贝尔市扎兰屯

市卧牛河镇（民间书画）、

呼伦贝尔市根河市敖鲁古

雅鄂温克族乡（桦树皮文

化）、呼伦贝尔市鄂温克族

自 治 旗 辉 苏 木（辉 河 抢

枢）、呼伦贝尔市新巴尔虎

左旗（蒙古族长调民歌）、

兴安盟科尔沁右翼中旗

（乌力格尔）、兴安盟科尔

沁右翼前旗满族屯满族乡

（札萨克图民歌）、通辽市

库伦旗（安代）、赤峰市翁

牛特旗（蒙古族秧歌）、赤

峰市克什克腾旗达日罕乌

拉苏木（民间特色文化）、

赤峰市敖汉旗兴隆洼镇

（传统皮影戏）、锡林郭勒

盟 太 仆 寺 旗（东 路 二 人

台）、锡林郭勒盟锡林浩特

市宝力根苏木（潮尔道长

调）、锡林郭勒盟镶黄旗

（阿斯尔音乐）、乌兰察布

市兴和县张皋镇（社火）、

乌兰察布市丰镇市隆盛庄

镇（传统庙会）、鄂尔多斯

市乌审旗（走马文化）、鄂

尔多斯市杭锦旗（古如歌

艺术）、鄂尔多斯市伊金霍

洛旗苏布尔嘎镇（民俗）、

鄂尔多斯市准格尔旗（漫

瀚调）、巴彦淖尔市乌拉特

前旗（乌拉特民歌、爬山

调）、阿拉善盟阿拉善左旗

（长调民歌）。

内蒙古：“十四五”时期实现城镇新增就业100万人

24个旗县乡镇入选“全区民间文化艺术之乡”


