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车险理赔的基本流程可以概括为报险、定损、修
车、索赔。具体来说，包括以下几个步骤：

1.出险报案。发生交通事故后，车主应妥善保护
好现场，在48小时内向保险公司报案，如实陈述事
故发生经过，并提供保险单、身份证、驾驶证、行驶证
等相关证件，待保险公司查勘人员到现场查勘，还需
填写《出险通知书》。

2.查勘定损。保险公司接到报案后，会对车辆进
行查勘定损，并根据车辆的受损情况确定损失金额。
如果理赔金额超出承保上限，需要车主或有责任的
一方自行补差价。

发生轻微事故，车主可直接拍照后将车辆开到
定损中心进行定损，甚至一些理赔便捷的保险公司
如果无人伤、单车损失较小，基本可以微信端20分
钟内自助完成出险报案、拍照定损、赔付到账全流程
操作。

但目前如果损失较大的，保险公司会派查勘员
到事故现场进行查勘。通常来说，后台资源丰富的大
公司查勘时效会更高，尤其是三四线城市或偏远地
区。

3.修车备齐理赔资料。定损后修车车主可以自

行选择喜欢的4S店或修理厂进行维修，但在办理定
损时就提前告知工作人员，选择好修理地点后，不再
更改。修理完成后，车主需要垫付维修款，并需开具
与定损金额一致的发票及维修清单。

完成修理后车主剩下的就是备齐理赔材料了，
通常理赔材料包括车辆的保单、行驶本、驾驶本、维
修清单及发票、被保险人的身份证及责任认定书，单
方事故无需提交责任认定书。如果涉及到人伤的，还
需提供伤者的诊断证明及医疗费发票等。

4.提交资料领取赔款。车主将准备好的《出险通
知书》《定损单》《修车发票》《托修单》《施工单》《材料
单》等相关单证到保险公司理赔部门递交，并领取

《赔款结算单》。保险公司在审核通过后，将按照约定
方式支付保险赔款。

车险理赔流程和注意事项

古代科举考场如何反作弊？
在我国古代科举考试中，除了考前的试题泄露和考后的誉录作弊，以

及考试中间的传递和枪手替考外，作弊的生员们用得最多的手段就是怀

挟了。

尽管历朝历代的帝王都对考场纪律作出了严格的规定，但还是有人

以身试法，使用各种手段进行作弊。为了防止考生怀挟，考生入场时都要

经过严格的搜身检查，但仍有不少人夹带草稿，或缝于衣袖，或辫入发辫，

或藏于砚底，或塞入笔杆，或隐于干粮中。

“科场为国家抡才大典，关系綦重，向来外场弊窦多端，士子怀挟文字

入场，希图弋获。此等无耻之习一日不除，则真才何由得出？今年顺天乡

试，朕已降旨，严饬所司实力稽查。闻外省夹带之风亦复间有，不可不严行

禁止。”这是乾隆九年（1744年）顺天府乡试前乾隆皇帝作出的一段指示，

就是这段被载入《钦定科场条例》中的“最高指示”，也没引起有些人的重

视，依然我行我素。在这场乡试中，第一场搜出21个人怀挟，第二场又搜出

21人怀挟，可见当时怀挟之风的严重程度。不仅如此，看到乾隆派人搜查

严格，丢弃在贡院门外墙阴、路隅的蝇头小卷更是不计其数。“比题下，曳

白者乃至二千余人”。

按照《钦定科场条例》卷30“关防·搜检士子”中的说法，这些考生将舞

弊的文字无外乎“或藏于衣帽，或藏于器具，亦有藏于亵衣裈裤中者”。这

些人带进考场的东西到底有多大，为什么那么容易带进考场呢？

笔者曾经在朋友处见到其收藏的清代《四书》和《礼经》两本小书，也

就是三指宽四指高的样子，非常容易携带。记得那上面还有“舟车便览，勿

带入场”的字样，这个“入场”的“场”就是考场，这颇有点今日香烟盒上“吸

烟有害健康”的味道。因为谁都知道，印刷那种小书的目的，就是为科举作

弊准备的。

据报载，1997年5月5日，微型《五经全注》在开封被发现，这套只有火

柴盒大小但印有30万字的《五经全注》，问世于清朝光绪年间，是当时考场

作弊的专用书，其内容包括了《易经》《尚书》《诗经》《礼记》《春秋·左传》五

种儒家经书的全部内容及宋代儒学大师的详尽注释。

从元朝皇庆二年（1313 年）开始，科举大纲就规定所出题目必须在四

书五经内进行，而且发挥题意也只能以朱熹的《四书章句集注》为蓝本，这

种限制考生自由思想的框框一直延续到明清，所以这样的小书应该是量

体裁衣，专门为考生作弊而制作的。“勿带入场”有此地无银三百两之嫌。

笔者2012年5月在西安曾经见过一件麻布坎肩，也就是我们如今说的

小马甲，那件50厘米高、55厘米长的小马甲上密密麻麻写满了文字。据解

说员介绍，这些用鼠毫之笔写就的文字，共抄录有62篇八股文，有四万多

个汉字。

所谓“鼠毫”，就是用几根老鼠胡须制成的毛笔，在唐代何延之的《兰

亭始末记》中，就曾经有“鼠须笔”出现：“（王羲之）挥毫制序，兴乐而书，用

蚕茧纸、鼠须笔，遒媚劲健，绝代无比。”宋代苏轼有《鼠须笔》一诗：“太仓

失陈红，狡穴得余腐。既兴丞相叹，又发廷尉怒。磔肉饲饥猫，分髯杂霜兔。

插架刀槊健，落纸龙蛇骛。物理未易诘，时来即所遇。穿墉何卑微，托此得

佳誉。”元朝谢宗可也赋诗《鼠须笔》：“夜逐虚星上月宫，奋髯夺得管城公。

橐中不搅吟窗梦，指下先争翰苑功。莫笑砚池濡醉墨，绝胜仓廪饱陈红。平

生齧尽诗书字，散作龙蛇落纸中。”

据说这些用鼠须笔写出的小抄，一粒米能盖住六个字。为了作弊，精

抄这样的文字，古代的科考作弊者，可谓处心积虑！ （据《北京晚报》）

今天，一起来认识“五星出东

方利中国”汉代织锦护臂。

1995年，中日联合考察队在新

疆民丰县尼雅遗址发现了一件色

彩绚丽的织锦护臂，被誉为20世纪

中国考古最伟大的发现之一。纹样

间 8 个篆体汉字“五星出东方利中

国”跃然而出。

“五星出东方利中国”最早出

现在《史记·天官书》：“五星分天之

中，积于东方，中国利。”是一句吉祥的占星语。织锦文字里的

“五星”指的是水、火、木、金、土五大行星，也称：辰星、荧惑、岁

星、太白、镇星。“东方”指我国古代星占术中特定的天穹位置，

即“中国”所对应的“东方”天域，“中国”泛指当时中原王朝直

接管辖的地区。“汉之兴，五星聚于东井。”当时的人们相信，每

当五星会聚，辉耀东方，大汉就将安宁昌盛。

“五星”织锦每平方厘米经线 220 根、纬线 48 根，蓝、绿、

红、黄、白五色经线与纬线交织出星纹、云纹及灵禽瑞兽纹样。

上下每两组循环花纹间织出文字，每组花纹循环为7.8厘米。

其中动物纹图案自右向左依次为凤凰、鸾鸟、麒麟、白虎。各类

花草纹样和云气纹尽展祥瑞曼妙之处。汉代“阴阳五行”“天人

感应”的理念也被细密编织进这一掌见方的精致里。

与“五星”织锦同墓所出的还有一件“讨南羌”织锦，它们

在织锦图案风格上高度相似。专家推测，两件织锦极有可能是

同类锦料，并以此为基础复原了织锦图案。

后经进一步考证，全幅完整的语句应为21字：“五星出東

方利中國討南羌四夷服單于降與天無極”。意为五星同时见于

东方，中原王朝征讨南羌的军事行动必得成功。

“五星”织锦的发掘地——位于新疆塔克拉玛干沙漠腹地

的尼雅遗址，被证实为《汉书》所记载的丝路南道绿洲城邦“精

绝国”旧址。汉代设立西域都护，在西域设官建制、屯田戍守、封

赏赠赐，实施了有效的管辖和治理，开启了西域历史的新纪元。

这件织锦护臂应当是汉王朝给精绝古国的馈赠。“生前”的

至上荣耀与佳话，使其备受精绝贵族的珍视，世代相传，直至精

绝国王死后随葬。织锦透射了古人的智慧和信仰，织文蕴含着

对“中国”的佑护。“五星”织锦西现“精绝”故地，昭显中华文化

多元一体、生生不息。方寸之间，浓缩的是历史，绽放的是文明。

千年的风吹起古道的沙，纵观经纬，穿越古今。（据央视报道）

“五星出东方利中国”汉代织锦护臂

尺寸：长18.5 宽12.5（单位：厘米）

有六条系带（21~6厘米，有残断）

收藏单位：新疆维吾尔自治区博物馆
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