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最高人民法院21日发布《关于审理食品药品惩罚性赔偿纠纷案件适用法律若干

问题的解释》，对所有购买者均在生活消费需要范围内支持惩罚性赔偿请求，充分保

护普通消费者维权行为的同时，对恶意高额索赔、连续购买索赔和反复索赔行为予

以规制。司法解释自8月22日起施行。

——保护普通消费者维权行为

如果购买者系因个人或者家庭

生活消费需要购买食品，没有证据证

明其明知所购买食品不符合食品安

全标准仍然购买的，应当以实际支付

价款为基数计算价款十倍的惩罚性

赔偿金，充分保护普通消费者的维权

行为。

——惩治违法索赔

对于恶意制造违法生产经营食品药品的假象，勒

索赔偿金，或者依据恶意制造的假象起诉请求支付赔

偿金等违法索赔行为，构成虚假诉讼的，应当根据情

节轻重对违法行为人予以罚款、拘留；涉嫌敲诈勒索

或者虚假诉讼罪的，应当及时将有关违法犯罪线索、

材料移送公安机关，以惩治违法索赔行为，保护生产

经营者合法权益，维护正常市场秩序。

——规定代购人和小作坊责任

司法解释明确代购人如果以代购为业，应当依

法承担惩罚性赔偿责任。司法解释还要求准确理解

和适用食品安全法规定，既要保护食品安全，又要

避免不当加重食品生产加工小作坊和食品摊贩等

生产经营者责任。

此外，司法解释明确违反哪些食品安全标准应

承担惩罚性赔偿责任。最高法民一庭庭长陈宜芳表

示，司法解释规定此问题时，虽未列举“食品生产经

营过程的卫生要求”，但并未排除其适用。人民法院

应当对食品不符合过程性食品安全标准是否影响

食品安全作出认定。生熟食不分、有害物质与食品

混放、包装材料或者运输工具污染食品等行为，违

反过程性食品安全标准，危害食品安全的，应当依

法承担惩罚性赔偿责任。 （据新华社报道）

——规制恶意索赔

针对在食品药品领域明知食品不

符合食品安全标准或者是假药劣药仍

然购买并维权索赔的行为，司法解释

进一步完善和细化规制“知假买假”的

规则：

对于“知假买假”者恶意高额索

赔，在合理生活消费需要范围内依法

支持其惩罚性赔偿请求。

对于“知假买假”者连续购买后索

赔，按多次购买相同食品的总数，在合

理生活消费需要范围内支持其惩罚性

赔偿请求。

对于“知假买假”者连续购买并反

复索赔，应当综合考虑保质期、普通消

费者通常消费习惯、购买者的购买频

次等因素，在合理生活消费需要范围

内支持其惩罚性赔偿请求。


