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北疆北疆““火焰蓝火焰蓝””的日常的日常，，藏着最温暖的担当藏着最温暖的担当！！
11月9日是我国第34个全国消防日。在全国消防日到来之际，记者走进呼和浩特市消防队伍，倾听

“火焰蓝”的故事。从火场冲锋的战斗员到冰水中逆行救人的英雄，从接警台前的通信员，到防患未然的
监督员，他们以不同的方式，诠释“对党忠诚、纪律严明、赴汤蹈火、竭诚为民”的铮铮誓言。

群众身边的“万事通”

“刚入职时，我以为消防员的

工作就是灭火、救人，等穿上这身

‘火焰蓝’才明白，灭火只是工作的

一小部分。更多时，我们是群众身

边的‘万事通’。”呼和浩特市消防

救援支队山丹街消防救援站战斗

员吴俊华，已有6年消防工作经历。

从处理马蜂窝、摘戒指，到救猫、开

家门，再到艰苦训练、生死救援，他

的日常，正是无数消防员的缩影。

去年冬天的一天，吴俊华和

战友刚结束训练，就接到报警：一

位居民把钥匙锁在屋里，孩子独

自在家哭闹。赶到现场后，他们用

专业工具几分钟打开了房门。还

有一次，辖区一栋居民楼外墙发

现巨大的马蜂窝，居民不敢靠近。

吴俊华穿上防蜂服，踩着梯子，小

心翼翼将马蜂窝摘除。“刚开始觉

得这些事‘不起眼’，后来才懂得，

群众的事情无大小。”

最让吴俊华难忘的，是2021年

9月辖区大学宿舍楼火灾。配电箱

着火，火势顺着管道竖井乱窜，眨

眼从一楼烧到四楼。棘手的是，楼

下场地窄，登高消防车开不过来，

只能内攻救援。进入楼道，伸手不

见五指，刚走几步，头顶高温剥落

的构件“哐当”砸在头盔面罩上，视

线瞬间模糊。“当时顾不上怕，满脑

子都是‘还有学生没有疏散’。”吴

俊华回忆着，他一边指挥队员，一

边在浓烟中摸索，终于找到4名被

困学生。他和战友将防毒面罩给了

学生，扶着他们往楼下撤。当1000

多人安全转移，吴俊华瘫坐在地，

才发现战斗服已被汗水浸透。“事

后想起来会怕，但再遇到这种情

况，我还是会冲。”他的语气坚定。

用热血守护家乡

“穿上这身制服，就意味

着责任与担当。”新华东街消

防救援站消防员冯燕伟眼神

坚定。这位2023年入职的退伍

军人，至今已经参与 100 余起

灭火救援、50余起抢险救援。

冯 燕 伟 还 有 一 个 身

份——“青城好人”。这份荣誉，

源于今年 4 月底的水中救援。

当晚，他和队友陈世威长跑训

练经过如意河时，突然听到“扑

通”一声，有人落水，在离岸边

两三米处慌乱扑腾，身体不断

下沉。陈世威在岸边做好保护，

冯燕伟与他在水中搭成“一字

型”人桥。“水特别凉，到及腰的

位置，我一把抓住落水者，在路

人帮忙下救上岸。”彼时落水者

因呛水昏迷，两人用训练的急

救技能，拍打、做心肺复苏。十

几秒后，落水者恢复意识。他们

将其移交警方，确认无大碍后

才返回营区。事后，冯燕伟和陈

世威被授予“青城好人”荣誉称

号。“这份荣誉是认可，更是前

进的动力。”冯燕伟说。

第一次进火场，让冯燕伟

至今记忆犹新。“近距离直面大

火，就算穿着防火服，也能感受

到炙热烘烤……”好在有队长

带领、队友并肩，他们从当晚7

时奋战到次日凌晨 6 时，轮流

值守防备复燃。这次经历也让

他坚定了守护的决心。

如今，冯燕伟已从“新人”

成长为能带新队员的“老大

哥”，通过传帮带，把出警经

验、安全注意事项分享给新

人，帮助他们尽快成长。

从镜头到电波
传递平安

“第一次接警大脑一片

空白，第一次到火场又好奇

又害怕，现在已经能从容应

对了。”玉泉区南二环消防

救援站，26 岁的通信员雷

智整理着接警记录，讲述入

职后的成长。

大学时服役两年的雷

智，对纪律严明的集体生活

充满眷恋。毕业后，主修摄

影的他选择返乡报考消防

救援岗位。去年 9 月入职

后，历经 10 个月集中培训，

他快速完成从“摄影人”到

“消防员”的转变。现在，他

主要负责接警调度、稿件撰

写等工作，出警时还承担通

信保障任务。

第一次接警，是玉泉区

一处棉花厂房大火。“报警

人急促地喊‘火势太大’，我

当时手都在抖，虽知道接警

流程，真面对时还是紧张。”

雷智回忆，他迅速推送警

情、记录信息，随队出动 5

车 29 人。那场大火扑救了

10 个小时。看着老队员冲

锋，他更加懂得这份职业的

重量。

如今的雷智，接警时能

清晰记录信息、冷静安抚报

警人；出警时，熟练架设5G

单兵摄像机、操控无人机，

实时回传画面供指挥中心

研判。他说，这份工作虽辛

苦有危险，但想到能守护群

众生命财产安全，自豪感便

油然而生。

隐患前的“守门人”

“这家商铺的疏散通道被货物

堵塞，必须立即整改！”在一家商场，

呼和浩特市消防救援支队新城消防

救援大队消防监督员刘凤媛正在开

展消防安全检查。她戴着执法记录

仪，手持检查手册，消防栓完好度、

灭火器有效期，每一项都仔细核查，

绝不放过丝毫隐患。

大学毕业后便加入消防队伍的

刘凤媛，已坚守 16 年。“监督员日常

以检查为核心，兼顾宣传与服务，看

似平凡，却直接关系群众安危，容不

得半点马虎。”她说，工作主要按“双

随机一公开”模式开展，全面核查社

会单位履行《消防法》职责情况，内

容涵盖消防档案建立、设施维护、产

品合格性等。发现隐患后，能当场整

改的要求立即整改；无法当场整改

的，下发责令改正通知书，明确期限

并复查，确保隐患清零。作为资深监

督员，刘凤媛每年完成 100 多起“双

随机”检查，处理近百起投诉举报。

在刘凤媛看来，检查过程也是宣

传过程。每次检查时，她会和企业责任

人、管理人一同排查，现场指隐患、教

方法，让对方看清楚、听明白；还深入

企业、社区、学校开展专题讲座，秋收、

冬季等火灾高发期走进农村讲防火知

识，同时发动网格员、基层志愿服务队

参与排查，把安全服务延伸到最末端。

“火焰蓝”的故事，藏在每一

次紧急出动的警笛声中，藏在每

一次生死救援的汗水里，更藏在

群众安心的笑容中。这份守护，

不分昼夜，始终在线。
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