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三种母爱，同样滚烫！
母亲，是一个称呼，更是一种力量。在2026年母亲节前夕，记者走近3位平凡而闪光的

母亲，她们在各自的生活中，用最朴素的方式，把“妈妈”两个字，活成了最动人的答案。

郭巍巍：
用爱撑起一片天

在呼和浩特市赛罕区极兔速递双树村网

点，有一位平凡却熠熠生辉的母亲——郭巍

巍。49岁的她，是穿梭在城市街巷的一名快递

员，更是三个女儿的依靠、两位老人的支柱。21

年来，她悉心照料患病的二女儿，从未言弃。

5 月 6 日清晨 5 时 50 分，天刚微亮，郭巍

巍准时起床，为老人和孩子备好早餐，将家

中琐事打理妥当，便骑着电动车奔赴工作岗

位。6时40分，她准时抵达快递网点，分拣、装

袋、扫码、装车，一气呵成，随即开启一整天

奔波忙碌的派件工作。

郭巍巍一家七口挤在租住的房屋里，公

婆年迈多病，衣食起居离不开专人搀扶照

料；大女儿刚踏入职场，小女儿在上初中；二

女儿因早产落下疾病，无法像正常孩子一样

行走、言语，从她出生的那一刻起，郭巍巍便

扛起了照料的重任，这一守就是21年。

旁人总说，快递员风里来雨里去，工作

辛苦又枯燥，可对郭巍巍而言，这份奔波的

忙碌，却是撑起整个小家的底气与希望。为

了让家人过上安稳日子，她和丈夫并肩打

拼，日均派件量高达700件。

暮色四合，当她拖着满身疲惫回到家

中，来不及喝上一口热水，便第一时间来到

二女儿身边。她轻轻扶起女儿，小心翼翼地

为她活动四肢，再用温热的毛巾细细擦拭女

儿的手脚，耐心引导她发出简单的音节。

照料好二女儿，郭巍巍又转身照顾公

婆，叮嘱小女儿专心学习、照顾好自己。忙完

这一切，夜深人静时，她才能卸下一身疲惫，

草草打理自己，迎接第二天的奔波。

多年来，郭巍巍的生活被工作与家庭填

得满满当当，可她从未向艰难的生活低头，

也从没在老人和孩子面前流露过半分委屈

与疲惫。在家庭重担与职场责任的重压下，

她以女性的柔韧、为人母的慈爱、为人媳的

孝顺，还有刻在骨子里的乐观，书写着最动

人、最厚重的母爱篇章。

管艳慧：
“我的孩子不完美，
但我爱他！”

5月7日6时30分，管艳慧牵着儿子杨鑫

的手，一起坐上开往小波耀红饺子馆的公交

车。阳光洒在母子俩身上，平凡的一天，又一

次从陪伴开始。

刚到店里，杨鑫就熟练地拿起抹布，把一

张张桌子擦得干干净净。每当有顾客进门，他

热情地打招呼：“欢迎光临！”声音里透着满

满的欢喜。

“儿子 4 岁那年，被诊断为智力发育迟

缓。这么多年，我一直陪着他。”管艳慧说起

这些，语气平静，却藏着一路走来的艰辛。

“我做梦都没想到，我的儿子能上班。他在这

里工作一年多，大家都说，杨鑫进步好大

呀！”

为了儿子，管艳慧付出了太多。她辞掉工

作，从集宁来到呼和浩特，陪杨鑫做语言训

练、感统训练，陪他在特殊教育学校读书。她

自学了各种康复方法，每天一点点陪儿子练

习。

如今，杨鑫 20 岁了，智力水平还相当于

一个孩子。可在妈妈眼里，他从来不是负担，

而是她愿意用一生守护的宝贝。“上午我们在

饺子馆上班，下午我们也很忙。”管艳慧笑着

说，“有时去合唱团练歌，有时上韵律操课，

每天都很丰富。”她发现，自从儿子上班、融

入社会后，整个人都变了——学会了蒸包子、

包饺子，还懂得主动招呼顾客。那种从心底散

发出来的自信和快乐，是任何语言都无法描

述的。

更让管艳慧感慨的是，在小波耀红饺子

馆工作的，都是一群和杨鑫相似的特殊孩子。

他们在这里，也发生着改变。“如果这些孩子

能获得更多机会，他们一定能做得更好。”管

艳慧说这话时，眼里有着光。她心里还有一个

朴素的愿望：希望有更多顾客能来这家饺子

馆，让这群特殊孩子有更多服务顾客的机会，

也让更多像她一样的家庭，看到希望。

段辛星：
连续9年
温暖守护困境儿童

5月6日，在呼和浩特市心语爱心儿童康

复中心，记者见到爱心妈妈段辛星时，她正从

汽车后备厢搬下几大包蔬菜、水果和零食。

康复中心的孩子们见到段辛星后，笑着围

了上来，有的紧紧抱住她，有的把糖果塞进她

掌心。“小段妈妈”已经陪伴他们整整9年了，每

逢节假日，她总会带着不少物资来看望他们。

段辛星蹲下身，把香蕉和零食递到每个

孩子手中。整个下午，她给小女孩梳头，陪孩

子们聊天、唱歌……

“康复中心目前有 30 多个孩子，因为各

种原因，大多数孩子的母亲从小就不在身

边。”段辛星是一位90后妈妈，当她第一次走

近这群缺乏母爱的孩子时，心被深深地刺痛，

也种下了守护的种子。9年来，她关爱着这群

孩子，还发动社会爱心人士一起把温暖送进

他们心里。

“有了这么多人的关爱，孩子们的变化

很大，不仅乐观开朗，还学会了手工、烹饪、

画画……”说起孩子们的进步，段辛星的语

气里满是骄傲。

段辛星帮扶的远不止这里的孩子们。

2017 年以来，她走访呼和浩特市的偏远乡

村，结对帮扶许多困境儿童。最让她欣慰的

是，儿子也成为小小的公益使者，每年主动拿

出压岁钱帮助困境伙伴实现微心愿。她的丈

夫、儿子都投身志愿服务，家庭累计服务时长

超6000小时。

如今，段辛星是内蒙古巾帼志愿服务协

会常务理事，先后荣获内蒙古优秀共青团干

部、“青城好人”等诸多荣誉。母亲节将至，她

说：“我希望这些孩子，都能感受到妈妈般的

关爱。”她也坚定地表示，会继续走在志愿服

务的路上，为更多困境儿童，点亮一盏名叫

“希望”的灯。
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