
◎镜见

“以前总觉得术后康复得往大医院跑，没想
到在家门口的社区医院，就能享受到内蒙古民
族大学附属医院神经康复专家金伟的诊疗，医
生还每天来查看恢复情况，太方便了！”11月 5
日，在通辽市新城街道社区卫
生服务中心的康复病房里，27
岁的脊髓脂肪瘤术后患者马先
生一边做康复训练，一边感慨。

在家门口的社区医院，却
能享受到大医院同等优质的康
复治疗，这正是通辽市以城市
医疗集团为核心的医改实践
中，“一院一品”特色建设带来
的民生温度。

通辽市地广人稀、医疗资源分布不均，通辽
市经济开发区人口相对密集，新增人口持续增
长，辖区内常住人口24万人，只有6家一级以上
公立医疗机构，缺乏二级医疗机构。

针对这种现状，通辽市在开发区打造城市
医疗集团，以通辽市人民医院为牵头医院，内蒙
古民族大学附属医院等为协作单位，统筹整合
区域内6家基层医疗机构，创新构建“1+6+N”
医疗服务框架体系。

破局医疗不均
“1+6+N”架构搭起特色服务网

“1+6+N”城市医疗集团架构的搭建以通辽
市人民医院为牵头核心，联动内蒙古民族大学
附属医院等优质资源，整合6家基层医疗卫生机
构，形成“服务、责任、管理、利益”四位一体的
医疗共同体。

6家基层医疗机构细分领域，形成差异化服
务优势。

查干卫生院主攻中医针刀，2025年1至10
月门诊量达6108人次，中医诊疗占比超 60%，

让传统医术成为基层健康“守门人”；电厂卫生服
务中心专注老年病专科，针对性解决老年人慢病
管理、健康养护需求；河西街道中心与牵头医院
共建康复科，建立高效转诊机制，让术后患者“下
得去、康复好”；新城街道卫生服务中心依托专家
团队开展中医康复，维持54张住院床位服务能
力，填补了社区康复住院的空白；滨河卫生服务
中心的数字脑功能诊疗，不仅成为孤独症儿童的

“希望阵地”，还成功实施了自治区首例肠道菌群
移植手术，将基层医疗水平推向新高度；辽河卫
生院打造安宁疗护示范标杆，牵头总医院选派老
年病科骨干专家下沉指导，建成600平方米示范
病区，设置15张安宁疗护床位及8大功能分区，
构建全流程服务体系，以专业适老化设计及人文
关怀显著提升末期患者生命质量。

在通辽市城市医疗集团建设中，像马先生
这样受益于医改的患者还有很多。

3岁的孤独症男孩宝宝（化名），每天都会在

妈妈的陪伴下，来到滨河街道社区卫生服务中
心的数字脑功能科做感统训练——通过科学设
计的游戏刺激感官、锻炼前庭功能，助力语言与
认知能力发展。这个滨河社区与通辽市人民医

院携手共建的重点特色科室，让“星星的孩子”
找到温暖的港湾。

71岁的食管癌患者张大爷，因身体虚弱无
法接受手术与放化疗，转入辽河镇卫生院安宁
疗护科后，得到了身体、心理、精神全方位的照
护，晚年生活多了份尊严与慰藉。

筑牢民生底色
全链条保障实现医疗“便捷+同质”

“一院一品”的生根发芽，离不开城市医疗
集团背后的“全链条保障”。

在资源下沉方面，1至10月，牵头医院与协
作医院累计派驻专家439人次到基层坐诊，开
展新技术项目23项，还通过“执行院长派驻制”，
让中层干部与学科带头人直接参与基层管理，
推动4家机构规范化升级，1家达到二级医院标
准、3家达到社区医院标准。

在双向转诊方面，开通市、区、基层三级医
疗机构的上下转诊绿色通道，实现患者诊疗信
息互联互通、检查结果互认，确保群众在疾病预
防、诊断、治疗、康复等全环节都能享受到优质、

高效的医疗服务。
基层医疗机构“首诊、转

诊、康复、跟踪”的功能被充分
激活，同期上转患者 635 人
次、下转康复患者 425人次，
绿色通道让疑难重症患者及
时救治、康复患者有序回流，
分级诊疗的“循环活水”逐步
形成。

“我们不追求大而全，看
不了的我们可以向上转。”新城社区医院院长尹
长福的话朴实而真诚。“去年，我院仅慢病相关
门诊量就达6万余人次，占总门诊量的绝大多
数。基层守门人的价值，不在于能治多少疑难
杂症，而在于能否让居民‘小病不用跑、慢病有
人管、康复在家门口’。”尹长福说。

过去，基层医疗机构常陷入“大而全不精，
小而全不强”的问题。通辽市跳出“大而全”的
传统建设思路，不贪大，不图全，聚焦“小而美”
的特色发展路径，让每家基层医疗机构都拥有

“拿手绝活”，从而织密覆盖全生命周期的卫生
健康服务网。

更让百姓受益的，是医疗服务“便捷化”与
“同质化”的同步提升。截至目前，远程影像中
心、在线会诊中心累计服务2848人次，减少了
跨区域就医的奔波；集团内59项检查检验结果
互认，惠及 2317 人次，为患者节省费用 11.2
万元。

“一院一品”让优质医疗扎根百姓家门口
□本报记者 王坤

◎暖闻

◎民情

□本报记者 赵曦

初冬，走进呼和浩特市赛罕区公务员小
区，环境干净整洁，不时有居民在小区的雨水
花园里散步，晒太阳，闲适惬意。

“我们小区以前一下大雨，低洼处就积
水，雨水漫过路面，湿鞋不说，还流入一楼居
民家中。自从海绵化改造完工后，秋天以来
的几场大雨，小区地面没有一点积水，雨水都
被透水砖‘吞’了下去。入冬后的积雪，来年
开春又能成为新的灌溉水源，既环保又节
水。”公务员小区居民李女士开心地说。

不少市民仍记得，今年夏秋以来，呼和浩
特市暴雨、中雨、小雨不断，但是走进“海绵小
区”“海绵道路”“海绵花园”却鲜见积水。

这得益于近年来呼和浩特市海绵城市建设，
不仅减轻城市排水压力，更让城市科学收集雨
水，留住“天上之水”，让百姓居住环境更美好。

作为我国北方严重缺水城市之一，多年
来，呼和浩特坚持节水优先，精打细算用好每
一滴水，将水资源科学管理与生态环境精心
呵护作为城市发展的重中之重。

今年以来，我区全面开展的节水行动，更
显著提升了水资源节约集约利用水平，为绿
色发展注入强劲动力。

那么，这些被“吞没”的雨水去了哪？
春华水务集团公司管网发展公司工程部

海绵城市建设工程负责人李宏介绍，公务员
小区建于 20多年前，占地面积 17.5 公顷，建
设施工时就融入海绵城市建设理念。小区路
面铺设透水砖，修建雨水花园、雨水滞渗凹
地、透水铺装、生态停车位、排水边沟、渗水井
等海绵城市设施。每当下雨时，雨水收集系
统就会发挥作用，雨水会迅速渗入地下，未吸
收的雨水会流入小区生态湿塘，浇灌小区花
卉和绿植，将雨水合理利用，成为节水典范。

走出公务员小区，一路向东，就来到金桥
一路，这条路北起双台什街，南至世纪七路，
全长 1.1公里，道路两旁，行人走在透水砖砌
起的路面，平整干净。

李宏介绍，下雨天道路积水一直是困扰
行人的难题，2024年，金桥一路与公务员小
区一起进行海绵化改造，道路积水问题便迎
刃而解。

经常走金桥一路的宇宏女士这样评价海绵
城市的好处：“这条人行道干净平整，特别是夏
天时候，遇上淅沥小雨，我们更愿意撑着伞行
走，下雨不湿鞋，呼吸着清新空气，心情怡然。”

这条道路，建有雨水收集系统，雨水降落
在路面，就会迅速被吸收，经过层层过滤，再
通过传输渠流入到绿化带内雨水花园和生态

湿塘，雨水便将被利用起来，为城市节约用水
发挥了积极补充作用。

2022年 6月，呼和浩特市入选“十四五”
第二批国家海绵城市建设示范城市，统筹海
绵城市建设、城市防洪排涝以及城市更新行
动，建设生态、安全、可持续的城市水循环，如
今，3年多时间过去，成果显著。

李宏向记者算了一笔账。未来，广泛使
用雨水浇灌绿化等，一年不仅可以节约大量
水费，还可以提升城市颜值、保护地下水。

秋初，在位于察哈尔立交桥东侧，海绵化
改造 4.8 公顷的察哈尔公园，工人正手持水
带，将收集积存的雨水喷洒在灿然的黄花儿
和生机勃勃的绿植和草坪上。

“海绵公园改造中，我们通过构建雨水花
园、生态湿地等海绵体，建立雨水循环利用系
统，将收集的雨水用于公园灌溉和景观补水
等，同时利用地势高低落差，增强公园的观赏
性，为人民群众带去美好体验感。”呼和浩特
市住房和城乡建设局供排水服务中心主任郭
子任说。

水是生命之源、生产之要、生态之基，为
城市发展建设注入活力与生机，更是一座城
市高质量发展的核心动能。

呼和浩特市住房和城乡建设局副局长刘
吉元介绍：“下一步我们要通过实施海绵城市

建设项目常态化管控、强化海绵设施运维管
理、提升内涝防治水平、推广典型经验做法等
方式做好海绵城市建设，为系统推进美丽城
市建设提供有益探索实践，提升城市‘颜值’，
增强城市‘气质’，提高城市‘品质’，为居民创
造更加宜居、宜业、宜游的环境，把城市建设
成为老百姓宜业宜居的乐园、人与自然和谐
共生的美丽家园。”

相关链接

海绵城市是指城市能够像海绵一样，下
雨时吸水、蓄水、渗水、降水，需要时将蓄存的
水“释放”并加以利用。

“海绵”既包括河湖、池塘、湿地等自然空
间，也包括绿地、可渗透路面、管网等城市配
套设施，使城市在适应环境变化和应对自然
灾害等方面具有良好的“弹性”。

目前，呼和浩特市海绵城市建设工程遵
循“源头绿色减排、过程灰绿控制、末端蓄治
并举”的建设理念，实施小区、道路、公园等源
头减排项目 124 项，新改建雨水管渠 109 公
里，新改建雨水泵站 35座，建设雨水调蓄型公
园 5 处，完成内涝积水点治理 73 处，城市生活
污水集中收集率提高至 83%，雨水资源利用能
力达到 144万立方米/年。

海绵润，环境更美了！

□本报记者 赵曦

“以前孩子一哭闹，我就心烦意乱，忍不住吼
他。现在我会先蹲下来，抱抱他，问问‘宝宝怎么
了？’，试着去理解他行为背后的需求。”呼和浩特市
回民区一位年轻家长分享自己参加“童成长”家庭
教育赋能项目后，育儿观念发生了转变，从“命令
式”管教转化为“理解式”沟通教育的心得。

为回应广大家长对“科学育娃”的迫切需求，今
年，呼和浩特市妇联引入并实施“童成长”家庭教育
赋能项目，21个服务点位覆盖呼和浩特市9个旗县
区，168场互动式家长工作坊，为科学育儿注入新
动能。

在玉泉区三里营东社区，社区妇联主席刘芸有
了一个新身份——“童成长”家长工作坊的带领
者。刘芸表示，通过角色扮演、案例复盘等方式，她
不仅提升了组织能力，更和家长们一起成长，见证
科学育儿理念如何化解具体的家庭育儿难题。

“童成长”家庭教育赋能项目还与北疆文化、民
族团结进步教育深度融合。在赛罕区达尔登社区
家风馆举办的系列工作坊，讲师不仅讲解儿童心
理，还生动讲述了“三千孤儿入内蒙”等历史佳话，
让中华民族共同体意识可感可触。

呼和浩特市妇联综合考虑全市人口分布、工作
基础等因素，构建“自治区指导、市级统筹、旗县区
组织、社区落地”的四级联动工作机制，推动“童成
长”家庭教育赋能项目迅速覆盖呼和浩特市9个旗
县区，精心选取并打造社区、学校、青少年活动中心
等 21个服务点位，确保项目在基层接得住、落得
实、叫得响。

“童成长”家庭教育赋能项目还与本土品牌“青
城家家学堂”相互结合，注入系统性课程内容，全面
共享“青城家家学堂”多年来打造的家风馆以及优
质专家资源，将服务内容精准细化，并走进校园、新
华书店等，扩大了妇联联系服务家庭的半径。

参与“童成长”家庭教育赋能项目以来，家长们
逐渐从简单、命令式的管教，转向尝试采取“温和而
坚定”的教养方式。

一位参与“童成长”家庭教育赋能项目活动的家
长反馈：“参与‘童成长’家庭教育赋能项目后，我们遇
到具体问题时，知道如何入手才能达到教育孩子的最
佳效果。‘童成长’项目真是每个家庭的及时雨。”

呼和浩特市妇联多个项目点反馈，家长们参与
的积极性“超出预期”，家长们期待更多专业家庭教
育指导服务，带动大家共同讨论科学育儿方法、关
注儿童心理健康，引领家庭教育新风尚。

“ 童 成 长 ”项 目
助力家长科学育儿

随着冬季气温骤降、昼夜温差加大，血管收缩
频繁，心梗发病率进入高发期，且呈现年轻化趋
势。掌握心梗急救知识，既能守护自己，也能救助
他人。11月 20日是“中国心梗救治日”，记者就心
梗急救的相关内容采访了包头医学院第一附属医
院心内科三病区主任孙淑艳。

孙淑艳介绍，“1120”蕴含着深刻的生命寓
意——“有胸痛，要拨打 120”“心梗救治争取黄
金 120 分钟”。

一、先认信号：心梗不只有胸痛，这些“警报”要
警惕。

心梗的本质是给心脏供血的冠状动脉突发堵
塞，导致心肌缺血坏死，其症状远不止典型胸痛，还
可能出现“非典型信号”，尤其高危人群需格外留意。

典型症状：胸骨后或心前区出现压榨性、紧缩
感、憋闷样疼痛，持续 30分钟以上不缓解，常伴随
大汗淋漓、烦躁不安、恶心呕吐、口唇青紫，含服硝
酸甘油无效。

非典型症状：疼痛可能出现在上腹部（易误判
为胃痛）、咽喉部（有辛辣堵塞感）、下颌部、牙齿或
左肩、左臂内侧（钝痛或沉重感）；部分人群还会出
现无胸痛症状，仅表现为胸闷、呼吸困难、血压下
降，多见于高龄老人、糖尿病患者。

高危诱因：高血压、高血脂、糖尿病、吸烟、肥
胖、熬夜、过度劳累、情绪激动等，都是心梗发作的
重要诱因，这类人群出现上述症状需立即警惕。

二、正确急救：三步法则，关键时候能救命
立即呼救，不拖延：一旦出现胸痛、胸闷，伴有

肩背部放射痛、出汗、恶心等症状，第一时间拨打
120，切勿抱有侥幸心理，不要自行驾车或打车去
医院。急救车不仅能快速转运，还能在车上进行初
步诊断和救治，并与医院联动，提前激活绿色通道。

保持安静，减负担：停止一切活动，坐下或平躺
休息，解开衣领、腰带，保持呼吸通畅，避免走动、捶
胸、用力咳嗽等行为，减少心脏耗氧量。

心肺复苏，守生机：若患者突然意识丧失、颈动
脉无搏动，需立即进行胸外按压（每分钟100-120
次，深度5-6厘米），必要时配合人工呼吸，直到急
救人员到达。

三、日常预防：预防比急救更重要，尤其冬季需
做好防护。

防寒保暖：外出穿戴帽子、围巾，避免血管受冷
空气刺激收缩。早晨起床时动作放缓，避免突然体
位变化。

控制“三高”：遵医嘱规律服药，定期监测血压、
血糖、血脂，避免擅自停药。

戒烟限酒：烟草是血管“头号杀手”，酒精会加
重心脏负担，尽量做到不吸烟、不饮酒。

健康饮食：低盐、低脂、低糖饮食，多吃蔬菜水
果、全谷物，避免暴饮暴食。

适度运动：每周进行 150 分钟中等强度运动
（如快走、太极拳），避免剧烈运动。

管理体重：保持健康 BMI（18.5-23.9），减少
肥胖对心血管的压力。

调节情绪：避免长期焦虑、熬夜，保证充足睡
眠，学会释放压力。

冬季心梗进入高发期
这 些 要 点 要 牢 记
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赛罕区公务员小区雨水花园一景赛罕区公务员小区雨水花园一景。。

◎知道

一个初冬的下午，呼伦贝尔市扎
赉诺尔区第四街道养老服务中心惠民
食堂里桌椅摆放整齐，餐具干净整洁，
老人们坐在温馨舒适的环境中用餐，
笑容洋溢在脸上。工作人员热情地迎
接每一位前来用餐的老人，耐心为他
们介绍菜品。

该惠民食堂依托夕阳红老年公寓
运营，满足机构老年人日常用餐的同
时，也对小区老年人开放。

“一餐热饭”盛满“民生幸福”。截
至目前，呼伦贝尔市累计建成各类惠
民餐厅（老年助餐点）185 个，实现了
13个旗市区全覆盖。

同时，呼伦贝尔市锚定幸福为民

目标，支持 13个旗市区完善示范性居
家社区养老服务网络，推动居家社区
养老服务机构规范化、品牌化发展。

目前，已经建成呼伦贝尔市智慧养
老调度指导中心，开通“96111”为老服
务热线，“一刻钟”居家社区养老服务圈
基本建成，可为老年人提供助餐、助医、
助浴、助洁、助急、助行等便民服务。

呼伦贝尔市民政局相关负责人表
示，“十五五”期间，呼伦贝尔市民政
局将持续深耕养老服务领域，完善服
务体系、丰富产品供给、提升服务质
效，让银发经济焕发更强活力，让每一
位老年人安享健康、舒心、有尊严的幸
福晚年。

一餐热饭盛满一餐热饭盛满““民生幸福民生幸福””
□文/图 本报记者 赵曦 通讯员 苏佳丽

老人们正在用餐老人们正在用餐。。


